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Presentacion @

@l siguiente trabajo presenta una sintesis
de las reflexiones colectivas que han emergido de un
proceso cooperativo desarrollado durante los ultimos
28 anos en el occidente de Venezuela y que se irradia
inicialmente desde la Central Cooperativa del Estado
Lara, Cecosesola. Se trata de una sintesis cambiante
porque este es un proceso abierto, en permanente
evolucion.

En este trabajo intentaremos sintetizar lo
encontrado hasta la fecha y asomar algunos caminos
que estas reflexiones pudiesen abrir en la busqueda de
alternativas ante la actual situacion mundial.

Creemos que estamos ante el umbral de un
campo vasto y desconocido que apenas atinamos a
vislumbrar.

El texto presenta tres momentos:

BUSCANDO CAMINOS plantea la vision que
hemos venido construyendo en el trabajo cooperativo
acerca de la situacion mundial. El papel que creemos
juega la cultura dominante en esa situacion y la
necesaria busqueda de alternativas en nuestra propia
transformacion personal y organizativa.

PESCANDO JUNTOS gravita en la descripcion
de la experiencia de la cual se han nutrido nuestras
reflexiones. Alli “echamos el cuento” de los principales
acontecimientos vividos durante los tltimos 28 afios
por este movimiento cooperativista. Nuestra progresiva
transformacion de empresa econdmica a organizacion
en movimiento. Un proceso no planificado, de pruebay
error, donde la intuicién ha jugado un papel

fundamental. Un proceso lleno de permanentes
descubrimientos.

En el transcurso de esta parte anecddtica se
evidencian las reflexiones que emergen de una
dindmica muy vinculada a la cotidianidad, lidiando con
esas manifestaciones concretas que provienen de
nuestra cultura, incluyendo la lucha por y en el poder.

En (HACIA ADONDE VAMOS? intentamos
sistematizar la esencia del proceso que hemos venido
descubriendo y asomar algunas alternativas que
intuimos que pueden ser un aporte ante la coyuntura
mundial.

Evidentemente nos falta mucho por descubrir.
En los actuales momentos sentimos la urgente
necesidad de establecer con mucha mas precision una
pedagogia que nos facilite profundizar y proyectar la
experiencia. Este quizds sera el tema de nuestro
proximo libro, que ya comenzamos a “escribir” entre
todos -al igual que éste- en esas reflexiones que brotan
permanentemente y cada vez con mayor contundencia
en el quehacer diario.



BUSCANDO CAMINOS

Cultura y Orqganizacion @)

Jartimos de la creencia de que lo que
vemos y damos como cierto, en gran parte, depende del
contexto que nutre nuestro razonamiento, de nuestras
creencias basicas, las cuales se alimentan a su vez -en lo
profundo- de nuestra historia personal y del medio
cultural donde hemos sido formados. Esto nos lleva a
pensar que a los seres humanos se nos hace cuesta arriba
discernir verdades objetivas. Para nosotros, se trata de
un permanente esfuerzo por ampliar nuestro
conocimiento sin pretender apropiarnos de verdades
absolutas.

Cuando hablamos de cultura nos referimos a las
creencias, costumbres, actitudes y maneras de pensar y
relacionarnos entre nosotros mismos y con todos los
elementos que comprenden nuestro planeta y nuestro
universo. Estas caracteristicas culturales se van
pasando de generacion en generacion y producen rasgos
especificos en los diferentes grupos humanos.

Podriamos decir que existen tantas formas
organizativas posibles como culturas y cada una de
estas formas organizativas serd mas o menos efectiva
segn los criterios de cada una de esas maneras de
observar el mundo. Pareciera entonces que para poder
profundizar el tema sobre alternativas de organizacion,
debemos abordar el tema cultural. Alli trataremos de
ubicar las premisas de una determinada manera de ver el
mundo que generan formas organizativas con
caracteristicas muy especificas, coherentes con el
marco de las creencias de esa cultura.

Si bien es evidente que hay tantas variantes
culturales como grupos humanos, existe una corriente



cultural que en estos momentos predomina,
internalizada con diferentes grados de intensidad en la
mayor parte del mundo pero que tiene su expresion mas
acabada -por lo menos en cuanto a su capacidad de
generar acumulacion de riquezas y poder- en los paises
del norte de Europa y los EE UU. Nos referimos a la
llamada cultura occidental o mejor nombrada cultura
patriarcal occidental. Como estamos inmersos en ella,
queramoslo o no, en estas notas que presentamos la
llamaremos simplemente nuestra cultura.

Cuando estudiamos organizacion o gerencia de
empresas, la mayoria de los conceptos alli esbozados
tienen como punto de partida los presupuestos de esta
cultura patriarcal. Esto es muy importante tenerlo en
cuenta porque mientras estemos amarrados a las
creencias basicas de esa cultura patriarcal occidental
como verdades absolutas tenderemos a concebir
organizaciones jerarquicas con ciertas caracteristicas
muy especificas.

NUESTRA CULTURA:
LA CULTURA PATRIARCAL OCCIDENTAL

El inicio de esta cultura patriarcal se ubica hace
aproximadamente unos cinco mil afios. Esto es un
hecho relativamente reciente si tenemos en cuenta que
el inicio de la historia de la humanidad se remonta hasta
hace, por lo menos, unos tres millones quinientos mil
afos (1. Si convirtiéramos todo el tiempo que ha estado
presente la humanidad en nuestro planeta, enun afio, la
cultura patriarcal apenas estaria vigente durante las
ultimas doce horas de ese afio.

Sin embargo, a pesar de ser histéricamente un
hecho relativamente reciente, su influencia es, sin duda,
determinante y ha penetrado la mayoria de los rincones
del mundo actual.

Creemos que una cultura en particular se

(1) Humberto Maturana R. “El sentido de lo humano”. Editorial Hachette. Cuarta Edicion. Santiago de
Chile, octubre 1992.

manifiesta en la interrelacion entre lo que podriamos
llamar tres &mbitos:

# El como nos agrupamos: el hecho organizativo

# El como y para qué producimos: el hecho

econdmicoy

# El como concebimos la existencia: el

conocimiento.

La coherencia que pudiese existir en esta
interrelacion es un aspecto importante para definir la
fortaleza intrinseca de una cultura e influye en sus
posibilidades de perpetuarse en el tiempo.

Seguidamente intentaremos comprender como se
manifiesta esta interrelacion en nuestra cultura.

Este analisis nos ayudara a captar como las formas
organizativas que consideramos validas en el mundo
actual tienen su punto de partida y justificacion en las
creencias, actitudes y formas de relacionarnos propias
de esa cultura patriarcal.

Cuadro N° 1

Ia Urpgan iracion
Cimeo Nos Agrupamos

pe I yTRA T o
imo=s al Munda

Ambitos donde se manifiesta la cultura

LO PATRIARCAL EN LA ORGANIZACION
Existen muchas maneras de agruparnos, desde

organizaciones abiertas y flexibles donde las

responsabilidades se comparten, hasta aquellas



verticales, autoritarias y rigidas.

Pero para que una determinada cultura considere
que existe organizacion deben darse obligatoriamente
ciertos rasgos basicos que tienden a replicarse en todas
sus instituciones. En nuestra cultura, estos rasgos
comunes se evidencian en la familia, la escuela, las
agrupaciones religiosas, las entidades deportivas y
sociales, las cooperativas, las empresas econdmicas, las
fuerzas armadas y los entes publicos. En todas, la
esencia de la organizacion tiende a ser la misma.

Al partir de una relacioén patriarcal, se deduce
que la organizacion se concibe, necesariamente, como
vertical y de esencia autoritaria, donde la
responsabilidad tiende a ser acaparada por aquéllos que
se ubican en la parte superior de la pirdmide.

Dentro de esta concepcion cultural, el liderazgo
es visto como algo personalizado, individualizado,
concentrandose en una o pocas personas, segun el caso.
Las relaciones de liderazgo tienden a congelarse y
perpetuarse en el tiempo, limitdndose asi, las
posibilidades de un desarrollo pleno de lamayoria de las
personas.

Las diferencias entre una organizacion y otra se
manifiestan mas bien en la intensidad con que aparecen
los mismos rasgos fundamentales: algunas
organizaciones son mas o menos autoritarias, mas o
menos verticales, mas o menos rigidas.

LO PATRIARCAL EN LO ECONOMICO

Al igual que en el aspecto organizativo, cada
cultura aborda en forma diferente el hecho econdmico.
Por ejemplo, existen grupos humanos que producen en
funcion de su subsistencia compartiendo
solidariamente el fruto de su esfuerzo. En otras culturas,
el énfasis estd mas bien en producir en funcién de la
acumulaciony el enriquecimiento personal.

En lo econdmico, nuestra cultura promueve
rasgos totalmente coherentes y complementarios con
los elementos organizativos que mencionamos
anteriormente.

Lejos de verse el mundo como lleno de
abundantes riquezas naturales para compartir, se
presupone la escasez de recursos, y se genera un
proceso en esencia individualizante, donde predomina
la propiedad privada y donde el que acumula mas
riquezas, vale mas. En este sentido, en algunas
religiones occidentales se llega a afirmar que el solo
hecho de que alguien haya acumulado mas riquezas es
unreflejo de cercania a Dios y de ser su preferido.

LO PATRIARCAL EN EL CONOCIMIENTO

En algunas culturas, el mundo se percibe como
una totalidad llena de ricas relaciones cuyo contenido
se pierde al dividirlo en objetos y sujetos, al tratar de
diseccionarlo y tratar de estudiar las partes
independientemente de sus relaciones. Pensemos en la
acupuntura. Es un ejemplo proveniente de la cultura
oriental que ve al ser humano como un todo integrado y
no como un conjunto de oOrganos a ser tratados
independientemente.

En nuestra cultura patriarcal abordamos el
conocimiento desde lo particular, separando las partes
de su relacion dentro de una totalidad. Resaltamos el
valor de la razon, minimizando el mundo emocional.
Creemos ciegamente en la capacidad del ser humano
para precisar una verdad objetiva no afectada por su
historia personal.

Entramos asi en el mundo de los especialistas, de
las parcelas del conocimiento, de las categorias y los
enfrentamientos. Lo material versus lo espiritual; el
almay el cuerpo; la vida y lamuerte; lo malo y lo bueno;
lo blanco contrapuesto a lo negro.



UNA CULTURA INTRINSECAMENTE
COHERENTE

Lo organizativo, lo econdmico y el coémo
abordamos el conocimiento desde la cultura patriarcal
occidental representan tres dmbitos complementarios,
profundamente acoplados entre si, de una gran
coherencia estructural que le brinda a nuestra cultura
una “envidiable” fortaleza y por ende, amplias
posibilidades de perpetuarse en el tiempo.

Esta coherencia se basa en la presencia de una
logica jerarquica, acumulativa y particularizante tanto
en lo organizativo como en lo econdmico, y en la esfera
del conocimiento. La jerarquia, la acumulacién y el
particularismo son tres pilares de una sola estructura
logica que apuntalan la lucha por el poder y el
consecuente control social. Veamos algunos indicios de
como se va consolidando este sistema 16gico dentro de
nuestro ser a través de la culturizacion.

LA JERARQUIZACION

En la cultura patriarcal, la légica jerarquica no
se manifiesta s6lo en sus formas organizativas de corte
vertical donde la disciplina es impuesta desde arriba, y
la «responsabilidad» tiende a ser acaparada por unos
pocos.

Esta jerarquizacion también se manifiesta en el
ambito econdmico y se consolida a través de la
propiedad privada, la libre competencia y la
acumulacion de riquezas, llegando a desigualdades
abismales en el mundo actual. Como ejemplo, se estima
que los mas altos ejecutivos de las compaiias
transnacionales reciben por un minuto de trabajo
(incluyendo el tiempo para ir al bafio) mucho mas
dinero de lo que nos ganamos la mayoria de los
venezolanos en un lapso de diez afios de ardua labor.

En la esfera del conocimiento, la ldgica

estructural jerdrquica se refuerza a través de las
diferencias individuales y grupales en la acumulacion
de conocimientos (los ignorantes y los “cultos™) y
también a través de la forma como valoramos nuestro
entorno. Por ejemplo, es generalmente aceptado en
nuestra cultura que los seres humanos estamos en el
nivel superior de una escala valorativa donde en el
siguiente nivel inferior se ubican los animales, después
las plantas y por tltimo todo lo considerado inerte. Esta
ha sido una creencia bdasica para justificar la
dominacion de la naturaleza por parte del hombre y por
ende, suprogresiva destruccion.

De aqui estamos a un paso de otra creencia muy
extendida en nuestra cultura, segin la cual los humanos
se pueden ‘“clasificar” en superiores o inferiores de
acuerdo a su origen, el color de su piel o sus creencias
religiosas, dando pie a las guerras mas cruentas de la
historia de la humanidad.

EL PARTICULARISMO

Este afan de particularizar, tan arraigado en la
esfera del conocimiento de nuestra cultura esta presente
y reforzado en nuestras estructuras organizativas, las
cuales nos separan entre los de arriba y los de abajo,
lideres y masas, dirigentes y dirigidos. Categorias éstas
que tienden a ser rigidas y permanentes.

De hecho, en nuestras organizaciones se tiende a
particularizar también la responsabilidad,
circunscribiéndola generalmente a pequeiios objetivos
o intereses. Pocas veces nos referimos a una
responsabilidad holisticaz) o global ante nuestro
universo. Dentro de esta vision se puede ser responsable
en lo particular, como distribuidor de drogas, o como
productor de agroquimicos que estdn destruyendo
nuestro planeta o como comandante de un ejército
invasor.

(2) Relativo a la comprension de las totalidades o realidades complejas.



La tendencia a separar y particularizar se
manifiesta también con fuerza en la esfera econdmica.
La propiedad privada marca territorios, marca la
separacion entre lo tuyo y lo mio, construyendo
fronteras que refuerzan el proceso de individualizacion,
y, por ende, dificultando las posibilidades de
integracion y cooperacion humana asi como también la
convivencia armoénica contodo lo que nosrodea.

LA ACUMULACION

La acumulacion no es un hecho econdémico que
se manifiesta solo en la acumulacion de riquezas sino
que -igual a la jerarquia y a la particularizacion- es parte
de una logica estructural de nuestra cultura en los tres
ambitos, incluyendo también el conocimiento y la
organizacion.

Asi como jerarquizamos y particularizamos el
conocimiento, también lo acumulamos. Las personas
tienden a valorarse mas segun los estudios realizados,
los cursos recibidos, los trabajos efectuados y las
publicaciones que ha logrado acumular a lo largo de su
vida. Asi como los libros de contabilidad dan constancia
del proceso acumulativo de riquezas de una empresa,
nuestro curriculum vitae pretende dar fe de cuan
efectiva ha sido nuestra acumulacién de conocimientos.

A través de la acumulacion individualista del
conocimiento se acumula prestigio, informacidn, se
amplia la capacidad de manipulacion y por lo tanto, se
abren espacios de poder. A través de la acumulacion de
riquezas, bienes y, sobre todo, armamentos, también se
construye poder. Todo esto es terriblemente coherente
con una cultura que se basa en la organizacion
jerarquica de la sociedad donde el méximo poder reside
en los que estan en la cispide de la pirdmide social.

Los tres ambitos en los cuales analizamos
nuestra cultura: el organizativo, el econdmico y el

cognitivo@) -en cuanto se jerarquiza, se acumula y se
particulariza- apuntan hacia una de las caracteristicas
mas resaltantes y al mismo tiempo mas destructivas de
nuestra cultura patriarcal: la busqueda y la lucha por el
poder.

EL PODER

En nuestra cultura patriarcal, el poder representa
el medio por excelencia para el logro de los fines. Todo
pareciera que se conquista luchando. Se lucha por la
acumulacion de riquezas, se lucha por la patria, se lucha
por la «verdad» de cada cual, se lucha por la
transformacion social, se lucha contra la pobreza, se
lucha contra la injusticia, se lucha por la igualdad de la
mujer, se lucha por dominar a la naturaleza y se lucha
por salvarla.

Pareciera que sin poder no hay nada y por ende la
lucha por ¢l se convierte facilmente en un fin en si
mismo.

Se busca el poder escalando en las jerarquias
sociales, acumulando prestigio, riquezas y
conocimientos, en fin, poniéndole la mano a cualquier
herramienta, incluyendo la corrupcién, que nos acerque
a €l. Las expresiones: «A mi que no me den, sino que
me pongan donde hay», «el que a buen arbol se arrima,
buena sombra lo cobija», pudieran sintetizar esto que
decimos.

El poder se ha venido convirtiendo en la varita
magica que supuestamente nos abre todas las puertas,
incluyendo la de la felicidad. Dentro de la logica
patriarcal esta pareciera ser una verdad «irrefutable.

De hecho, la teoria evolutiva darwiniana, en
estos momentos muy cuestionada, se utiliza como
justificacion teorica de las bondades de la lucha por el
poder. Después de todo, cual otro camino nos queda si
todo el proceso evolutivo se nos presenta como el

(3) Relativo al conocimiento.



triunfo del fuerte sobre el més débil. Dentro de esta
logica, al considerar algunos a la cultura patriarcal
(especialmente su version anglo-sajona) como la
version «superior» y mas acabada de la civilizacion,
estamos a un paso de justificar su imposicion, incluso
por la fuerza, sobre las otras culturas existentes en el
planeta. Este objetivo se encuentra implicito en el
proceso de globalizacidon actual, el cual se nos vende
como el camino hacia la meca de la modernidad y a
través del cual se van imponiendo las reglas del juego de
una cultura determinada, por medio de las armas, el
dinero o la tecnologia.

Estamos como atrapados dentro de una logica
feroz donde no pareciera haber otra salida que anotarse
como uno mas en la lucha por el poder.

Por ejemplo, cuando nos angustiamos ante la
destruccion suicida de la naturaleza o ante las
desigualdades sociales atroces que existen en nuestro
planeta, el camino que se nos abre y que se estimulaes el
de luchar dentro de la misma logica de la cultura
patriarcal. Los mas progresistas hablan hoy en dia de
que los pobres «para salir de abajo» (o sea, subir en la
escala social) debemos embebernos de poder (en inglés
“empowerment”) para asi luchar contra la injusticia,
organizandonos en grupos de presion, obteniendo
pequetias cuotas de poder.

Sin embargo, con todo respeto a los que abogan
por esta via y reconociendo sus méritos loables y los
muchos logros concretos alcanzados, creemos que este
camino a la larga nos lleva a fortalecer la lo6gica del
poder que mueve a nuestra cultura, que no es mas que la
légica de la jerarquia, la acumulaciéon y la
particularizacidn. Por esta via, se tiende a fortalecer la
misma estructura logica que es la causa del problema,
contribuyendo a fomentar aun mas la agresividad y la
violencia. Mas bien cabe preguntarse, si después de

tantos siglos buscando infructuosamente la convivencia
y la justicia social a través del poder, el problema no
residird precisamente en el medio utilizado y, por ende,
en la vision cultural del mundo que ha justificado este
camino.

No es de extranar que la cultura patriarcal
justifique la agresividad y la violencia como
comportamientos intrinsecos de la naturaleza humanay
no como actitudes desencadenadas por la propia
cultura. Contrariamente, la armonia y la convivencia,
son tratados como la excepcion, una especia de “taima”
dentro de las luchas intestinales implicitas en la
concepcion darwiniana del proceso evolutivo.

EL CONTROL

La busqueda del poder, como medio para lograr
cualquier fin en nuestra sociedad, nos mantiene en una
situacion de inseguridad y desconfianza, lo cual nos
lleva facilmente a una preocupacion obsesiva por
intentar controlar todo lo que nos rodea. No es de
extrafiar que la medicina holistica afirme que la mayoria
de nuestras enfermedades “modernas” tienen su origen
en este afan de control que propicia nuestra cultura.

Vivimos dentro de un circulo vicioso: a través
del poder ampliamos nuestro control pero al mismo
tiempo tenemos la necesidad imperiosa de ampliar
nuestra capacidad de control para poder mantener o
acrecentar nuestro poder.

En nuestras organizaciones ejercemos el control
de muchas formas, por ejemplo: imponiendo una
disciplina, restringiendo y dosificando la informacion y
los conocimientos, ejerciendo dominio sobre el dinero y
los bienes, especializando, departamentalizando, y en
fin, estableciendo infinidades de controles
administrativos que tienen su punto de partida en la
desconfianza.



EN RESUMEN

Nuestra cultura nos enfila hacia la busqueda y la
lucha por el poder, lo cual nos lleva a obsesionarnos con
el control como mecanismo para acceder a y consolidar
dicho poder.

La lucha por el poder esta implicita tanto en
nuestra organizacion patriarcal como en nuestro mundo
econdmico y en la esfera del conocimiento,
manifestandose en cada uno de estos dambitos a través de
lajerarquia, la acumulacion y la particularizacion. Estas
tres caracteristicas profundamente interrelacionadas,
apuntalan la l6gica del poder, blindando nuestra cultura
con una estructura légica profundamente coherente en
si misma, la cual se encuentra tan internalizada en
nuestro ser que cualquier alternativa que se busque
termina facilmente reproduciendo lo que se intenta
transformar.

Cuadro N° 2

La Oxganiracion

OCIm. 387 1o
Failicular=la
Lo umoulaliva
Jadiqu oa

Elementos de nuestra cultura que apuntalan
la lucha por el poder

EL MISMO MUSIU CON DIFERENTE CACHIMBO

Cuando histéricamente se han invertido grandes
esfuerzos por generar cambios sociales intentando
modificar solo algunos de estos rasgos culturales sin
cambiar los otros, el resultado ha sido frustrante.
Fécilmente terminamos en cambios cosméticos que no
llegan a una transformacion estructural de fondo y por
lo tanto, la cultura mantiene (y en algunos casos termina
reforzando y justificando) su cauce jerarquico,
individualizante y particularista.

Los esfuerzos por imponer un sistema de
propiedad socialista manteniendo una nocion
particularista, reforzando el autoritarismo vy
acumulando un formidable poderio, son s6lo unos
ejemplos de intentos de cambios sociales que no llegan
a transformar los cimientos estructurales de la cultura
patriarcal y mas bien terminan siendo variantes “menos
eficientes” de la misma culturaw).

Aun mas superficiales y destinados al fracaso
son todos aquellos intentos de ‘“cambios
revolucionarios” que ni siquiera se plantean cambiar
ninguno de los &mbitos de nuestra cultura, limitandose
muchas veces a modificar -desde el poder- el nombre
de las instituciones y sustituyendo las personas que las
integran.

ALGUNAS CREENCIAS

Nuestra cultura, como cualquier otra, parte de
unas creencias que se afirman y confirman en si mismas
en el quehacer diario a través de las actitudes y
relaciones que brotan naturalmente de ella misma.
Estamos ante el caso de profecias autocumplidas, que
ya tienen implicitas su realizacion, partiendo de los
mecanismos que ellas mismas desencadenan.

Aqui detallamos algunas de estas creencias:

# La razon priva por encima de las emociones y a

(4) Menos eficientes en cuanto a su capacidad de generacion y acumulacion de riquezas y poder.



veces se opone.

# Los seres humanos podemos apropiarnos de
verdades objetivas o absolutas.

# Latotalidad se compone de la suma de las partes.

# En la competencia y la ley del mas fuerte esta la
esencia del proceso evolutivo.

# El ser humano por naturaleza es intrinsecamente
violento y agresivo.

# Los seres humanos somos individualistas por
naturaleza.

#” El ser humano es altamente motivable por la
acumulacion de riquezas

# Sin jerarquia no puede existir organizacion, el
resultado seria cadtico.

# Para lograr cualquier meta es necesario la
presencia de un lider.

#” Compartir responsabilidades implica diluirlas y
por lo tanto, es un mecanismo destinado al
fracaso.

# Confiar es de pendejos.

Estas creencias se van internalizando
profundamente, manifestandose como parte esencial de
nuestro ser y no como lo que son: una leccion bien
aprendida a través del proceso de socializacion.
Llegamos a convertirlas en verdades incuestionables.

QUE TIPO DE ORGANIZACION GENERAN
Estas creencias sustentan organizaciones con ciertas
caracteristicas:

# Son organizaciones de tendencia mecanicista.
Esperamos que nuestras organizaciones
funcionen como maquinas a las cuales se les
introducen determinados insumos y de las cuales
se esperan siempre resultados concretos y
cuantificables.

# Todo tiende a planificarse a la espera de que la

YA

YA

organizacion responda como cualquier maquina
ante los objetivos y metas trazados.
Laespecializacion es valorizada al extremo.

Se trata de organizaciones de tendencias
jerarquicas donde la responsabilidad entendida
en su version particularizante y limitada, es
asumida por la parte superior de la pirdmide.
Ladisciplina es impuesta.

El liderazgo es individual y tiende a concentrarse
enun grupo reducido de personas.

La desconfianza se convierte en la justificacion
de una proliferacion de controles y divisiones en
el trabajo que a su vez justifican la existencia de
una burocracia que se considera necesaria y
fundamental para el funcionamiento de
cualquier organizacion. Los mecanismos de
control se van convirtiendo en parte tan esencial
de nuestras organizaciones que muchas veces
confundimos organizacion con existencia de
controles.

Se crea una tensidn permanente entre la
tendencia a acaparar y aacumular la informacion
y los conocimientos y la necesidad de
compartirlos.

Ante la dificultad de que exista una
identificacion real con una organizacidn
concebida como objeto, se crean los mas
variados mecanismos de “motivacion’ para que
los miembros de esa organizacidén desarrollen un
sentido de pertenencia, aunque sea artificial, con
la misma.

El trabajo tiende a ser visto como una necesidad
de sobrevivencia para algunos (“ganarse la
vida”) o de acumulacion de riqueza o poder para
otros y no como una oportunidad de
transformacion, de construccion de nuestra
integridad como personas y como organizacion.



Hacia adonde vamos con nuestra
cultura @)

‘51 analizamos el acontecer mundial
aplicando la logica patriarcal, particularista, de lo bueno
y de lo malo, podriamos regocijarnos elaborando una
larguisima lista de grandes aportes “positivos” de
nuestra cultura en cuanto a descubrimientos cientificos
e incuestionables avances tecnologicos que se
manifiestan, por ejemplo, en progresos en cuanto a la
salud, implementos del hogar, la transformacion
energética, el transporte y las comunicaciones en
general. Entre esos logros podrian estar la erradicacion
de muchas enfermedades que se consideraban
incurables, la fertilizacion artificial, la luz eléctrica, la
calefaccion, la refrigeracion, la television,
computadoras, Internet, aviones supersonicos y los
grandes avances en la exploracion del espacio que
llevaron al hombre a poner el pie en la luna, hecho
apenas sonado por nuestros antepasados. Podriamos
hacer una lista casi interminable.

Siguiendo esa logica particularista, el proximo
paso seria tomar una hoja de papel y dividirla en dos
partes, a la izquierda, por ejemplo, pondriamos los
llamados logros o resultados “positivos” y a la derecha,
lo que consideramos resultados “negativos” de nuestro
proceso cultural. Restaria entonces, siempre dentro de
lamisma légica, el decretar la lucha a muerte contra “los
efectos nefastos del progreso” y por supuesto, elaborar
la estrategia correspondiente con sus respectivos
objetivos y metas.

De igual manera, podriamos listar de un lado de
lahoja a los paises “exitosos” -segun los criterios de esa
misma cultura- tales como EE UU. de Norteamérica,

Japoén y algunos paises de Europa Occidental, cuyo
éxito quedaria comprobado con sdlo citar la avalancha
de migraciones que se enfilan hacia sus costas en forma
cada vez mas abrumadora. Del otro lado de la hoja,
hariamos una lista, mucho mas extensa por cierto, de
todos los paises del resto del mundo. Aunque la gran
mayoria de la poblacion de la tierra quedaria dentro de
esta categoria “resto del mundo”, tendriamos el
consuelo de intentar seguir el ejemplo de los llamados
paises del norte, tan s6lo empleando tal o cual receta
milagrosa.

Siguiendo la ldégica patriarcal, se podrian
plantear muchas medidas a aplicarse, algunas
aisladamente, otras en forma conjunta, tales como:

» Que los habitantes del resto del planeta
pensemos y actuemos como buenos
anglosajones, asimilando su cultura de
trabajo, convirtiéndonos en seres
“productivos”, que viven en funcién del
ahorro y laacumulacién de riquezas.

4 Que se controle la natalidad en los paises
pobres.

4 Que logremos un mejor precio para las
materias primas.

4 Que nuestros gobiernos inviertan mas y
gasten menos.

Que se dolarice la economia.
Que se bajen los aranceles y por ende, se
abran los mercados al libre comercio.

» Que se suban los aranceles y se proteja la
produccion nacional.
4 Que se permita la libre inmigracion (cosa

impensable para los paises “exitosos”).

Que se bajen las tasas de interés.

Que se acabe con la corrupcidn “execrando”
las cupulas podridas.



» Que se imponga una mejor distribucion de las
riquezas.

» Que se le aplique un impuesto a los productos
que dafian la salud o el medio ambiente, etc.,
etc.

Podriamos continuar esta lista casi interminable de
soluciones puntuales, algunas de las cuales nos podrian
parecer muy loables pero quedaria preguntarse si su
aplicacion ataca la problematica de fondo y si realmente
contribuye de una manera significativa a la
construccion de una convivencia arménica en nuestro
planeta.

En la actualidad, un elemento de esta falta de
armonia se encuentra en la llamada pobreza econémica.
Esta tiende a agudizarse en los denominados paises del
tercer mundo, desvaneciéndose el suefio de un
crecimiento economico mundial auto sostenido.
Aunque siempre habra algun pais asiatico o, menos
frecuente, latinoamericano (recordemos el milagro
brasilefio o el milagro mexicano) para apuntalar esa
esperanza.

Sin embargo, de lograrse en la mayoria de los
paises del mundo un crecimiento mundial permanente,
similar al de los llamados paises exitosos, nos
encontrariamos con una situacion global insostenible.
Pareciera como si la logica particularista, nos llevara a
caminos sin salida, al plantearnos siempre soluciones
parciales, no holisticas.

Por ejemplo, en los EE UU de Norteamérica se
ha logrado elevar el nivel de ingresos econdmicos de la
poblacion de manera que el 80% de esta obtiene de su
trabajo ingresos suficientes y en muchos casos mas que
suficientes para cubrir sus necesidades basicas. Pero al
mismo tiempo, esta poblacion convive con un sector
cercano al 20% que subsiste de las dadivas del Estado y
de las instituciones caritativas.

Se trata de una especie de pobreza estructural
casi imposible de erradicar por el nivel de alienacion,
desesperanza y apatia existentes, todo lo cual cierra las
posibilidades para que la mayoria de estas personas
puedan evolucionar como seres humanos integrados en
si mismos y con su entorno.

Un hecho curioso es que la mayoria de las
personas que integran este 20% de la poblacion
norteamericana son de origen africano y/o
latinoamericano. Pareciera que el molde de la cultura
patriarcal del norte, con su correspondiente desarrollo
econdmico, funciona mejor para aquellas personas
nacidas y formadas dentro de su vision particular del
patriarcado. De lograrse un desarrollo econdmico
sostenido en todo el mundo (si es que fuese posible),
siguiendo el modelo del pais del norte, es facil deducir
cuales serian los grupos humanos que seguirian
alimentando ese sector de pobreza estructural que
parece ser parte esencial del sistema que se viene
imponiendo en el mundo.

Sin embargo, si nos salimos, aunque sea por un
momento de la l6gica patriarcal particularista, podemos
vislumbrar que si bien es muy importante resolver el
problema de la pobreza econdmica ésta es s6lo una parte
de una problematica mas amplia: la pérdida de una
convivencia armonica entre todos los elementos que
conforman nuestro planeta.

Echando un vistazo a nuestro alrededor podemos
apreciar, entre otros, algunos indicadores que apuntan
en su conjunto a una situacion insostenible en el tiempo.

# Lafertilidad de las tierras se ha ido deteriorando
vertiginosamente. Se ha llegado a pensar que
dentro de pocos afios no habra capacidad
productiva para alimentar a la humanidad. Este
deterioro tiene su causa fundamental en una
vision del desarrollo basada en la acumulacion



de riquezas que nos ha llevado a aumentar la
produccion a través de métodos artificiales
dafiinos para los suelos.

El aire que respiramos cada vez estd mas
contaminado y genera una gama de
enfermedades respiratorias, debido también a
ese desarrollo particularista que le da prioridad a
lariqueza econdmicay al poder.

De igual manera, se ha generado -a través del
consumismo- una distorsion de los habitos
alimenticios al introducir alteraciones quimicas
en nuestros alimentos que desatan una variedad
de enfermedades dificiles de controlar.

La capa de ozono que nos protege de los
rayos ultravioletas del sol, se ve cada vez mas
reducida debido a los efectos de una industria
contaminante, producto de esa visién
particularista de acumulacion de riquezas.

Fruto del mismo proceso cultural
particularista, acumulativo y jerarquico,
nuestros bosques y en consecuencia nuestros
rios se encuentran, al igual que muchas especies,
en proceso de extincion.

El negocio de produccion, distribucion y
consumo de drogas se consolida
vertiginosamente debido a que, en esencia,
funciona en sintonia total con una logica
particularista, acumulativa y jerarquica,
construyendo poder y generando control, y por
ende, desembocando en violencia, la misma
violencia que se utiliza para intentar detener su
auge.

La busqueda de la felicidad y la armonia a
través de la acumulacién de bienes o poder, va
creando un vacio emocional y espiritual que
genera problemas de salud, ansiedad y soledad.

4

Este vacio es uno de los detonantes de la
violencia existente.

o La violencia pareciera ser el pan nuestro de
cada dia. La inseguridad ante un asalto o una
muerte violenta es cada vez mas generalizada en
la ciudadania y muy dificil de aminorar al
tratarse de una violencia estructural, producto de
la misma logica cultural. Por ello, casi siempre
terminamos paliando las situaciones de
violencia con la violencia de la represion.

° Estamos dentro de una cultura que estimula
la apropiacion de verdades objetivas, por lo cual
cada religion intenta imponer su verdad, cada
creencia busca implantar su superioridad.

o Como si fuera poco, esta situacion explosiva
estd montada en un planeta donde varias
“potencias” han acumulado -cual mono con una
hojilla- grandes arsenales nucleares y donde
existe un facil acceso a las armas quimicas y
bacteriologicas.

Pareciera que el afan de lucro y la libre competencia
podrian ser muy eficientes para la acumulacion de
riqueza econdémica por parte de un grupo relativamente
pequeio de seres humanos, pero deja de paso un mundo
lleno de desigualdades, progresivamente devastado que
coarta la posibilidad de construir una convivencia
armoénica.

De ser cierto que siguiendo el ejemplo de los
llamados paises del norte todos podriamos llegar a un
nivel similar de desarrollo econdémico permanente, no
habrian recursos naturales suficientes en el mundo para
sostener este tipo de desarrollo o “nivel de vida”. Nos
podria estar ocurriendo lo del campesino que por
ahorrarse unos realitos se empeid en enseiar a su burro
a que trabajara sin darle de comer y justo cuando ya el
burro estaba aprendiendo, se le muri6. De igual manera,



el tipo de desarrollo econdomico que se nos vende junto
con la globalizacion y el cual es una consecuencia
logica de nuestra cultura patriarcal, nos estd llevando
nada menos que a dudar de la continuidad de la vida
humana sobre nuestro planeta.

Paraddjicamente, ademas, pareciera que los paises-
vitrinas, aquellos considerados exitosos y que
actualmente reciben la avalancha de inmigrantes, estan
contribuyendo tanto o mas a esa degradacion.

Bien vale la pena reflexionar si el camino por el cual
hemos transitado durante estos tltimos cinco mil afios
nos pudiese estar llevando a un callejon sin salida.

Pareciera que mientras nos mantengamos dentro de
la logica de la jerarquia, la acumulacion y Ila
particularizacién y por ende, en funcion del poder y de
la sobrevivencia del més fuerte, las soluciones parciales
que se van logrando destapan o desencadenan otros
desequilibrios que tienden a agravar ain mas la
situacidn que vivimos.

(Serd posible salirnos aunque sea por un momento,
de esa légica particular que hemos venido
internalizando a través de tantos afios hasta llegar a
convertirse en parte intima de nuestro ser?

(Coémo podriamos zafarnos de esa coherencia
implacable, intrinseca en la estructura 16gica de nuestra
cultura, que da pie a nuestras mas intimas creencias?

Al intentar salirnos de la logica patriarcal ;no nos
estariamos planteando el nadar contra corriente?

O mas bien, todos estos indicios de desequilibrios,
de rupturas, de destruccion ;/no nos estarian indicando
que hace falta cuestionar la esencia misma de nuestras
creencias antes de que sea demasiado tarde?

(Podrian existir otras maneras de abordar el
conocimiento, la economia y la organizacion que nos
encaminen hacia una convivencia armoénica?

Buscando caminos

@)

os sintomas drasticos de deterioro
mundial cabamos de asomar parecieran apuntar
hacia la existencia de una incoherencia entre la logica
patriarcal y el proceso evolutivo.

Recientes descubrimientos de la llamada Nueva
Ciencia, confirman esta posibilidad al revelarse que las
relaciones de cooperacion han sido fundamentales en el
proceso evolutivo de nuestro planeta y se cuestiona asi
la teoria darwiniana de la seleccion del mas fuerte a
través de la competencia. La evolucidon se nos
manifiesta, mas bien, como un proceso auto
organizativo, no impuesto desde afuera. Se trata del
juego libre de la vida. Sin un rumbo previamente
planificado, los componentes de la tierra nos hemos
venido encontrando y auto-organizandonos,
enriqueciéndonos de nuestra diversidad, en estrecha
colaboracién, escogiendo por intuicion entre las
diferentes opciones, rectificando el rumbo a partir de los
obstaculos encontrados). En fin, un proceso abierto y
flexible, con gran capacidad de adaptacion,
diametralmente opuesto a la rigidez de la organizacion
vertical inherente a nuestra cultura patriarcal, con su
orden impuesto de arriba hacia abajo, su planificacion
lineal y donde la organizacion se concibe como una
maquina a la cual se introducen insumos con el fin de
obtener determinados resultados concretos.

Segtin estos descubrimientos, en el proceso
evolutivo, el orden no se impone sino que emerge de la
cooperacion en la diversidad, atraido por tres factores
fundamentales que se refuerzan y complementan
mutuamente:

# El intercambio libre y sin restricciones de

(5) Ver “Una manera mas sencilla” de Margareth Wheatley y Myron Kellner Rogers. Editorial Editorial
Berrett-Koehler. San Francisco. EEUU .



informacion entre los componentes del sistema.

# La profundizacién de estrechas relaciones de

confianza.

# Laidentidad o razén de ser.

Aquellos componentes de nuestro planeta que
hemos estado en plena sintonia con estas relaciones de
cooperacion sobrevivimos y evolucionamos.

La logica jerarquica, acumulativa y
particularista asi como la lucha por el poder y el control
tan inherentes a nuestra cultura patriarcal, representan
una ruptura con este proceso evolutivo que genera
profundos desequilibrios y desencadena la devastacion
y destruccion que encaramos en la actualidad.

Paradojicamente pareciera que nuestra cultura
termina propiciando, en el ambito planetario, una
situacion que bien se podria catalogar de anarquica.

Sin embargo, la logica patriarcal tiende a ver
anarquia donde NO se impone su peculiar forma
organizativa, donde justamente se respetan y se nutren
los procesos auto-organizativos basados en la intuicion
y en la prueba y el error, donde nos movemos con la
corriente natural del proceso evolutivo.

NADANDO CON LA CORRIENTE

Dentro de la logica patriarcal se entiende que
cuando aceptamos y actuamos de acuerdo a las
creencias de esta cultura estamos nadando con la
corriente. Sin embargo, pareciera mas bien que cuando
nosotros, los humanos, actuamos dentro de esas
premisas patriarcales entramos en conflicto con la
misma esencia del proceso evolutivo, creando
profundos desequilibrios, poniendo en duda, inclusive,
la posibilidad de que perdure la vida humana en el
planeta.

Vale la pena preguntarse sino es posible buscar y
construir otras formas de relacionarnos mas cercanas y

coherentes con el proceso evolutivo, lo cual implicaria
dejarse llevar por el torrente de este proceso vital.

Las investigaciones adelantadas por el bidlogo
chileno Humberto Maturanae) asoman perspectivas en
esta busqueda.

No pretendemos aqui hacer un resumen y mucho
menos un analisis exhaustivo de los planteamientos de
Maturana. Para esto, recomendamos leerlo y sacar sus
propias conclusiones. So6lo haremos un pequefio
extracto de algunos de sus planteamientos en cuanto
apuntan hacia otras formas culturales de relacion y
organizacion que han existido en nuestro planeta y que,
de hecho, estan presentes actualmente en lo mas intimo
de nuestro ser.

Entre muchos elementos, Maturana plantea:

# Que nuestro emocionar basico, nuestra esencia
biologica se fundamenta en el amor y en la
cooperacion. Esto no niega que, obviamente, los
seres humanos somos capaces de las mas
variadas emociones, entre ellas, la agresividad y
la violencia. Sin embargo, tendemos a
enfermarnos por falta de amor pero nunca por
falta de agresividad o de violencia.

# Las primeras culturas existentes en nuestro
planeta guardaban una sintonia total con nuestra
esencia biologica. Estas culturas, llamadas por
Maturana, “matristicas” (contrario a matriarcal,
lo cual seria una simple variante de lo patriarcal)
se fundamentaban en relaciones basadas en la
cooperacion, en el compartir, con una vision
holistica.

# La cultura matristica predomindé en nuestro
planeta aproximadamente durante tres millones
y medio de afios.

# La cultura patriarcal se ha venido imponiendo
sobre la matristica durante los tltimos cinco mil

(6) Maturana, Humberto. “El sentido de lo humano”. Editorial Hachette. 4*. Edicion: Octubre, 1992.



afios. Sin embargo, la esencia matristica se ha
mantenido como parte de nosotros, no solamente
porque responde a nuestra esencia bioldgica sino
también debido a que la formacion que
recibimos -en mayor o menor grado- durante los
primeros afios de nuestra infancia, es una
formacion basada en el amor, en la aceptacion
incondicional, en el juego sin objetivo o fin
utilitario.

# Si bien la formacidn posterior, aquella que nos
prepara para ser ‘“adultos”, reniega de esta
formacion de la infancia, la semilla queda alli en
lo mas intimo de nuestro ser.

Esta esencia matristica se encuentra presente en
esa eterna busqueda de la humanidad por una
democracia verdaderamente participativa.

También se encuentra detras del relativo “éxito” de
aquellas modernas técnicas de organizacion de
empresas que fomentan la participacion, el trabajo en
equipo, la cooperacion, el aprendizaje conjunto en el
trabajo.

La misma teoria del factor “C”, desarrollada por el
también chileno Luis Razetto(7), que plantea un sexto
factor de produccion basado en la fuerza productiva
generada por la cooperacion y la solidaridad, tendria su
base de sustentacion en esa esencia cooperadora de
nuestro ser bioldgico y en nuestra formacion matristica
de lainfancia.

Es necesario sefialar que no todos los grupos
humanos que vivimos bajo la influencia predominante
de la cultura patriarcal occidental mostramos el mismo
grado de internalizacion de sus creencias.

Por ejemplo, en Latinoamérica conviven una fuerte
presencia de la cultura patriarcal junto con influencias
indigenas y africanas de antafio. Fluyen corrientes de
igualdad, cooperacion, solidaridad y la concepcidon de la
(7)RAZETO M., Luis. “Fundamentos de una Teoria Economica Comprensiva”. Ediciones PET,

Santiago, Chile, 1994. “Empresas de Trabajadores y Economia de Mercado”. Ediciones PET, Santiago,
Chile, 1991.

organizacion como una familia extendida. Estas
corrientes, por su parte, estdn presentes con mayor
fuerza en los grupos humanos menos integrados al
“proceso modernizador”. Aquellos que no han tenido la
misma “oportunidad” de irse acoplando a la cultura
dominante a través de la educacion y el trabajo de
caracter formal.

Los valores de las culturas ancestrales son
generalmente considerados como impedimentos para el
desarrollo, de acuerdo con los preceptos de la cultura
patriarcal. Frenan aspectos tan fundamentales como la
ambicion personal, la acumulacion individualista, la
competencia y la capacidad de ahorro. Sin embargo, la
practica cooperativa nos ha ido sefialando que valores
como laigualdad, la solidaridad y la organizacién como
una familia extendida, lejos de frenar, pueden apuntalar
la construccion de un desarrollo mundial armonico.

Pareciera que aunque los procesos auto-
organizativos basados en la cooperacion, en el
compartir, van contra la corriente de la cultura
patriarcal, se encuentran en total sintonia con el proceso
evolutivo, con nuestra esencia bioldgica, con esa
formacion matristica de nuestra infancia y en el caso de
Latinoamérica, responden a raices ancestrales que aun
acusan una presencia importante entre nosotros.

CONSTRUYENDO ALTERNATIVAS

Si bien existen fundamentos en el proceso evolutivo
y en nuestro propio ser que entran en conflicto con la
cultura patriarcal, por otro lado, esta cultura pareciera
estar desarrollando una capacidad cada vez mas
envolvente, fortalecida en los ultimos anos a través de
un acelerado proceso de globalizacion.

Por lo general, la mayor parte de la formacion
familiar, la educacion escolar, los medios de
comunicacion, las relaciones de trabajo y las modernas



tecnologias apuntan hacia el reforzamiento de una
cultura fundamentada en las jerarquias, la acumulacion
y la separacion, en fin, una cultura basada en Ia
busqueda y el ejercicio del poder.

En este proceso socializador, nuestro lenguaje juega
un papel fundamental. En palabras de un promotor de
una de las tantas versiones de nuestra cultura occidental
como expresion de una civilizacidon superior:

“..Una minoria lingiiistica es una
amenaza mayor que una sublevacion
armada...”

“..Tiemble el europeo americano
cuando escuche hablar maquiritare o
quechua...”

“...Translinguados los ultimos
indigenas, no habrda nada grave que
temer. Sublévense, revolucionen,
contesten, pero en espanol;, maldigan a
occidente, vituperen la razon, blasfemen
contra Cristo, pero en espanol. Si hablan
espanol, en cada acto de destruccion,
construiran a Esparia y en cada negacion
afirmaran a Europa toda. Nada puede
ocurrirsele a nadie, nada, que no sea una
opcion licita entre la gama de
posibilidades ofrecidas por su mundo
lingtiistico.

J.M. Bricefio Guerrero. “El laberinto de los tres
minotauros” (8)

Evidentemente, el lenguaje de cualquier grupo
humano es una herramienta para organizar el
pensamiento y permitirnos la comunicacion. Al mismo
tiempo, como creacion cultural que es, nos brinda un
marco que se corresponde con las creencias basicas de
la cultura dentro de la cual se desarrolla. Ese marco

(8)BRICENO GUERRERO J.M., Monte Avila Editores Latinoamericana. 2* Edicion, Caracas 1997.
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tiende a “encasillar” nuestro pensamiento y nuestra
expresion.

Quizas debido a esto se nos hace tan dificil pensar y
expresarnos sobre procesos y relaciones dinamicos, ya
que somos una cultura que separa los objetos y los
sujetos en categorias y/o clasificaciones.

Otra dificultad que se nos presenta cuando nos
planteamos un cambio cultural estaria dada por el hecho
de que se trata de un proceso que implica una
transformacion profunda de la estructura logica que
orienta nuestra manera de relacionarnos. Una
transformacion que debe llegar a transmitirse durante
varias generaciones para consolidarse en el tiempo.

Evidentemente los cambios culturales a los cuales
nos referimos, son procesos sumamente fragiles,
desarrollados dentro de un medio ambiente hostil a su
consolidacion y, por lo tanto, faciles de ser disociados o
asimilados por la cultura dominante. Como bien
expresa Maturana, la cultura patriarcal ve lo matristico
cOmo una amenaza permanente.

Por lo tanto, se requiere ir cultivando al méximo
nuestra capacidad de atencion y de captaciéon de
relaciones. Se trata de un proceso de prueba y error,
donde la intuicion juega un papel fundamental. Donde
vamos desarrollando nuestra capacidad de captar:

# Cuando pudiéramos estar profundizando nuestra

transformacion.

# Cuando nos estancamos o

# Cudndo pudiéramos estar reforzando las

actitudesy creencias que queremos transformar.

Estamos hablando de un proceso de transformacion
estructural dificil de medir en términos occidentales.

Se trata de un proceso evidentemente lento, de
altibajos, de pasos en diferentes direcciones, donde es
fundamental ir desarrollando una capacidad para “ver la
grama crecer”’, para vivir y sentir los cambios y no



quedarse en la mera fotografia del momento.

En todo caso, se trata de un camino hacia la
busqueda de alternativas en las relaciones entre los
componentes de nuestro planeta que trasciende el
espacio de nuestras vidas, alternativas que echamos a
andar sin saber cOmo irdn evolucionando ni hacia
adonde van a llegar, alternativas que no tienen fecha de
culminacion.

Se trata de un camino que se puede transitar a
través de las mas variadas actividades.

En nuestro caso, un nimero variable y creciente
de personas integradas en el Movimiento Cooperativo
Larense comenzamos a dar pasos hace varios afios,
buscando dentro de la actividad econdmica comunitaria
un espacio vital que nos permitiese compartir, en el
trabajo cotidiano, la posibilidad de construir nuestra
transformacion.

He aqui una pequefia sintesis de nuestra historia
y del proceso que hemos ido construyendo.



PESCANDO JUNTOS
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Construyendo un Noso’cros@

ga sintesis que haremos a continuacion es
fruto de una reflexion permanente a través de los afios.
No pretende ser una verdad absoluta. Como vimos al
comienzo, cada cual ve los acontecimientos desde su
perspectiva, desde su historia personal. Inclusive, si
hubiésemos escrito esto en el momento de los hechos,
seguramente su interpretacion hubiese tenido un sesgo
particular y diferente marcado por las experiencias
vividas para ese entonces.

Haremos un esfuerzo por reducir la parte
anecdotica. Sin embargo, es necesaria cierta
informacion basica que facilite ir ubicando el contexto
dentro del cual se ha venido desarrollando este proceso.

Hemos escogido comenzar con el afio 1974
porque es alli donde surgen -creemos que no por
casualidad- una serie de acontecimientos que coinciden
en apuntalar un cambio drastico en el enfoque del
trabajo cooperativo en el Estado Lara, el cual con el
tiempo se ha ido potenciando ademas en algunos otros
estados de la region occidental de Venezuela. Pero antes
revisemos los antecedentes.

EL NACIMIENTO DE CECOSESOLA
El desarrollo del movimiento cooperativista en
Barquisimeto y sus areas circunvecinas comenzo a
tener un auge importante después del afio 1965.
Impulsado sobre todo por sacerdotes de un centro
religioso, este movimiento fue tomando ciertas
caracteristicas muy particulares:
# Con pocas excepciones, las cooperativas



promovidas se centraban en el servicio de ahorro
y crédito.

# Por lo general, estas cooperativas se constituian
en las barriadas de Barquisimeto y en los
pequeios caserios rurales del estado Lara,
dandole al cooperativismo de la region un
acentuado perfil popular.

# Se notaba una marcada diferencia entre los
asesores que impartian educacion
transmitiéndole sus conocimientos al “pueblo”y
por otro lado, los cooperativistas que “deberian”
ir asumiendo las riendas de su propio
movimiento.

# Las ensefianzas impartidas por los asesores
gravitaban en la capacitacion de lideres
comunitarios, aspectos administrativos tales
como la contabilidad, direccion de reuniones,
levantamiento de actas. Se denominaba al
cooperativismo “la universidad del pueblo”,
porque la practica cooperativa daba la
oportunidad de una capacitacién concreta que
facilitaba insertarse en el mercado laboral o por
lo menos defenderse en la vida.

A finales de 1967, un grupo de diez cooperativas de
la region reunidas en asamblea dio vida legal a la
Central Cooperativa de Servicios Sociales Lara
CECOSESOLA. Esta nace fundamentalmente para
prestarle el servicio funerario a los asociados de esas
cooperativas pues la Ley de Seguros dificultaba que una
cooperativa de primer grado asumiera tal funcidon (ver
anexo No. 1).

LA MISTICA SE ESFUMA

Cecosesola, al igual que las cooperativas de
primer grado iniciadas en ese periodo, comenz6 con
mucho trabajo voluntario, amplia participacion y
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entusiasmo. Sin embargo, para 1974 estos procesos se
venian marchitando progresivamente. Con el paso del
tiempo, la participacion se iba limitando y la mistica se
esfumaba. Como ocurre frecuentemente, las
agrupaciones cooperativas poco a poco se amoldaban a
la estructura vertical tradicional que propicia nuestra
cultura patriarcal.

Como ejemplo, para 1974 la directiva de
Cecosesola se habia fabricado una placa que sefialaba el
SALON DE REUNIONES DEL DIRECTORIO de
Cecosesola. Dicho salon consistia en una pequefia
oficina donde apenas habia espacio para reunirse los
cinco directivos, a puertas cerradas.

Para esa fecha existia en Cecosesola una clara
linea de mando: de la directiva hacia el “gerente
general”, luego una asistente y después el resto de los
trabajadores (choferes, ayudantes, secretarias). Para dar
una idea de los sueldos de esa época, mencionaremos
que el gerente devengaba un sueldo mensual que
equivaldria hoy a Bs. 620.000, la “asistente” ganaba el
equivalente a Bs. 350.000 mensuales, y las secretarias,
un sueldo de Bs. 140.000 Estos sueldos eran muy bajos
conrelacion al mercado laboral de entonces (9).

A pesar de que los cargos directivos siempre han
sido “ad honorem”, las asambleas anuales de
Cecosesola se caracterizaban por fuertes
enfrentamientos para hacerse del poder que
representaba ser directivos de la Central. En vista de que
la mayoria de los directivos de ese momento no
mostraban ideales sociales definidos, esta apetencia por
el poder quizas podria explicarse mas bien por el
prestigio inherente al cargo o por las puertas que
pudieran abrirse hacia una carrera politica a través de
esa posicion. Ademas, es de resaltar que los directivos
utilizaban los viaticos sin presentacion de facturas de
gastos ni reintegros. Como ejemplo, esta el caso de un

(9) Los valores actuales de todos los montos en bolivares que aparecen en este trabajo estén calculados
al 31/12/2001. La conversion se efectud utilizando el indice General de Precios al Consumidor del Area
Metropolitana de Caracas, publicado por el Banco Central de Venezuela. En ese momento la tasa de
cambio era de 757Bs. por dolar.



viaje a la ciudad de Carora (a 90 k.m. de Barquisimeto)
ida por vuelta en el mismo dia y en un vehiculo de la
Central. Por este viaje, dos directivos recibieron 500 Bs,
suma igual al salario mensual de la asistente del Gerente
General. A valor de hoy son 350.000 Bs. A suregreso los
dos directivos no presentaron facturas de gastos ni hubo
reintegro.

El perfil que tomaba Cecosesola evidenciaba que
iba por el mismo camino trillado por tantas
organizaciones populares. Creadas con mucha mistica,
idealismo y buena fe, progresivamente son atrapadas
por la estructura logica de nuestra cultura y se
convierten en poco tiempo en organizaciones rigidas,
verticales, autoritarias, sin vida interna propia,
burocratizadas y, ademds, comenzando a ser
carcomidas por la corrupcion.

COMIENZA EL CUESTIONAMIENTO

Este proceso de deterioro interno de Cecosesola
con relacioén al ambiente de amplia participacion que
marco su origen, no pasaba desapercibido. Existia un
descontento creciente entre muchos cooperativistas que
veian como CECOSESOLA se reducia cada vez més a
los designios de la directiva de turno, sin ninguna
participacion de sus trabajadores y poca presencia de los
integrantes de las cooperativas afiliadas.

Simultdneamente con este proceso de deterioro,
en 1972 lleg6 a Barquisimeto un grupo de jovenes el
cual inicialmente trabajo en conjunto con el centro
religioso ya mencionado, ofreciendo asesoria al
movimiento cooperativo regional. Venian prefiados de
idealismo y como buenos profesionales, con un pesado
equipaje de proyectos econdmicos a ser desarrollados
por este movimiento. Desde su llegada, estimularon
convivencias donde se cuestionaba el rumbo que venia
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tomando el cooperativismo de laregion.
Entre las inquietudes que se fueron concretando
estaban las siguientes:

# Se palpaba una excesiva dependencia del
movimiento cooperativista hacia el centro
religioso.

# Se cuestionaba la concepcidén del
cooperativismo como simple empresa
econémica al servicio de sus afiliados y
desvinculada de la probleméatica comunitaria
global.

# Se comenzaba a vislumbrar la posibilidad de
profundizar un proceso formativo que
trascendiera la mera capacitacion. Se hablaba de
irnos transformando en el trabajo en personas
integras, solidarias, con responsabilidad social.

# Se planteaba que en el trabajo cooperativo
podiamos ir construyendo, en pequeio, la
sociedad que queremos.

# Todo esto llevo a preguntarnos si un proceso de
transformaciéon como ése era posible en un
cooperativismo de ahorro y crédito o de otros
servicios donde sus miembros se veian solo
eventualmente.

# Por lo tanto, se fue planteando la importancia de
promover un cooperativismo de consumo, capaz
de convertirse en un mercado suficientemente
grande para facilitar la consolidacion de
unidades de produccion cooperativa.

Como dato curioso, la unica cooperativa de la
region que para ese momento tenia un grupo
significativo de trabajadores a tiempo completo era
precisamente Cecosesola y éstos se encontraban
totalmente marginados de cualquier proceso que no
fuese su trabajo concreto y el cobro semanal o
quincenal, segiun su clasificacion como obreros o



empleados. No existia una instancia donde se reunieran
directivos y trabajadores ni mucho menos donde se
reunieran los trabajadores entre ellos mismos.

METIENDOSE EN LA CANDELA

Mientras que se venia gestando este proceso de
cuestionamiento colectivo en el movimiento
cooperativo de la region, se produjo un hecho que a la
larga resulté fundamental: el mismo grupo de jévenes
asesores comenzO un cuestionamiento interno en
cuanto asurol.

La famosa frase que dice que al pobre no hay que
darle el pescado sino ensefiarle a pescar, es vista
normalmente como una verdad absoluta, como una
excelente solucion a los problemas que vivimos y se
utiliza para justificar el rol del asesor, sobre todo, en los
sectores populares.

Sin embargo, si analizamos esta frase con
detenimiento nos encontramos que las alternativas
planteadas se encuentran dentro de la misma logica
particularista propiciada por nuestra cultura patriarcal.
Ademas de que supone que existe una forma de pescar
yaacabada, son alternativas rigidas, sin movimiento:

# Elquedael pescado o el que ensefia a pescar
# El quetiene o el que no tiene

# Elquedaoel querecibe

# Elquesabe o el que no sabe

Dentro de esa logica se podria deducir una
jerarquia: los de arriba que tienen y saben y los de abajo.
Una separacion entre yo y €l, nosotros y ellos, con la
resultante rigidez y falta de movimiento que se derivade
una relaciéon donde unos dan y otros reciben
pasivamente. Y los que dan, aparentemente, no reciben
nada porque no hay intercambio. Es una relacion
unidireccional.

El rol de asesor tiende a ser muy cémodo y con
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pocos riesgos. Sisale bien la asesoria, sepuede llevarel
crédito del éxito logrado. Si las cosas salen mal, en
muchos casos, el asesor pierde poco porque puede
alegar que los asesorados no siguieron sus
recomendaciones al pie de la letra.

Esta reflexion ha estado presente a lo largo del
proceso cooperativo larense y hoy en dia hay mayor
claridad colectiva sobre ello. En el trabajo diario,
intentamos trascender la rigidez de una relacion que se
limitaa

# “darorecibirel pescado”o a

# “‘ensenar o aprender a pescar”
compartiendo, entre todos, nuestras potencialidades y
conocimientos, construyendo nuestra transformacion
en lasrelaciones que se van dando al “pescar juntos”.

En el fondo, se trata de una opcion: irse metiendo
en la candela, asumiendo riesgos, construyendo entre
todos los participantes un espacio vital donde nos
vamos transformando en personas integras.

Esta reflexion que se inicid6 en 1974 fue
trascendental para el proceso que vino después. Fruto de
ella, paulatinamente, fue dejando de existir un grupo de
jovenes asesores que cuestionaban al movimiento
cooperativo desde afuera, asumiendo pocos riesgos,
para irse integrando como uno mas en un “nosotros”: un
grupo considerable de cooperativistas preocupados por
el rumbo que habia tomado nuestra Central Cooperativa
y el cooperativismo en general, dispuestos a asumir los
compromisos que implicaba irse encontrando en un
espacio vital donde estamos intentando construir
-entre todos y en pequeiio- la sociedad que
queremos, en la convivencia del trabajo diario y a
través de nuestra propia transformacion.
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6 n abril de 1974 se producian reuniones de
ese ‘“nosotros” que abarcaban unos cincuenta
cooperativistas de la region preocupados por el rumbo
que venia tomando nuestra Central Cooperativa. Existia
una efervescencia por un cambio. Esta llegd a su
maxima expresion cuando se descubrid un desfalco
continuo por parte del gerente de Cecosesola. Este
hecho se convirtido rapidamente en el detonante que
impulso la convocatoria de una asamblea extraordinaria
en el mes de junio, en la cual la directiva fue destituida y
reemplazada por cooperativistas que propiciaban el
cambio de rumbo.

Hasta ese dia duré colgada la placa del SALON
DE REUNIONES DEL DIRECTORIO. Desde ese
entonces, dicha placa ha estado rodando por los
diferentes rincones del deposito y del estacionamiento
de las instalaciones del servicio funerario de nuestra
central. Es como un recordatorio de la CECOSESOLA
jerarquizada, rigida y burocratica que hemos 1ido
desdibujando en el tiempo. Una CECOSESOLA que
esporadicamente vuelve a aflorar ya que las creencias
que le dieron vida todavia subsisten en el fondo de
nosotros, alimentadas por la cultura patriarcal en la que
estamos inmersos.

Con ese cambio de directiva se impuls6 ain mas
el inicio de un proceso que continua hasta el dia de hoy,
en el cual se ha ido diluyendo el poder que representaba
la directiva de Cecosesola, desdibujando las jerarquias,
construyendo una organizacioén cada vez mas abierta y
flexible.
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Inmediatamente después de esa asamblea
extraordinaria, se promovieron convivencias zonales
periddicas entre las cooperativas para reflexionar sobre
la problematica del movimiento cooperativo regional y
definir, entre todos los participantes, la Cecosesola que
queriamos.

Se iniciaron las reuniones con los trabajadores
que luego se irian convirtiendo en las reuniones de
evaluacion de trabajadores de Cecosesola que
realizamos hoy. En la asamblea ordinaria celebrada a
finales del afio 1974 aprobamos con amplia
participacion el primer plan de trabajo anual de nuestra
Central.

Sin embargo, antes de finalizar ese afio ocurrio
otro suceso fundamental que alterd profundamente el
futuro de nuestro movimiento.

NO AL AUMENTO DEL PASAJE

En septiembre de ese afio, los empresarios
autobuseros comenzaron a presionar para aumentar el
pasajede 0.25 Bs. a 0.50 Bs. (deun medio aunreal). En
términos de hoy, equivaldria a aumentar el pasaje de
“golpe yporrazo”de 150 Bs.a 300 Bs.

Aligual que en la vida interna de Cecosesola, en
los barrios barquisimetanos se vivia en ese entonces una
efervescencia contagiosa. Alli proliferaban grupos
cristianos y grupos culturales que luchaban por la
justicia social. Como era de esperarse, el anuncio de un
posible aumento en el pasaje gener6 un fuerte rechazo y
protestas desde estas barriadas.

El conflicto que se fue generando alrededor del
transporte publico coincidia plenamente con el
cuestionamiento que nos haciamos los cooperativistas
en cuanto a que el cooperativismo no se podia concebir
como un mero archipiélago de empresas econdmicas,
propiedad de sus afiliados y para sus afiliados.



Deciamos entonces que se trataba de ir construyendo
una organizacidon popular abierta a la problemadtica
comunitaria. Por lo tanto, al presentarse la oportunidad,
no dudamos en manifestarnos publicamente contra el
aumento del pasaje.

Nadie en ese momento imagind los
acontecimientos que esa declaracion de prensa
desencadenaria y los compromisos que nos traeria.

LOS COOPERATIVISTAS EN LA CALLE

El 10 de diciembre de 1974, ante un paro de
transporte convocado por los empresarios autobuseros,
los cooperativistas convocamos un encuentro de
protesta frente al Palacio Municipal a través de la radio.
El momento politico en Barquisimeto era tal que, sin
organizacion previa, sin convocatoria anticipada y sin
transporte publico, se llegd a concentrar una
manifestacion de tal magnitud que provocd Ila
intervencion violenta de la policia y la detencién de
unas 50 personas.

Al estar detenidos en la Comandancia de Policia,
nos encontramos -en muchos casos, por primera vez-
cooperativistas, integrantes de grupos cristianos y
movimientos culturales que en el futuro cercano
caminariamos juntos en lo que llego a ser la lucha por el
transporte en Barquisimeto.

La detenciodn policial nos comprometioé aun mas
en ese proceso de apertura del movimiento cooperativo
ante la problematica comunitaria. Ese proceso de ir
dejando de ser empresa para ir siendo movimiento, ese
proceso de construccion de un “nosotros” cada vez mas
amplio.

En so6lo un afio, la CECOSESOLA empresarial,
burocratica, de sus afiliados y para sus afiliados, habia
tomado la calle integrandose a una lucha popular. Esto,
por supuesto, no pasé desapercibido y trajo profundas
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consecuencias.

LAS PRIMERAS REACCIONES AL CAMBIO

Uno de los propdsitos de los cambios producidos
en la asamblea extraordinaria de Cecosesola era ir
generando una organizacidén participativa donde se
fuese diluyendo el poder que representaba su directiva.
Los acontecimientos desencadenados a partir de 1974
apuntaban hacia la progresiva constitucion de una
organizacion comunitaria, donde participaran afiliados
y no afiliados, organizacidon que se haria cada vez mas
dificil de controlar personalmente o a través de recetas
administrativas empresariales.

Paradojicamente, estdbamos empujando ese
proceso utilizando una posicion de poder que era
ansiada por algunos. Habia personas para las cuales el
control de Cecosesola parecia ser importante en si
mismo, control que se facilitaria si fuese una mera
empresa economica de sus afiliados y para sus afiliados.
Tal vez por ello, se oponian con fuerza a un proceso en
ocasiones arrollador y desde el cual iba emergiendo una
organizacion cada vez mas abierta y flexible, y por lo
tanto, menos controlable por individualidades o por
grupos.

En 1975, esas personas comenzaron a conformar
un grupo de presion compuesto por algunos
desplazados de la directiva de Cecosesola, otros
cooperativistas y algunos sacerdotes del centro
religioso mencionado. Estos ultimos utilizaban Ia
influencia proveniente de su papel como promotores de
gran parte del movimiento cooperativo regional.

Este grupo tenia una gran capacidad de oratoria,
un amplio acceso a los medios de comunicacion, buenos
contactos politicos y una gran influencia sobre las
cooperativas afiliadas a Cecosesola, cuyos
representantes constituian las asambleas de nuestra



Central.
Los enfrentamientos de ese momento fueron
creciendo en intensidad hasta estallar en 1980.

A MEDIO Y DE LOS TRABAJADORES

Elafio 1975 fue de grandes movilizaciones. Cada
vez que los empresarios autobuseros intentaban
presionar por el aumento del pasaje, amenazando con
paros o intentando subir el pasaje unilateralmente,
saliamos a la calle. Pero en la medida que transcurria el
tiempo, esa capacidad de movilizacién tendia a
desgastarse.

Ante esta situacidén, en nuestras reuniones y
asambleas en conjunto con otros grupos comunitarios,
llegamos a la conclusion de la necesidad de plantear una
solucion concreta a la problematica del transporte, sino,
el aumento se impondria tarde o temprano. De alli nace
la propuesta de crear el SERVICIO COOPERATIVO
DE TRANSPORTE (SCT) sin fines de lucro,
gestionado desde Cecosesola con la participacion de los
trabajadores y usuarios del servicio.

Este proyecto fue recibido con frialdad por
muchos de los integrantes de grupos culturales que
estaban en la lucha por aquello de “agudizar las
contradicciones en el seno del pueblo”. Consideraban
reformista el proyecto del SCT y abogaban por una
empresa municipal de transporte, aun conociendo del
fracaso de experiencias similares en otras partes del
pais. Su interés fundamental no era la solucion del
problema de transporte, sino mantener vivo el conflicto
para poder continuar la agitacion.

Otros no podian concebir un servicio publico
administrado por la propia comunidad, cuando era y es
obligacion del Estado dar ese servicio. La mentalidad
particularista lleva a separar el Estado, de los
ciudadanos. Siendo entes diferentes, s6lo le queda a los
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ciudadanos vigilar -cuando mucho- que el Estado
cumpla bien su papel.

De igual manera, el proyecto del SCT tampoco
fue aceptado por el grupo de cooperativistas que se
oponian a los cambios que se comenzaban a gestar en la
Central. Para ellos, lo ideal era que se constituyese una
empresa cooperativa de transporte, de propiedad
privada de sus trabajadores, sin una participacion
significativa de los usuarios del servicio. Otra vez la
disyuntiva: empresa o movimiento.

En noviembre del 75 se termin6 de elaborar el
proyecto del SCT y se introdujo la solicitud de crédito
en Corpoindustria -organismo oficial de financiamiento
para el movimiento cooperativo y la pequenia y mediana
industria- con el apoyo de un Concejo Municipal
aparentemente forzado por las circunstancias.

El proyecto era audaz. Planteaba la adquisicion
de 235 autobuses, la construccion de instalaciones
adecuadas, las correspondientes herramientas y la
compra adelantada de los repuestos y accesorios
necesarios para funcionar por tres anos. Se trataba de
una solicitud de 28 millones y medio de bolivares (mas
de dieciséis mil millones de bolivares a precio de hoy).

Inicialmente Corpoindustria se negaba a
procesar la solicitud de crédito. Sin embargo, después
de una intervencion del Presidente de la Republica,
acepto entregar un crédito por OCHO MILLONES Y
MEDIO DE BOLIVARES que al final alcanzaron
exclusivamente para la compra de 92 unidades
autobuseras.

/QUIEN REEMPLAZA AL JEFE?

Mientras esperabamos la llegada de los buses,
nuestro interés creciente era como hacer para que en
esta nueva actividad que emprendiamos, se continuara
profundizando el proceso formativo que apenas se



iniciaba. Nuestra mayor preocupacion se concentraba
en descubrir mecanismos que facilitasen la
participacion de los trabajadores entrantes. ; Como seria
eso de un servicio de transporte gestionado por los
propios trabajadores?

En pocos meses, Cecosesola pasaria de 12
trabajadores a mas de 170, llegando a los 300
trabajadores en el afio 1979. La mayoria de los nuevos
no tenian ninguna relacidon con la lucha por lograr el
Servicio Cooperativo de Transporte ni experiencia
previa trabajando en organizaciones comunitarias. La
motivacion inicial prevaleciente era conseguir un
trabajo mejor remunerado con mayor estabilidad
laboral.

A pesar de las dificultades que esto implicaba,
existia mucho optimismo en el grupo de unas 50
personas que nos preparabamos para la llegada de los
buses.

Comenzamos a manejar criterios con relacion al
proceso educativo que persisten hoy en dia, aunque
ahora estdn mucho mas internalizados y compartidos
dentro de la organizacion. La busqueda en este proceso
gravita en ir construyendo relaciones de confianza,
igualitarias, participativas y solidarias. La vivencia de
estas relaciones impulsa nuestra transformacion a partir
de una reflexion conjunta y permanente sobre todo lo
que hacemos y la forma como nos relacionamos para
hacerlo.

En lo econdmico, concebiamos una
organizacion sin fines de lucro, sin acumulacion de
riquezas. Lo que se pudiera ir produciendo estaba en
funcion comunitaria. Al igual que hoy, el trabajo
cooperativo se nos presentaba como una opcion de vida
y no como una via para el enriquecimiento personal o
grupal.

Intentabamos construir una organizacion
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participativa. Inicialmente se planted un organigrama
circular, sin jerarquias, el cual era visto como
provisional y que luego iria siendo modificado o
desdibujado en el tiempo. En ¢l se contemplaban
reuniones semanales de evaluacion de los trabajadores
por area de trabajo donde se compartia informacion.
Ademaéas, se planteaba el nombramiento de
coordinadores rotativos por parte de los propios
trabajadores.

Desde un comienzo se resaltaba la importancia
de trabajar en el consenso, ya que la votacion nos divide
en ganadores y perdedores y dificulta la integracion.

Visto hoy en dia, intuitivamente estdbamos en la
busqueda de un proceso auto organizativo, sin una
disciplina impuesta desde arriba o desde afuera. Sin
embargo, desde el comienzo sentiamos que algo nos
faltaba por descubrir para que existiese realmente
organizacion.

En ese entonces nos preguntabamos:

# (Qué reemplazaria esa disciplina impuesta que
en la cultura patriarcal garantiza la existencia de
un orden y por ende de una organizacion?

# (Como construir un orden diferente?

# (Qué llenaria el vacio que se crea en nuestra
cultura cuando no hay jerarquia?

# (Como reemplazariamos al jefe?

A REY MUERTO, REY PUESTO

Con lallegada de los autobuses en mayo de 1976,
iniciamos este proceso de participacion de trabajadores
donde se fuesen desdibujando las jerarquias, trabajando
sin fines de lucro.

Este proceso de por si se hacia dificultoso por el
tamafio del grupo de trabajadores, la mayoria de los
cuales venian simplemente buscando un trabajo mejor
remunerado y estable, sin ninguna identificacion con el



proceso que se comenzaba a estimular. A muchos de
ellos les sonaba extrafio eso de una organizacion donde
el trabajo era una opcion de vida, donde se hablaba de
transformacion personal, y quizas mas raro atn, eso de
trabajar sin jefes.

Recordamos un trabajador que al poco tiempo,
insistia que “arbol que crece torcido, nunca su rama
endereza” y a otro que afirmaba que pretendiamos
“sacarle mangos a los cujies”.

En la practica, algunos llegaban a la conclusion
de que ““si no hay jefe, el jefe soy yo”. Entonces hacian
lo que les daba la gana, exigiendo reivindicaciones y
privilegios, sin asumir ninguna responsabilidad.

En muchos casos, la informacion que se
compartia y la confianza que se daba eran utilizadas
para provecho personal. Y la confianza era interpretada
como una debilidad de la organizacion.

La falta de autoridad del jefe crea ansiedad en
nuestra cultura patriarcal, debido a la sensacion de un
gran vacio que rapidamente nos induce a sustituirlo de
cualquier manera. A rey muerto, rey puesto, dice el
refran. Evidentemente, la eliminacién del jefe o de las
jerarquias asi como el establecimiento de relaciones
genuinas de confianza no se puede decretar.

En los afios siguientes, a tientas y
progresivamente, hemos ido encontrando algunas
respuestas a la interrogante sobre como ir desdibujando
lanecesidad de un jefe. Las hemos ido encontrando en el
trabajo diario, en el andlisis de nuestras actitudes y
relaciones, en nuestras evaluaciones, en nuestra propia
transformacion. Estas respuestas han sido
fundamentales para apuntalar los resultados obtenidos
por el movimiento cooperativo regional en actividades
tan distintas como aquellas integradas al programa de
Ferias de Consumo Familiar, el Servicio Funerario y
ahora, los Centros de Salud.
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LA AUTO ORGANIZACION COMO PROCESO

Si contemplamos un bosque que no ha sido
tocado por la ambicion de riquezas del ser humano,
podemos observar una armonia entre sus componentes.
De larelacion que se va dando entre las plantas, el suelo
y los animales que conviven en él, va emergiendo un
orden que refleja la existencia de una organizacion. Un
orden flexible y cambiante segin los acontecimientos
que se van presentando.

Al entrar en juego un nuevo elemento que
pudiese generar algin desequilibrio entre las relaciones
existentes, los componentes del habitat se van
reordenando, cooperando entre si y van emergiendo
nuevas relaciones, un nuevo equilibrio armoénico, un
nuevo orden.

Sin embargo, si arrasamos un bosque con el fin
de desarrollar una agricultura extensiva de
monocultivo, rompemos abruptamente con las
posibilidades de construir las relaciones de cooperacion
y, de un dia para otro, los gusanos, los bachacos y hasta
los pdajaros que cooperaban con el conjunto,
construyendo una armonia organizativa, se convierten
en “plagas” dafiinas para la cosecha.

Ante esta situacion, la solucion convencional ha
sido el uso de agroquimicos. A través de ellos
intentamos mantener a raya las llamadas “plagas”, sin
darnos cuenta de que con el uso de agroquimicos
acentuamos el problema, destruyendo los nutrientes del
suelo.

Entramos asi en un circulo vicioso, que nos lleva
rapidamente a una dependencia, si se quiere patologica,
de los agroquimicos. Nos cuesta mucho concebir una
agricultura sin su uso.

Igual nos pasa con los procesos organizativos de
los seres humanos. Las relaciones de jerarquia,
acumulacion y separacion generadas por la logica de



nuestra cultura, han ido rompiendo la armonia que
existia. Y asi como en la agricultura hemos ido llegando
a depender de los agroquimicos para “controlar” las
plagas, en las organizaciones humanas, la disciplina
impuesta se ha venido convirtiendo casi en la Unica
manera de garantizar un orden y por ende, la existencia
de la organizacion.

Esto se vive frecuentemente cuando un grupo
humano estructurado se encuentra de repente en un
ambiente de confianza, libre, sin supervision. En estos
casos, tienden a aparecer como “plagas”, relaciones
individualistas, de aprovechamiento.

El paso de una agricultura basada en el uso de los
agroquimicos a una agricultura organica, implica un
proceso lento y laborioso a través del cual se va re-
estableciendo un orden que emana de relaciones de
cooperacion, que se van construyendo en medio de la
diversidad existente.

Re-establecer un proceso auto-organizativo
entre los seres humanos es ain mas dificil. Las premisas
de nuestra cultura patriarcal conspiran contra esa
posibilidad. Se requiere de tiempo y disposicion. No se
puede decretar.

Hoy en dia vemos como un paso
extremadamente audaz habernos lanzado en un proceso
auto-organizativo con un grupo tan grande de
trabajadores, la mayoria de los cuales venian de
convivir en relaciones obrero-patronales sumamente
primarias. Esta situacion se agravaba alin mas ante el
hecho de que las mismas personas que promoviamos
dicho proceso, inmersos en nuestra cultura patriarcal,
solo contdbamos con unas intenciones, un tanto vagas,
de querer propiciar un proceso formativo
fundamentandonos en ir desdibujando las jerarquias
para ampliar la participacion.

Profundizar un proceso formativo de esta indole
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se hacia aun més complicado por la existencia de un
ambiente sumamente hostil a su consolidaciéon. En
parte, porque el propio SCT habia nacido inmerso en
una lucha reivindicativa por mantener el pasaje a
0,25 Bs., lucha que nos fue envolviendo en la 16gica del
poder.



Como abejas al panal

@)

Snicialmente, algunos integrantes que
participabamos en la lucha por el SCT entramos a
trabajar alli asumiendo tareas educativas,
administrativas, de mantenimiento, de relaciones con el
Estado. Entre todos conformabamos un equipo para
estimular el proceso autogestionario.

Ante la escasez de conductores, cualquier chofer
que mostrase un minimo de experiencia en su oficio y
que pasase una pequeia prueba, ingresaba al SCT. La
mayoria de ellos venian de ser trabajadores a destajo de
las empresas autobuseras de Barquisimeto o de otras
ciudades del pais donde les pagaban por dia trabajado,
sin derecho a prestaciones sociales, sin acceso a ningin
régimen de seguridad social.

Al entrar en el SCT, no s6lo encontraban una
gran oportunidad de participar -totalmente desconocida
por ellos, sino que por primera vez en su vida, tenian
acceso a un salario semanal estable, prestaciones
sociales, seguridad social, vacaciones pagas y
utilidades de fin de ano (dos meses de salario, en nuestro
caso).

Gran parte de estos conductores vivia en un
mundo sumamente concreto, particularista e
inmediatista. Como hecho curioso, el primer conflicto
interno estallé al arrancar, porque muchos no entendian
o no confiaban en el pago semanal. Preferian que les
pagasen cada dia al terminar la jornada.

Todo trabajador que ingresaba, participaba en un
taller inicial de informacién. De inmediato,
comenzamos a realizar reuniones por areas de trabajo
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con miras a ir asumiendo la gestion del servicio entre
todos. El siguiente paso planteado era que los
coordinadores por area fueran seleccionados en esas
reuniones.

Pero a los pocos meses este proceso se Vvio
truncado ante la intervencidn de factores externos a la
organizacion. Factores que se veian atraidos por el
poder que iba significando Cecosesola o que,
simplemente, estaban siendo afectados por la lucha por
mantener el pasaje a medio.

UNA REACCION PARTIDISTA INICIAL

La mayoria de los integrantes del equipo que
propiciaba el proceso participativo que se gestaba en el
SCT, nunca tuvimos ninguna filiacion partidista.

La excepcidn se encontraba en dos militantes de
partidos que, aparentemente, vieron su oportunidad de
alcanzar una cuota de poder, anotiandose como
promotores de un sindicato dentro de la organizacion.

Afirmaban que los informes econdémicos que se
publicaban eran falsos. Decian que el servicio producia
grandes excedentes que permitian aspirar a
significantes aumentos salariales.

Comenzaron a realizar un trabajo sistematico de
agitacion, abortaron las reuniones por area de trabajo y
llegaron hasta exigir dinero para poder participar en
ellas.

A como diera lugar, buscaban que todo se
discutiese en asambleas multitudinarias donde los
agitadores de oficio llevaban la voz cantante,
imponiendo sus puntos de vista mediante una oratoria
estridente. Se iban cercenando asi los espacios de
reflexion y analisis, manipulando la organizacion en
funcion de objetivos politico-partidistas.

En los meses de septiembre y octubre de 1976, el
SCT cay6 en una anarquia total. Era un “salvese quien



pueda”. No existia un orden impuesto desde arriba pero
tampoco habia emergido un orden diferente. Por un lado
estaban los dirigentes partidistas, promotores del
sindicato y por otro, los “patronos” -seguin ellos- que
integrabamos el equipo que propiciaba el proceso
autogestionario.

En esos momentos, y en las crisis que vendrian
después, la conversacion personal jugd un papel
fundamental. La mayoria de los trabajadores se fueron
contactando, uno a uno, tratando de lograr claridad
sobre esa manipulacion promovida por intereses ajenos
a la organizaciéon. Se mostraron los libros de
contabilidad para que una comision de trabajadores
comprobase la falsedad de los supuestos excedentes del
SCT.

Progresivamente, los trabajadores fueron
rechazando a los promotores del sindicato y en pocas
semanas se aborto su legalizacion. El camino que les
quedo a estos “dirigentes” fue unirse al grupo opositor
que se habia formado en el seno del movimiento
cooperativo y convertirse en uno de sus voceros mas
elocuentes. Durante los siguientes tres afios, se
dedicarian a dar escandalosas declaraciones publicas,
denunciando supuestas irregularidades en Cecosesola.

LA CAMARA DE TRANSPORTE

Aparte del SCT, habia tres pequenas empresas
autobuseras que poseian de 12 a 20 autobuses cada
unacio). Lamas grande de ellas se encontraba afiliada ala
Camara de Transporte del Estado Lara. Esta Camara la
apoyaba en sus aspiraciones de subir el pasaje. Para
ellos, Cecosesola era una piedra en el zapato que les
impedia conseguir ese objetivo.

Como hecho curioso, el presidente de la Camara
de Transporte habia sido presidente de Cecosesola, y

(10) Dos de estas empresas se mantuvieron por varios afios en estado vegetativo y sobrevivieron
manteniendo unas relaciones laborales deplorables sin prestaciones sociales y seguridad social.
Ademas, operaban con autobuses totalmente deteriorados y depreciados, que habian cancelado mucho
tiempo atras.
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para ese momento, era presidente de una cooperativa
afiliada a nuestra Central. Hacia vida activa también en
el grupo de cooperativistas que se oponia al SCT.

Una investigacion acordada en una asamblea de
Cecosesola, descubrio que el Presidente de la Camara
de Transporte:

# Habia propiciado una serie de denuncias contra
Cecosesola, publicadas con gran despliegue en
un periddico local por un periodista socio de su
cooperativa.

# Como presidente de una cooperativa afiliada a
Cecosesola, se habia dirigido a Corpoindustria
ratificando las mismas denuncias.

# Habia presentado al mencionado periodista ante
las autoridades de Corpoindustria.

Estas denuncias propiciadas desde la Camara de
Transporte lograron su efecto en Corpoindustria.
Demoraron la entrega del crédito restante para la
compra de 20 autobuses mas, hasta que hicieron una
revision administrativa que comprobo la falsedad de las
mismas.

EL SINDICATO AUTOMOTOR

El Sindicato Automotor de nuestra ciudad,
afiliaba a las asociaciones de transportistas de pasajeros
que utilizaban para ese entonces unidades de menor
capacidad (carros, camionetas y busetas). La diferencia
con la situacion actual estaba en el hecho de que los
autobuses de Cecosesola transportaban un porcentaje
muy importante de la poblacion y, por lo tanto, la
negativa de CECOSESOLA de aumentar el pasaje,
frenaba las aspiraciones de un sindicato cuya razon
basica de existir giraba en torno a lograr periddicamente
alzas de tarifas para sus afiliados.

Ante la escasez de conductores, resultd muy facil
para el Sindicato Automotor introducir trabajadores de



su confianza en el SCT, quienes inicialmente
encontraron lo que podia parecer como un paraiso para
organizar un sindicato. Podian hacer reuniones a diestra
y siniestra y expresar sus opiniones y sus criticas a
través de los medios de comunicacion sin riesgo de
represalias.

Ademas de lograr el control total del transporte
publico de la ciudad, el objetivo del Sindicato
Automotor era obligar a un aumento del pasaje,
forzando alzas descabelladas de sueldos y propiciando
laanarquia interna.

Aunque este segundo intento por legalizar un
sindicato dentro del SCT se presentaba facil de detener,
en ese momento nos parecid6 mucho mas educativo
permitir su legalizacién. Confidbamos en que el mismo
proceso de participacion que se venia rescatando,
demostraria lo inatil y absurdo de un sindicato
intermediario de unos trabajadores con todas las
posibilidades de participar directamente en las
decisiones de la organizacion.

A medida que fue progresando la discusion del
contrato colectivo introducido por el sindicato que se
constituy6 en el SCT, se fueron desenmascarando los
dirigentes sindicales que ademas de innecesarios,
utilizaban su condicion de “dirigentes” para provecho
personal. La discusion del contrato dur6 varios meses y
termin6 en una asamblea de todos los trabajadores -unos
doscientos- donde el Sindicato present6d una propuesta
de aumento salarial del orden del 200%, la cual fue
apoyada solo por los tres dirigentes que le quedaban al
sindicato. Luego de que esta propuesta fue rechazada, se
aprobo un aumento del 10%, acorde con las
posibilidades econdémicas de nuestra organizacion.
Hasta ese dia existio el sindicato dentro del SCT.

Otra vez, un acontecimiento que pudiese haber
sido considerado negativo dentro de una organizacion
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autogestionada, sirvié como elemento educativo para
comprender la importancia de la participacion directa,
sin intermediarios. Nos permitido ir logrando una
claridad colectiva sobre la situaciéon econdmica de
nuestra organizacion y entender que, en cuanto a los
aumentos salariales, “s6lo nos podemos arropar, hasta
donde nos alcance la cobija”.



Reencontrando un orden@

gos acontecimientos que acabamos de
detallar ocurrieron en el transcurso de los primeros
catorce meses de existencia del SCT. Como ya
explicamos, al comienzo se vivieron momentos de
extrema angustia, de anarquia total. Mas, sin embargo,
poco a poco, fue emergiendo un orden. En esto jugd un
papel fundamental la conversacion personal que
permitia compartir informacion y comenzar a construir
relaciones de confianza. Ademas, dos acontecimientos,
propiciados por agentes externos a la organizacion,
abrieron la posibilidad de que muchos de los nuevos
trabajadores desarrollaran un sentido de identidad
incipiente con la organizacion.

EL TIERRERO

En vista de que el crédito otorgado por
Corpoindustria estaba destinado tUnicamente para la
compra de 92 autobuses, las necesidades de
instalaciones, repuestos y del resto de capital de trabajo
se ibanresolviendo sobre la marcha.

La Cémara Municipal ofrecid, de palabra, un
terreno para el estacionamiento y taller del SCT, pero
mientras esto se concretaba funciondbamos en unas
instalaciones alquiladas a una cooperativa afiliada.

La mayoria de los integrantes de la directiva de
esa cooperativa se fueron integrando al grupo interno
que hacia oposicion al SCT. Por ello, no tardaron en
enviar correspondencias aumentando progresivamente
el alquiler y, finalmente, dieron un plazo de 24 horas
para abandonar sus instalaciones.

33

Ante este ultimatum, se realizd una reunion
espontanea de todos los trabajadores, donde se tom¢ la
decision de mudarnos inmediatamente al terreno ejido
ofrecido por la Cadmara Municipal. El traslado del taller,
buses y oficinas se efectué en un plazo de dos horas.

En nuestra nueva sede, denominada
cariflosamente “el tierrero”, los talleres y el
estacionamiento de los buses quedaron totalmente a
cielo abierto, sin resguardo fisico alguno. Los mismos
conductores crearon brigadas de vigilancia diurna y
nocturna. Se comenzd a crear una identidad con la
organizacion.

LOS ATAQUES POR LOS MEDIOS

Las criticas iniciadas a través de la prensa local y
propiciadas por el presidente de la Céamara de
Transporte no se limitaban a despotricar de la
organizacion del SCT, sino que, ademas, cometieron la
“imprudencia” de calificar a los conductores como
“irresponsables y asesinos de la calle”. Esto, también,
produjo una reaccion unificada e inmediata de todos los
trabajadores en defensa de la organizacion. Se entrd en
un proceso de integracion, de lucha frente a un enemigo
comun.

Esta union, claro estd, no se basaba en ningliin
convencimiento profundo sobre el proceso que se
intentaba propiciar. Era més bien un sentimiento de
defensa propia. Sin embargo, éste y otros ataques
recibidos no fueron mds que oportunidades para
compartir informacion e ir estrechando relaciones de
confianza. Comenzd asi a construirse colectivamente la
razén de ser de la organizacion.

El 27 de agosto de 1977, en respuesta a
declaraciones de prensa que atacaban a Cecosesola, se
organizd una gran caravana con nuestros autobuses,
camiones y vehiculos de cooperativas de todo el pais.



Sentir el apoyo de un movimiento regional y nacional,
nos ayudo a profundizar el sentido de pertenencia a una
organizacion, a un “nosotros” que iba trascendiendo el
mundo de las relaciones primarias.

ALGUNAS MULETAS

Como vimos anteriormente, el hecho de estar
intentando generar un proceso autogestionario con un
universo tan grande de trabajadores cuyo objetivo era
conseguir un empleo, conspiraba contra la posibilidad
de que emergiera un orden. Muchos de esos
trabajadores traian “mafias” y actitudes de
aprovechamiento aprendidas en empresas autobuseras
donde se desempenaban bajo relaciones obrero-
patronales sumamente rigidas e inhumanas.
Habldbamos entonces de la “joroba” que traiamos del
mundo empresarial y que debiamos irnos limando
dentro de la organizacion.

También hemos visto que esta situacion se
agravaba por el hecho de que el SCT naci6 de una
lucha popular reivindicativa donde Cecosesola, sin
querer queriendo, iba acumulando un poder, temido por
algunos y deseado por otros.

La percepcion de ese poder generd una reaccion
que se concretd en la infiltracion permanente de
saboteadores de oficio o simples informantes que
respondian a los intereses externos que se oponian al
SCT. Aunque haciamos lo posible por no dejarnos
neutralizar por esta situacion, €sta minaba la fluidez del
intercambio de informacidén, la construccion de
relaciones de confianza y por ende, la consolidacion del
proceso auto-organizativo.

Ante este panorama, y partiendo de la anarquia
reinante, vimos la necesidad de tomar algunas
resoluciones administrativas provisionales que se
mantendrian mientras fuesen necesarias. Serian como
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muletas que se utilizan mientras las piernas recuperan
sus fuerzas. Asi como no se puede cambiar de golpe y
porrazo una agricultura quimica por una orgénica, de
igual manera los procesos auto-organizativos no se
pueden decretar.

Desde que hubo el primer intento de crear un
sindicato, las reuniones por area de trabajo se habian
suspendido. En vista de ello, a comienzos del afio 1977
procedimos a nombrar los coordinadores por area y un
coordinador general. Estos nombramientos se
efectuaron bajo la mayor consulta con los trabajadores
que se venian compenetrando con la organizacion. La
mayoria de los seleccionados estaban conscientes de
que se trataba de ser lo mas flexibles posibles, que su
rol de coordinador se deberia ir desdibujando con el
tiempo, a la par que se re-establecieran las reuniones por
areay el conjunto de los trabajadores asumiera su propia
gestion.

En la practica, hubo alguno que otro problema
con los coordinadores. En unos casos, por ejercer el
cargo con demasiada rigidez y verticalidad. En otros,
por tratarse de personas infiltradas por los factores
externos que conspiraban contra la organizacion.

A los pocos meses, el cargo de coordinador
general quedd eliminado y paulatinamente se fue
robusteciendo el proceso auto-organizativo,
desdibujando progresivamente el papel de los
coordinadores por area.

Para el ultimo semestre de 1977 ya habiamos
puesto parcialmente la casa en orden, fortalecidos por:

# Elproceso de discusion del contrato colectivo.

# Larespectiva salida del sindicato.

# Lamudanza anuestrapropiasedey

# La gran caravana de apoyo celebrada en agosto
de ese ano.

El ambiente que se respiraba dentro de la



organizacidn era de una fuerza constructiva cada vez
mas integrada. Pudimos volver asi a nuestras raices que
eran las comunidades, donde se inici6 la lucha por el
pasajea 0,25 Bs. y se gesto el nacimiento del SCT.
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"Cooperativismo es

Unién y Lucha del Pueblo@

6stébamos convencidos de que veniamos
construyendo una fuerza colectiva, en labusquedadela
justicia social. Para nosotros el lema de la época
Cooperativismo es union y lucha del pueblo no era una
frase hueca sino que representaba una parte importante
de nuestra razéon de ser. En todas nuestras acciones
intentdbamos darle mayor contenido a esta unién y a
esta lucha. En ningin momento hubo el asomo de
ambiciones politicas personales o grupales, ni mucho
menos nos movia labusqueda de cargos publicos.

Estabamos conscientes de que ibamos
acrecentando una fuerza colectiva que iria
respondiendo a las necesidades comunitarias segun las
circunstancias que se fuesen presentando. Para ir
logrando esto, veiamos como esencial ir desdibujando
esa frontera entre “nosotros”, los que prestamos el
servicio y “ellos”, los usuarios del mismo. En otras
palabras, ir siendo comunidad.

En el segundo semestre de 1977 se retorno al
trabajo comunitario que habia sido tan fundamental
para el logro del SCT, incorporandose a ¢l algunos de
los nuevos trabajadores que se venian identificando con
el proceso.

Se promovieron reuniones en las calles o en los
patios de las casas de los barrios de la ciudad. En ellas,
se analizaban los recorridos de las rutas, los horarios, la
frecuencia del servicio y la problematica del precio del
pasaje. Estas reuniones se efectuaban con cierta
permanencia, permitiendo hacerle seguimiento a los
acuerdos. En algunas salian propuestas para incorporar



a algin vecino del barrio como trabajador del SCT. En
ocasiones, también se efectuaban grupos de discusion
en los autobuses en servicio con los pasajeros del
momento. Se repartia informaciéon y se recogian
opiniones.

De este proceso de andlisis y discusion en las
comunidades, fueron emergiendo dos elementos
aglutinadores que dieron pie a crecientes
movilizaciones populares, las cuales se extendieron
hasta el afio 1980. Estos elementos fueron:

# La necesidad de mas autobuses para mejorar el
servicio en las rutas existentes y crear nuevas
rutas en barrios desasistidos.

# Mantener el pasajea 0,25 Bs.

EL PASAJE A MEDIO

El estudio de factibilidad del SCT introducido en
Corpoindustria planteaba la posibilidad de mantener el
pasaje a Bs. 0,25 hasta finales de 1978, siempre y
cuando el crédito otorgado permitiese adquirir de una
vez los repuestos necesarios para los primeros tres anos
y asi aminorar el efecto de la inflacion que comenzaba a
hacer estragos en nuestro pais. Sin embargo, el crédito
otorgado fue reducido drasticamente con relacion a la
solicitud. Debido a esto, los repuestos se fueron
comprando sobre la marcha a los precios del dia. La
reduccion de la flota de los 235 autobuses de la solicitud
inicial a so6lo 92 unidades también trajo importantes
pérdidas con relacion a economias de escala que se
pensaban obtener. Por lo tanto, al aceptar el crédito (no
nos daban otra alternativa) ya sabiamos de antemano
que iba a ser cuesta arriba mantener el pasaje a medio
por mucho tiempo.

Como hecho curioso, desde 1976, el pasaje en
autobus ya habia subido a Bs. 0,50 en las principales
ciudades del pais. Ya para el afio 1979, las empresas
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autobuseras de Caracas recibian ingresos de un bolivar
por pasajero transportado. La mitad de este pasaje era
cobrado al pasajero y la otra mitad era aportada por el
gobierno en calidad de subsidio.

Desde 1976 y hasta el afio 1980, Barquisimeto
fue latnica ciudad del pais donde el pasaje se mantuvo a
Bs. 0,25.

A pesar de la estrechez econdémica dentro de la
cual se desarrollo, el servicio de transporte era de buena
calidad. Estudios técnicos contratados por la Camara
Municipal a finales de 1979, mostraron que el SCT era
ejemplo en Venezuela de una eficiente organizacion de
transporte con bajos costos unitarios (i1).

Sin embargo, al avanzar el proceso se hacia cada
vez mas dificil lograr apoyo oficial para el SCT. Esto
contrastaba abiertamente con la facilidad con que se
otorgaban subsidios millonarios a las empresas
autobuseras de Caracas, las cuales eran conocidas por la
baja calidad del servicio prestado y las deficientes
condiciones en que mantenian a sus trabajadores.

(11) Transplan. “Estudio integral de transporte del area metropolitana de Barquisimeto. Fase II: Analisis
sistema actual del transporte publico”. Ministerio de Transporte y Comunicaciones. Enero 1980.



(Qué paso en Barquisimeto!
(1978-1980)

@)

@ finales del afio 77 entramos en un periodo
de crecientes movilizaciones.
En este lapso se organizaron tres tomas de Caracas en
funcion de:

# Apoyar la ampliacion del crédito para la
adquisicion de mas autobuses (mejora del
Servicio).

# Solicitar un subsidio que permitiese mantener el
pasajeaBs.0,25.

Se trataba de viajes multitudinarios a Caracas, ida y
vuelta en menos de 24 horas. El Gltimo viaje reunio unas
4.000 personas transportadas en 80 autobuses. Al llegar
ala capital, nos agrupabamos en el Paseo Los Proceres y
de alli saliamos en una impresionante caravana.
Imaginemos 80 autobuses del mismo color desfilando
uno tras otro por el centro de Caracas. Termindbamos
con una concentracion en una plaza publica, muchas
veces, bajo frecuentes hostigamientos de las fuerzas
policiales.

Las convocatorias para participar se efectuaban
abiertamente en las barriadas y en los propios
autobuses. Iba todo el que quisiera. Es importante
sefialar que a diferencia de las movilizaciones de
caracter partidista, nunca se ofrecieron beneficios
individuales de ningtn tipo para los participantes.

Habia muchas personas que no se perdian ninguno
de los viajes, a pesar de las grandes incomodidades que
implicaba soportar horas sentados en asientos rigidos de
fibra de vidrio, con pocas posibilidades de dormir.

La movilizacién era respaldada por una logistica
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sencilla pero efectiva que garantizaba refrigerios, agua,
repuestos y un equipo de mecéanicos que iba auxiliando
los autobuses que se quedaran en el camino.

En otro momento, se presion6 a la Camara
Municipal para la realizacion de un cabildo abierto
sobre la problematica del transporte. La asistencia de las
comunidades fue abrumadora a pesar de que el cabildo
se realizo a partir de las 8 de la noche. Desbordamos la
capacidad del auditérium municipal.

Fruto de esas movilizaciones se logré en 1978 la
ampliacion del crédito para la adquisicion de unas 35
unidades autobuseras adicionales y la aprobacion, por
parte de la Camara Municipal, de un subsidio de 8
céntimos por pasajero desde el 1° de abril hasta
diciembre de ese afo. Este subsidio se calculaba
partiendo de los costos operacionales y un pequeio
margen para la inflacion. No contemplaba margenes de
ganancia, ni cubria las pérdidas acumuladas hasta la
fecha. En la practica, tampoco cubrio suficientemente la
inflacion de ese periodo.

DIOS LOS CRIA Y ELLOS SE JUNTAN

Al tiempo que se continuaba desarrollando una
fuerza de apoyo al SCT, se fue creando una creciente
resistencia contra el mismo. Esta resistencia era, sobre
todo, de tipo local ya que nacionalmente el proyecto era
visto con cierta simpatia por la Presidencia de la
Republica, algunos representantes de Corpoindustria y
Fundacomun y contaba con el apoyo irrestricto de la
Superintendencia Nacional de Cooperativas, adscrita en
ese entonces al Ministerio de Fomento.

En Barquisimeto, progresivamente se agrupaban
y consolidaban las fuerzas que buscaban frenar el
Servicio Cooperativo de Transporte.

El grupo que hacia oposicion interna intentaba
con insistencia destituir a la directiva de Cecosesola a



través de asambleas anuales, basandose en las pérdidas
economicas que arrojaba el SCT. Alegaban que el SCT
acabaria con el servicio funerario de la Central e
insistian en una eminente quiebra de Cecosesola que
supuestamente arrasaria con los bienes de las
cooperativas afiliadas. Algunas cooperativas que
operaban todavia bajo influencia de la Iglesia local, eran
presionadas por el sacerdote de su respectiva parroquia.
Llegarian a dar sermones atacando a Cecosesola. Sin
embargo, en todas las asambleas de Cecosesola se
ratificaba el apoyo al SCT.

Ante estos apoyos, arreciaba entonces la
campafia difamatoria en los medios de comunicacion y
se profundizaban los “contactos politicos” buscando
acabar con el SCT.

El Sindicato Automotor, a través de un vocero en
la radio, atacaba insistentemente a Cecosesola, para
tratar de unificar a los partidos politicos en contra del
SCT. Alegaba publicamente que Cecosesola tenia
mucha mas capacidad de convocatoria que los mismos
partidos politicos, que se nutria de militantes de todos
los partidos, que, en fin, era unrival peligroso.

Los voceros del grupo interno no se quedaban
atras en sus criticas y utilizaban su amplio acceso a los
medios. Uno de sus miembros ponia a su disposicion
numerosas emisoras radiofonicas de su propiedad. Los
contactos politicos iban facilitdndoles vastos espacios
en la prensa escrita -hasta paginas completas- desde los
cuales atacaban insistentemente al SCT.

La mayoria de las personas que empujabamos el
proceso del SCT éramos relativamente desconocidas
por aquellos que integraban las llamadas ‘“fuerzas
vivas” de la ciudad. Esto, unido al hecho de que los
partidos politicos nos vieran como competencia,
facilitaba que las versiones que se iban tejiendo
cobraran credibilidad por mas inverosimiles que nos
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pudiesen parecer.

En lo politico, se nos acusaba simultdneamente
de ser fascistas y anarquistas y ademds militantes de la
extrema izquierda. Es bueno recordar que en esa época,
era insolito que existiese una organizacion popular con
fuerza que no estuviese controlada por los dos
principales partidos politicos del pais. Ni siquiera
existia la palabra sociedad civil, con el contenido de
hoy.

Al final, la versidon que mas cald y para muchos,
se convirtid en una verdad absoluta, aseguraba que
éramos malos administradores, involucrados en hechos
de corrupcion, y al mismo tiempo, militantes de la
extrema izquierda, financistas de los movimientos
guerrilleros de Colombia (el M-19) y del Salvador. Lo
increible era que supuestamente lograbamos hacer todo
esto jcobrando el pasaje amedio!

A nosotros nos parecia imposible que alguien le
pudiese dar crédito a acusaciones tan descabelladas, por
lo cual no les ddbamos importancia. Sabiamos que
¢ramos personas desprendidas, sin ambiciones de
enriquecimiento. No buscdbamos poder politico,
personal ni grupal. Estdbamos conscientes de que a
través del SCT estabamos construyendo una fuerza que
no estaba en funcion de intereses personales ni de
grupos, sino en funcién de las comunidades, de una
mayor justicia social. Esta era nuestra verdad.

ENCUENTRO CON EL MOVIMIENTO
ESTUDIANTIL

En febrero de 1979 se instal6 en Miraflores un
nuevo gobierno nacional y se nombraron nuevos
gobernadores. Se esfumaba rapidamente el apoyo que
nos brindaban algunos representantes de instituciones
publicas nacionales como Corpoindustria y la
Superintendencia Nacional de Cooperativas.



En Barquisimeto, hasta el mes de junio
continuarian los mismos integrantes de la Camara
Municipal, pues en ese mes se celebrarian las elecciones
municipales.

En enero de 1979, el costo del pasaje llegaba a
Bs. 0,50 por pasajero. E1 SCT continuaba cobrando Bs.
0,25 y en diciembre del '78, habia concluido la entrega
del subsidio de ocho céntimos por pasajero
transportado. Las pérdidas mensuales, sin subsidio, a
precio de hoy, estaban cercanas a los 300 millones de
bolivares. Sin embargo, la Cadmara Municipal se negaba
rotundamente a aumentar el subsidio a Bs. 0.25 para que
pudiésemos seguir trabajando al costo. Recordemos
que desde el afio 1976 el pasaje en autobus estaba en
Bs. 0,50 en las otras principales ciudades del pais y en
Caracas, desde comienzos de 1979, las empresas
recibian ademas un subsidio de 0,50 Bs. por pasajero
transportado.

Aunque no lo sabiamos para ese momento, es
evidente ahora, que ya comenzaba a cocinarse una
decision politica para frenar a Cecosesola. Por mas
presion que ejerciamos, la posicion de la Camara
Municipal se mantenia inflexible. El juego estaba
trancado.

Ante esta situacion, tomamos una decision con el
fin de romper el cerco. En el mes de marzo, decidimos
jugarnos a Rosalinda y subimos el pasaje
unilateralmente de 0.25 Bs.a 0.50 Bs.

La medida se tomo con poca consulta debido a la
importancia del factor sorpresa. Confiabamos en el
nivel de informacién y en las relaciones de confianza
que se habian construido en las comunidades durante
mas de cuatro afios luchando por el pasaje a medio.
Teniamos fe de que la mayoria de los usuarios
interpretarian la medida como una herramienta mas
para continuar esa lucha. Nuestra duda estaba, mas bien,
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en la reaccion que pudiesen tener los estudiantes con
quienes nunca habiamos tenido un contacto directo y
quienes ante los aumentos de pasaje tienden a
reaccionar violentamente contra los prestatarios del
servicio.

El dia del aumento nos ubicamos en parejas en
las paradas mas cercanas a los liceos, con el fin de palpar
la reaccion inicial. Al poco tiempo empezaron a salir
simultdneamente cientos de estudiantes de los
diferentes liceos. Era como un rio humano. No nos
qued6 mas remedio, como comunidad que somos, que
integrarnos a la manifestacion. Le preguntamos a un
estudiante:

-¢De qué se trata la manifestacion?
Larespuestano se hizo esperar:

-Vamos al Concejo Municipal a protestar por el
aumento del pasaje y a exigir el subsidio para que
Cecosesola pueda mantener el pasaje a medio.

En ese momento, en la calle, se selld6 un
compromiso entre el movimiento cooperativo y el
movimiento estudiantil. Caminariamos juntos en la
lucha por mantener el pasaje a medio hasta el 19 de
marzo de 1980.

UN PODER PARAMUNICIPAL

En los dias siguientes a la manifestacion
estudiantil, el Concejo Municipal perdi6 totalmente el
control sobre la situaciéon del transporte y se vio
arrastrado por los acontecimientos que se fueron
desencadenando.

Los ediles insistian publicamente por todos los
medios de comunicacidon que no se pagase el pasaje a
real. Que ese aumento no estaba autorizado. Sin
embargo, en las comunidades, el pedimento cayd en
oidos sordos. Prevalecia el sentimiento de
responsabilizar al Concejo Municipal por el aumento



del pasaje. Se respiraba un ambiente de total apoyo al
SCT.

Junto con el movimiento estudiantil se prepard
una multitudinaria manifestacioén de apoyo al subsidio.
Fue una de las mdas grandes manifestaciones
reivindicativas vistas en Barquisimeto.

Ante la presion, el Presidente de la Camara
Municipal decidi6 enfrentar la manifestacion y ofreciod
el subsidio de Bs. 0,25 pero sdlo por tres meses, hasta la
fecha de las elecciones municipales. Hubo un rechazo
total por parte de los manifestantes. Exigimos el
subsidio por lo menos hasta Diciembre de ese afio(i2).

Por algunos dias mas, la Camara Municipal
continuo insistiendo en su posicion. Alegaban que no
podian comprometer el presupuesto de la préxima
administracion que seria elegida en junio. Este alegato
se cayo6 ante la creciente presion popular. Al final, se
vieron obligados a ceder y aceptaron otorgar el subsidio
de Bs. 0,25 retroactivo desde el 1° de enero del 79 hasta
diciembre de ese afio.

Se desat6 un ambiente de euforia en las
comunidades. Inmediatamente, el pasaje volvid de
nuevo a Bs. 0,25 pero, la reaccion de los sectores
opuestos al SCT no se hizo esperar. Arreciaron los
ataques a través de los medios. Se lleg6 a afirmar con
insistencia que Cecosesola se habia convertido en un
poder paramunicipal, que tenia mas autoridad que la
propia Camara.

Se trataba de un caso insolito en la era
democréatica: una organizacion popular que no estaba
controlada por ningin partido politico “habia
humillado” al Concejo Municipal que estaba en manos
de los dos principales partidos del pais. Esto resulto ser
un hecho inadmisible para la mayoria de los dirigentes

(12) Un minusculo grupo que pregonaba la necesidad de “agudizar las contradicciones en el seno del
pueblo” intentd aprovechar esta manifestacion para sus fines politicos, agrediendo fisicamente al
Presidente de la Camara Municipal. Esto dificulté aun mas nuestras relaciones con la Camara ya que su
presidente acuso publicamente a la directiva de Cecosesola de intento de homicidio. A pesar de los
esfuerzos que hicimos para superar este incidente, fue imposible restablecer una relacién madura con é1.
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de TODOS los partidos politicos de la region. Para ese
momento, lo que mas preocupaba a esos sectores era
1.2

qué hacer con el SCT, como “darle un para'o” a
Cecosesola.

EL CERCO

Todos los objetivos que nos habiamos propuesto
se venian logrando a pesar de muchas dificultades y
obstaculos encontrados en el camino.

# Se venia consolidando un Servicio Cooperativo
de Transporte con una creciente participacion de
trabajadores y usuarios y se logrd superar una
situacion inicial de total anarquia desatada por
factores externos.

# A pesar de las presiones ejercidas ante los
organismos crediticios del Estado, se logré la
ampliacion de los créditos y se adquirieron mas
autobuses, para mejorar la frecuencia y extender
las rutas hasta barrios que se encontraban
totalmente desasistidos.

# Fruto de un gran esfuerzo y sorteando algunas
pérdidas generadas principalmente por las
presiones inflacionarias se habia mantenido el
pasaje a medio por dos afios sin recibir subsidio
alguno.

# A través de fuertes manifestaciones se habian
logrado los subsidios necesarios para poder
mantener el pasaje a Bs. 0,25 hasta diciembre del
'79.

Deciamos, en ese entonces, que tendria que ser
muy “mente 'e pollo” aquél que no reconociese el aporte
constructivo que daba Cecosesola para resolver la
problematica del transporte de la ciudad.

Sin embargo, la mayoria de los dirigentes politicos
no estaban al tanto de las mejoras logradas en el servicio



ya que no lo utilizaban. Ademads, para ellos no era
relevante la calidad y el precio del servicio ni el hecho
de que fuese una actividad autogestionada. Su
preocupacion se concentraba en como detener un poder
creciente que no controlaban.

Progresivamente fuimos evidenciando que se
habia “cocinado” un acuerdo politico para ir tendiendo
un cerco economico alrededor de Cecosesola, una vez
que se terminase de entregar el ultimo pago del subsidio
correspondiente a Diciembre de 1979.

Al nuevo presidente de la Camara Municipal se le
escucho decir que no importaba que colapsara el SCT.
Segun €l, sobraba dinero -fruto de los altisimos ingresos
petroleros en ese momento- para adquirir unos 200
autobuses y constituir una empresa municipal de
transporte. Ademas, en 1979, se iniciaba un nuevo
periodo gubernamental. Faltaban cerca de cinco afos
para nuevas elecciones. Se decia que ‘“el pueblo
olvidaria rapidamente”.

En octubre de 1979, la Camara Municipal, en
conjunto con el Ministerio de Transporte y
Comunicaciones, contratd aunaempresa especializada
para realizar un estudio integral del transporte
autobusero de Barquisimeto. Aparentemente,
confiaban en que este estudio ratificaria la supuesta
mala administracion del SCT. Sin embargo, las
conclusiones de este trabajo sefialaban, mas bien, que el
SCT era un ejemplo para el resto del pais, tanto por la
calidad del servicio prestado como por su eficiencia
administrativa.

Seglin nos confirmaron después los ingenieros
encargados del estudio, el Presidente de la Camara
Municipal les reclamo6 las frases favorables a
Cecosesola que aparecian en ¢l. Les pidio eliminar esas
frases, alegando que ¢l y no Cecosesola, habia
contratado con ellos. Ante la negativa de los ingenieros,
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el estudio fue engavetado.

A finales del ano '79, se intensificaban también los
esfuerzos para aislar a Cecosesola.

Por un lado, se profundizaba la campaia
difamatoria en los medios. Por otro, se bajaban lineas
partidistas en las comunidades con el fin de que no se
apoyara el SCT. Se esgrimian los argumentos de mala
administracion y nuestra supuesta militancia en la
extremaizquierda.

Como el liderazgo del movimiento estudiantil
gravitaba en ideologias de “izquierda”, cambiaban ante
ellos la argumentacion para alejarlos de Cecosesola.
Argumentaban que ¢éramos fascistas. Que
manipuldbamos a los nifos de los liceos para que
saliecran a manifestar. Que el SCT era un nido de
corrupcion.

Por otro lado, el sector oficial confiaba plenamente
en el apoyo irrestricto del grupo de cooperativistas que
venia haciendo oposicion al SCT, desde su inicio.

Ademads, internamente, la llegada de los nuevos
autobuses con el ingreso, de un dia para otro, de mas de
cien trabajadores, abri6 otra vez la posibilidad de
debilitar la organizacién desde adentro. De nuevo,
aparecio la agitacion interna en funcion de aumentos
salariales descabellados. Se intento revivir el sindicato.

Para nuestra sorpresa, meses mas tarde, el 19 de
marzo de 1980, descubririamos que la mayoria de los
nuevos agitadores de oficio eran agentes infiltrados por
lapolicia politica (Disip).

UN 19 DE MARZO...

Sibien en ese entonces estdbamos conscientes de
que la situacidn se nos estaba poniendo dificil, nunca
perdiamos el buen humor y el optimismo. Después de
todo, siempre habiamos podido sobreponernos a las
dificultades y esto nos imprimia una confianza en



nuestras capacidades como comunidad organizada.
Quizas debido a este optimismo, no nos imaginamos
que alguien pudiera creer aquello de que éramos
corruptos, militantes de la extrema izquierda y
financistas de movimientos guerrilleros
internacionales. Sin embargo, la estrategia desarrollada
por el sector oficial indica que actuaron creyendo esos
rumores.

Su posicion era tajante: a partir de enero de 1980,
no habria mas subsidio para el transporte autobusero de
Barquisimeto, a pesar de que el Gobierno Nacional
otorgaba cuantiosos subsidios a empresas autobuseras
lucrativas que cobraban el pasaje al doble del precio en
Caracas. Ademas, en Maracaibo y Valencia donde se
cobraba el pasaje autobusero a Bs. 0,50 desde el afio
1976, se producian violentos paros de transporte para
forzar el aumento del pasaje a Bs. 1,00.

Ya no valdrian las multitudinarias
manifestaciones que organizabamos junto con el
movimiento estudiantil, ni la toma de Caracas con los
80 autobuses.

Segtin el estudio contratado por el Concejo
Municipal, el costo del pasaje, para enero de 1980, se
ubicaba en Bs. 0,65 por pasajero transportado. El
mantener el pasaje a medio sin subsidio representaba
para el SCT, a precio de hoy, unas pérdidas mensuales
del orden de los 400 millones de bolivares.

A mediados de febrero del '80, la Camara
Municipal saldria con una alternativa salomonica
autorizando el aumento a Bs. 0,50 sin posibilidad de
subsidio. Bajo estas premisas, las pérdidas del SCT
todavia se mantendrian alrededor de los 150 millones de
bolivares mensuales (a valor actual) sin ninguna
alternativa en el futuro cercano. Los costos subian
diariamente a causa de la inflacion y, ademas, existia un
ambiente de agitaciébn interna que presionaba por
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aumentos salariales exagerados.

Nos colocaban en una disyuntiva: una muerte
subita por asfixia o una muerte lenta, abandonando la
bandera del pasaje a medio.

Ante esta situacion, nuestra posicion fue tajante
y firme: nos mantendriamos fieles al compromiso
comunitario de mantener el pasaje a medio y
llevariamos la lucha hasta las ultimas consecuencias.
Exigiriamos un subsidio de Bs. 0,40 por pasajero con el
fin de mantener el pasaje a Bs. 0,25. Nuestra consigna:
Pasaje amedio, orgullo de Barquisimeto.

El juego se habia trancado. Se acentuaron las
acciones represivas por parte de los cuerpos policiales
en contra de nuestras manifestaciones. No se avanzaba
hacia ninguna solucion. Progresivamente se iba
agotando la capacidad de movilizacién. Nos
encontrabamos en un callejon sin salida.

Asi como descartdbamos el aumento del pasaje,
siempre habiamos descartado un paro de transporte
como medida de presion. Esta siempre ha sido la
estrategia chantajista de las empresas lucrativas
perjudicando a la comunidad usuaria. No tenia sentido
que como comunidad organizada nos negasemos el
servicio.

Se nos agotaba el tiempo. Durante dos meses y
medio habiamos estado operando sin subsidio y
acumulabamos una pérdidas adicionales de alrededor
de 1.000 millones de bolivares, a valor actual. Se
estrechaba el cerco econdmico. La ndmina semanal se
cancelaba con mucha dificultad, escaseaba la liquidez
para la compra de repuestos, comenzdbamos a
“arrumar” algunos autobuses.

Ante esta situacion, de nuevo nos jugamos a
Rosalinda. Parariamos los autobuses, pero no el
transporte. Para el lunes 19 de marzo organizamos un
sistema de transporte gratuito utilizando todo tipo de



vehiculos que rodase. Lo Ilamamos la COLA
COOPERATIVA.

En esa época, simultdineamente con la lucha por
el SCT, existia una efervescencia de movilizaciones
reivindicativas en el cooperativismo nacionala3). Los
cooperativistas de Lara y los autobuses del SCT
habiamos participado activamente en todas esas
movilizaciones, por lo cual resultaba natural solicitar un
apoyo solidario de las cooperativas de transporte del
pais paraesa COLA COOPERATIVA.

En la madrugada del 19 de marzo fueron
llegando a Barquisimeto vehiculos de todo tipo de
diferentes regiones, entre estos, veinticinco camiones
volteos provenientes de San Cristébal, estado Tachira.
Todos los vehiculos tenian su ruta asignada y un afiche
identificandolos como participantes en la cola
cooperativa. Para cada uno de los camiones volteos
habiamos construido escaleras de metal que fabricamos
durante ese mismo fin de semana.

Convocamos a los medios de comunicacion
regionales y nacionales con el fin de llamar la atencion
sobre la injusticia que se cometia en Barquisimeto con
el SCT, en relacién con el trato que recibian las
empresas autobuseras de las demads ciudades del pais.

Confiabamos también que la COLA
COOPERATIVA le inyectaria nuevos animos a la lucha
por el pasaje a medio. Esto ultimo se fue logrando en el
transcurso del dia. Existia un entusiasmo creciente en
las paradas de autobuses donde se aglomeraban los
usuarios.

(13) Estasluchas reivindicativas gravitaban en la busqueda de cambios legales para favorecer a las cooperativas
y lograr financiamiento para proyectos cooperativos. En una ocasion, un Banco del Estado se negaba a entregar
un financiamiento. Organizamos una movilizaciéon nacional que consistid en acudir masivamente a las
sucursales de ese banco, en las principales ciudades del pais, efectuando depdsitos del orden de Bs. 0,25. Se
buscaba desbordar la capacidad de atencion al publico de dicho banco.

En otras ocasiones, se organizaron grandes caravanas para apoyar cambios en la Ley de Cooperativas.

En Diciembre de 1979, se efectu6é una inmensa movilizacion de unos 150 camiones y gandolas en apoyo al
derecho al trabajo de una cooperativa de Volqueteros del Estado Tachira. La manifestacion culming frente a la
Gobernacion del estado, embotellando totalmente el trafico de la ciudad de San Cristobal. En esa oportunidad,
unos 56 cooperativistas fuimos arrestados a peinillazo limpio y amenazados con pasar detenidos navidad y afio
nuevo. Pretendian aplicarnos una ley gomecista de vagos y maleantes. La liberacion se logré después de una
movilizacioén nacional que culming el 23 de diciembre con una toma de las instalaciones de la gobernacion por
parte de los hijos y las esposas de los detenidos.
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Por primera vez en la historia de Venezuela,
ante la imposibilidad de continuar prestando el
servicio de transporte, el prestatario organizaba un
sistema voluntario y gratuito.

Sin embargo, los medios de comunicacioén no
aparecieron por ninguna parte. Al poco tiempo nos
enteramos de que se habian impartido instrucciones,
desde el Ministerio de Relaciones Interiores,
prohibiendo cubrir el suceso por tratarse de una
“accion subversiva” que no se debia difundir.

La decision ya habia sido tomada. A las cuatro
de la tarde de ese dia, dos cooperativistas que se
encontraban perifoneando en las barriadas,
explicando las razones de la COLA
COOPERATIVA, fueron arrestados por la DISIP.

A las 7 de la noche fueron tomadas
violentamente las instalaciones del SCT, por
funcionarios de ese mismo cuerpo policial. Junto a
ellos, los choferes del SCT que ese cuerpo habia
infiltrado desde hacia tiempo en la organizacion,
sefialaban uno a uno a los cooperativistas que debian
ser arrestados.

La comision de la Disip se hizo acompanar
por un representante de la oficina de la
Superintendencia de Protecciéon al Consumidor,
quien levant6 un acta justificando la incautacion de
los autobuses e instalaciones de Cecosesola por parte
del gobierno. La razon formal de la incautacion fue
un supuesto “acaparamiento” de gasolina. Se trataba
del tanque de nuestro surtidor de gasolina que tenia
una pequeiia cantidad para operar los autobuses por
unos dos dias mas.

El secretario general del Sindicato
Automotor, diputado de la Asamblea Legislativa,
acompafio también a la comision policial. Era el mas
interesado en el aumento del pasaje.



Cuentan los trabajadores que se encontraban
presentes, que el mismo dirigente sindical se encargd de
colocar los letreros de PASAJE A 0,50 Bs. en cada
autobus, bajo la mirada complaciente del funcionario de
la oficina de Proteccion al Consumidor.

Al siguiente dia salieron los autobuses a trabajar
bajo la responsabilidad de esta oficina. Cada autobus
llevaba un policia en la puerta para vigilar que los
“consumidores” pagaran el aumento, sin chistar. Hasta
ese momento, Barquisimeto fue la ciudad del pasaje a
medio.

iEl propio gobierno, por la fuerza, y avalado por
la oficina cuyo fin era proteger al consumidor, habia
aumentado el pasaje!

JINSOLITO?
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Atrapados sin salida

@)

Sa noche del 19 de marzo, unos la
pasamos en las celdas de la Disip, otros en casa de
amigos, escondiéndonos de la policia. Al amanecer,
nos encontramos con una situacion radicalmente
opuesta a la vivida hasta entonces.

# Ese dia, los medios de comunicacidon escritos
destacaban las declaraciones de los méaximos
dirigentes de los principales partidos politicos.
La mayoria, de gobierno o de oposicion, de
izquierda o derecha, coincidia en respaldar la
accion gubernamental.

# A partir de ese momento, nos estaba vedado
responder a través de estos medios. En las
semanas siguientes arreciaron los ataques contra
el SCT, sin derecho aréplica.

# El movimiento estudiantil fue totalmente
desarticulado y muchos de sus dirigentes fueron
sometidos a hostigamientos.

# La mayoria de los cooperativistas y demas
integrantes de las comunidades que apoyaban el
proceso optaron por replegarse. Quedaron
estupefactos ante la persecucion policial y el
trato que se nos dio como si fuéramos una
organizacion subversiva.

# Los trabajadores quedamos divididos en dos
grupos irreconciliables. Aproximadamente el
60% de los conductores -la gran mayoria con
menos de un afio dentro de la organizacion- optd
por conducir los buses incautados. El gobierno
les garantiz6 que los autobuses pasarian a ser de



su propiedad y miembros del grupo de

cooperativistas que se oponia al SCT entraron

inmediatamente en nuestras instalaciones para
dictar charlas de cooperativismo. Segun estos
cooperativistas, ahora si constituirian una

“verdadera” cooperativa donde los conductores,

“estimulados” por el sentido de propiedad

privada de los bienes, cuidarian de éstos como un

buen padre de familia.

El poder politico habia logrado desmantelar de
golpe y porrazo todo el poder que pudiésemos haber
acumulado en Cecosesola, fruto de nuestra capacidad
de convocatoria y por ser un actor importante -127
autobuses- en la prestacion del servicio de transporte de
la ciudad.

Hoy nos damos cuenta de que nos habiamos hecho
vulnerables porque nos habiamos movido dentro de las
premisas de la cultura patriarcal de acumulacion de
poder.

Ahora, sin autobuses, sin instalaciones (si nos
acercabamos a ellas nos arrestaban), sin dinero en el
banco y con muchas deudas, dependeriamos casi
exclusivamente de la fuerza que pudiese emerger de ese
proceso formativo que se comenzo a profundizar con la
llegada de los autobuses en 1976.

Quedamos en Cecosesola 128 trabajadores que a
pesar de todas las presiones y promesas hechas por el
gobierno, optamos por mantenernos leales a la
organizacion. De este ntcleo, con el apoyo de amigos y
cooperativistas de todo el pais, tendria que irradiar la
fuerza necesaria para enfrentar el cerco que se seguiria
estrechando alrededor de Cecosesola en los afios
siguientes.

EL GOBIERNO SIEMPRE TIENE LA RAZON
A los pocos dias de la incautacion aparecio en
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nuestra secciéon de contabilidad un equipo de
“auditores” coordinado por la Superintendencia
Nacional de Cooperativas. Al dia siguiente de su arribo,
una compafera del drea de funeraria interceptd una
llamada de los auditores a la gobernacion, en la cual
expresaban su preocupacion porque habian conseguido
la contabilidad muy bien organizada. Segin ellos,
necesitaban mucho mas tiempo del previsto para poder
cumplir con la tarea encomendada de conseguir fallas
administrativas lo suficientemente graves para
justificar la incautacidon que habian hecho.

Inmediatamente, solicitamos una entrevista con
el Gobernador para expresarle nuestra preocupacion
por una auditoria que se veia a todas luces amanada, con
el fin de justificar la liquidacion del SCT. La respuesta
del Gobernador fue contundente: “el gobierno siempre
tiene larazon”.

Ante esta actitud del gobierno, entablamos una
demanda judicial alegando lo obvio: que éramos los
legitimos propietarios de unos bienes que se nos habian
incautado por la fuerza. El 12 de mayo de ese mismo
afno, alas 10 de lanoche, un juez procedio a ejecutar la
sentencia que se habia producido: Cecosesola tenia
derecho sobre los buses y las instalaciones y por eso se
ordenaba al Ejecutivo devolver dichas propiedades. Sin
embargo, el Comandante de las Fuerzas Policiales,
siguiendo oOrdenes de la Gobernacion y en flagrante
violaciéon de la Constitucion, impidid con sus
funcionarios policiales que los cooperativistas
entraramos en las instalaciones y tomaramos posesion
de nuestros bienes.

No nos qued6 otra alternativa: a las 5 de la
mafiana del dia siguiente, los 128 trabajadores
penetramos las instalaciones del SCT, con el fin de
hacer cumplir la orden judicial y sacar los autobuses a
la calle. La reaccion policial fue previsible: un grupo de



cooperativistas fue arrestado y acusado de entorpecer el
funcionamiento de un servicio publico.

Volvimos a quedarnos sin autobuses, pero, por
primera vez en casi dos meses de incautacion, tuvimos
acceso a la prensa escrita y logramos denunciar, en
parte, los atropellos de que éramos objeto.

LA AGON{A SE PROLONGA

Es necesario recordar que el dia cuando fueron
incautados los autobuses, no contabamos con los
recursos econdémicos necesarios para continuar
operando normalmente. Mucho menos aun estabamos
preparados para garantizar el sustento familiar de los
128 trabajadores que habiamos quedado sin nuestra
herramienta de trabajo. La ndmina semanal, a valor de
hoy, estaba en el orden de los dieciocho millones de
bolivaresy, amedida que laincautacion se prolongaba,
se hacia mas dificil lograr lo necesario para la
manutencion de esas 128 familias.

Cada lunes, amaneciamos en la busqueda de los
recursos necesarios para cubrir la ndémina del viernes
siguiente. En unas ocasiones nos defendimos con
préstamos de algunas cooperativas y en otras, con
préstamos personales que nos sacaban
momentaneamente del aprieto semanal. Al final,
subsistiamos a través de donaciones de comida que nos
llegaban de algunas cooperativas. Recordamos potes de
leche en polvo enviados por la Cooperativa Auyantepui
de Guayana y sacos de papas y vainitas provenientes de
la Cooperativa La Alianza de Sanare.

SE FORMALIZA LA DIVISION

Sin embargo, nuestra principal preocupacioén no
era economica. Cada semana crecia también la
incertidumbre sobre una posible intervencion por parte
de la Superintendencia Nacional de Cooperativas
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(Sunacoop). La intervencion es una figura prevista en la
Ley de Cooperativas de entonces, a través de la cual, la
Superintendencia reemplaza a todos los directivos y se
hace cargo directo de la administracion.

Era de esperarse que la incautacion hubiese
estado acompaiiada por una intervencion de Sunacoop
con el fin de sustituir a la directiva y entregarle
formalmente los autobuses a los choferes que seguian la
linea gubernamental. Pero esta intervencién no
terminaba de ejecutarse, a pesar de que existian fuertes
presiones de la Gobernacion y del Ministerio de
Relaciones Interiores para que se hiciese.

No sabemos a ciencia cierta cudles fueron las
razones por las cuales esta accion se mantuvo siempre
como una amenaza que no llegd a hacerse efectiva.
Quizas influyo en el Superintendente el hecho de que
nos conocia personalmente e intuia que las acusaciones
en nuestra contra eran falsas. En todo caso, la medida se
iba posponiendo.

Inicialmente, se dejaba entrever que era
necesario esperar el resultado de la auditoria para poder
justificar la intervencion. Una auditoria que se alargaba
en el tiempo, ya que no encontraban por ningun lado las
supuestas graves fallas administrativas.

En el mes de mayo nos llegé la informacion de
que el Superintendente Nacional de Cooperativas
intervendria a Cecosesola siempre y cuando la mayoria
de las cooperativas afiliadas se lo solicitasen por escrito.
También se comentaba que los sacerdotes que
participaban en el grupo opositor al SCT, recogian las
firmas necesarias para solicitar la medida. Recordemos
que estos sacerdotes ejercian influencia sobre la
mayoria de las cooperativas afiliadas, no sélo por su
condicidn de religiosos, sino también porque fueron sus
promotores.

Queriamos evitar a toda costa que el futuro de



Cecosesola se decidiera sin analisis, sin discusion,
basdndose en firmas obtenidas a través de contactos
personales. Por eso convocamos una asamblea
extraordinaria que se celebraria en el mes de junio, con
la presencia del Superintendente Nacional de
Cooperativas, en las instalaciones desde donde
prestamos el servicio funerario.

Para la fecha de la Asamblea, las pérdidas
acumuladas del SCT -sin contar los dafios causados por
la incautacion- sobrepasaban los mil quinientos
millones de bolivares a precio de hoy. Segin nos
confirmo6 un amigo, el dia anterior a la Asamblea, el
secretario regional del partido de gobierno le habia
confiado que:

# Con toda seguridad al dia siguiente quedaria

resuelto “el problema Cecosesola”.

# Elcerco econdmico daria sus frutos.

# LaAsamblea decretaria la eliminacion del SCT.

# La Asamblea crearia la cooperativa de primer

grado con los choferes leales al gobierno.

Justamente una de nuestras preocupaciones era
como evitar que los agitadores de oficio infiltrados
como choferes sabotearan la realizacion de esa
Asamblea. Ante esto, no podiamos contar con
proteccion policial ya que éramos mas bien perseguidos
por los cuerpos policiales. Al final, pudimos contratar
dos fornidos vigilantes privados de una empresa de
transporte de valores, los cuales a duras penas lograron
mantener a raya a estos agitadores, quienes desde la
calle vociferaban insultos contra los cooperativistas que
defendiamos el SCT.

Por primera y Ginica vez en la historia de Cecosesola,
asistimos a la Asamblea la totalidad de las cuarenta y
seis cooperativas afiliadas para ese momento. El apoyo
al SCT fue abrumador. El grupo opositor,
aparentemente frustrado al no lograr de nuevo su
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cometido, se retird de la Asamblea antes de que ésta
finalizase y algunos de sus integrantes fueron a la Disip
para solicitar el allanamiento de la sede de Cecosesola
donde se estabarealizando la Asamblea.

El allanamiento fue ejecutado con sorprendente
rapidez y se llevaron detenidos a tres cooperativistas,
ante los aplausos de aquellos asambleistas que habian
solicitado la presencia policial.

En las siguientes semanas, comenzo6 el éxodo. Unas
diecisiete cooperativas, bajo la influencia del grupo
opositor, se fueron desafiliando de Cecosesola.

Alegaban que:

= Elgobierno nunca devolveria los autobuses.

= Cecosesola estaba totalmente quebrada.

* Queesaquiebraacabaria con el servicio funerario

y

* Que supuestamente arrasaria también con los

bienes de las cooperativas.

Insistian en que era necesario constituir un servicio
funerario paralelo para poder garantizar su continuidad.
Asi nacid la Federacion de Cooperativas de Servicios
Multiples de Venezuela, Fecoseven.

Una buena parte del capital inicial de ese servicio
funerario recién creado provino de cuotas funerarias
cobradas por estas cooperativas a nombre de
Cecosesola y que nunca fueron reintegradas a nuestra
central.

PA' CARACAS

Ya mencionamos que al ser incautados los
autobuses y las instalaciones del SCT, quedamos en una
situaciéon politica y econdmica extremadamente
vulnerable, sin aparente salida. De haber sabido desde
el comienzo que la incautacion se extenderia durante 20
semanas, quizas no hubié¢semos creido que podriamos
sobrevivir. El proceso interno habia avanzado mucho



pero nunca con la profundidad necesaria para enfrentar
los obstaculos que teniamos por delante.

Sin embargo, estos mismos “obstaculos” y
“dificultades” se fueron convirtiendo en los
fundamentos para continuar profundizando nuestro
proceso formativo.

Esto de reflexionar y aprender de todo lo que nos
sucede se ha convertido, hoy en dia, en parte esencial
de nuestra manera de ser como organizacion. ;Se trata
de convertir las derrotas en victorias? o de que “;no hay
mal que por bien no venga?” o simplemente se trata de ir
dejando esa costumbre particularista de apresurarnos a
clasificar todo lo que nos ocurre en “derrota” o
“victoria”, “bueno” o “malo”, en “logros” o “fracasos”.
De no congelar los hechos en categorias rigidas e irlos
tomando, mas bien, como elementos alrededor de los
cuales vamos profundizando nuestra formacion.

Asi, las “dificultades™ que se presentaron en el
camino y “los errores” que cometimos se convirtieron
en oportunidades para encontrarnos en la reflexion, para
comunicarnos unos con otros, para estrechar relaciones
de transparencia y confianza, para construir identidad.
Un proceso desde el cual iba emergiendo una fuerza
solidaria, una energia colectiva que nos daba la
posibilidad de crecernos ante las dificultades y
encontrar salidas cuando parecia que todo estaba
perdido.

El buen humor y el optimismo se mantenia en
alto, a pesar de una fuerte campana desmoralizadora
llenade rumores difundidos con el apoyo de los medios
de comunicacion.

Contdbamos con una gran ventaja que pasaba
desapercibida por aquéllos que intentaban destruir el
SCT: ahora, sin autobuses, podiamos reunirnos
diariamente, evaluando entre todos, reflexionando,
construyendo identidad.
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Teniamos una aparente desventaja: entre los 128
trabajadores que nos manteniamos dentro de Ila
organizacion, se encontraban algunos informantes de la
Disip, aparentando un gran compromiso y una profunda
identificacion con el proceso. Sin embargo, aunque esto
limit6 en alglin momento el flujo de informacion y, por
ende, las relaciones de confianza, también fue objeto de
nuestras reflexiones. Al final, estas personas quedaron
totalmente evidenciadas ante el grupo y contribuyeron
-sin darse cuenta- a fortalecer nuestro proceso
formativo, agudizando nuestra capacidad de ver mas
alld de las apariencias, de captar relaciones y
sistematizarlas.

Ya para la fecha de la Asamblea celebrada el 7 de
junio, el grupo de trabajadores estabamos
suficientemente identificados con la organizacion para
plantearnos una accién de envergadura que nos
permitiese una mayor consolidacion interna y al mismo
tiempo, intentar romper el cerco que se nos habia
tendido en Barquisimeto.

En nuestra ciudad el juego estaba trancado, pero,
en el Congreso Nacional algunos parlamentarios de
diferentes tendencias politicas -a los cuales se les hizo
llegar informacion por diferentes vias- comenzaban a
expresar fuertes cuestionamientos ante las medidas
represivas tomadas contra Cecosesola.

La salida que vimos en ese momento fue
emprender entre todos lo que se denominé la MARCHA
A CARACAS, una caminata de aproximadamente 400
kilometros, hacia nuestra ciudad capital.

El lunes 9 de junio, a pocas horas de haber
terminado la Asamblea de Cecosesola con el
allanamiento por parte de la Disip, iniciamos la marcha
a Caracas desde la vecina ciudad de San Felipe, estado
Yaracuy. No partimos desde Barquisimeto por tener la
certeza de que nuevamente seriamos reprimidos por las



fuerzas policiales locales.

El Gobernador de Yaracuy autoriz6 la marcha y
esto facilit6 que los gobernadores de los estados
Carabobo y Aragua dieran el permiso correspondiente.
No fue nada facil lograr estas autorizaciones.
Recordemos que en ese entonces los gobernadores eran
nombrados directamente por el Presidente de la
Republica y rendian cuentas al Ministerio de
Relaciones Interiores, despacho desde el cual se venia
coordinando la accidon contra Cecosesola.

En la caminata contamos con una gran
solidaridad de los cooperativistas de todas las ciudades
que atravesabamos en el camino. Todas las noches
ubicaban un sitio donde cenar y dormir. Una noche la
pasamos en las aulas de la Universidad de Carabobo,
otras en la sede de un sindicato o en espacios
pertenecientes a cooperativas. Dormiamos en el piso
sobre las colchonetas mas econdmicas que pudimos
conseguir. Durante el dia, la alimentacion clasica
consistia en pan con queso y jugo y por las noches, nos
aguardaba algo caliente preparado con la activa
colaboracion de los cooperativistas de la respectiva
regiona).

Al arribar a cualquier ciudad o pueblo nos
distribuiamos en comisiones para abarcar todos los
medios de comunicacién. Ademas, nos
entrevistabamos con las principales autoridades de cada
localidad. En la entrada de Maracay, reporteros de los
canales de television nacionales resefiaron nuestra
presencia y el porqué de la marcha. Se fue creando una
corriente de opinion favorable al SCT. Los medios de

(14) En la caminata se mantuvo un ambiente de optimismo y de alegria. Sobraban los apodos y las bromas.
Cuando llegabamos a una plaza piblica o a cualquier monumento nos deteniamos para cantarle el Himno
Nacional y una cancién cooperativista compuesta para la marcha por un compafiero de trabajo. En una ocasion,
nos toco cantarle a la estatua de un aguila, en otra a unos leones, y por supuesto, también el Saman de Guere fue
objeto de nuestras dedicatorias. En los Teques, tomamos el dia domingo como dia de descanso, antes de
reanudar la caminata el dia siguiente hacia Caracas. Aprovechamos la oportunidad para hacer una marcha de una
hora, ida por vuelta, hasta la plaza del Indio Guaicaipuro en los Teques y cantarle nuestro repertorio. Después,
unos quince optamos por culminar nuestro dia de descanso escalando cerro arriba hasta llegar a la propia cueva
donde se decia habia vivido este cacique legendario. En la noche, improvisamos una divertidisima entrega de
“premios”: al cantor mas desafinado, al mas narizon, al mas despeinado, al mas flojo...
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comunicacion de Barquisimeto se fueron viendo
obligados a reportar la caminata y asi se fue rompiendo
el cerco comunicacional que se habia tejido alrededor
de Cecosesola.

El lunes 16 de junio llegamos a la entrada de
Caracas siendo recibidos por los cooperativistas
caraquefios, las televisoras nacionales y, para sorpresa
de pocos, por los cuerpos de seguridad del Estado
(Disip, Guardia Nacional y Policia Metropolitana).

SE VA DERRUMBANDO EL CERCO POLITICO

Ese mismo lunes, el Ministro de Relaciones
Interiores habia autorizado una manifestacion de miles
de trabajadores afiliados a un sindicato textil, la cual se
realizaria en una de las avenidas mas concurridas de
Caracas.

A nosotros, que éramos apenas unas doscientas
personas, se nos prohibi6 continuar la caminata hasta el
Congreso de la Republica, alegando que causariamos
interrupciones al trafico de la ciudad. ;Qué tanto
temian?

No nos dejaron mas alternativas que burlar el
cerco policial. Los despistamos disolviendo la
aglomeracion. Entonces, en grupos de cuatro o cinco
personas, nos movilizamos en carros libres de las
cooperativas de transporte de Caracas hacia la Plaza del
Venezolano, a pocas cuadras del Congreso. Al llegar,
inmediatamente fuimos rodeados por piquetes
policiales, peinilla en mano. En ese momento, la
presencia de una comision de parlamentarios evitd que
“la sangre llegara al rio” y a peticion de ellos, se dio la
autorizacion para que una comision nuestra se
trasladase hasta el Congreso donde fuimos recibidos
con aplausos. El Congreso nombrd una comision
especial para investigar el caso Cecosesola, la cual
resolvid interpelar al Gobernador de Lara y al



Presidente del Concejo Municipal del Distrito Iribarren.

Mientras llegaba el dia de la interpelacion, la
mayoria nos quedamos en Caracas. Organizamos
equipos rotativos para ir por grupos a visitar nuestras
familias en Barquisimetoqs).

En la capital, manteniamos presente la
problematica del SCT en los medios de comunicacion,
desarrollando operativos de limpieza en las plazas
publicas. Deciamos que en vista de que no se nos
permitia continuar resolviendo la problematica de
transporte de Barquisimeto, dariamos nuestro aporte
barriendo las plazas de Caracas. Ademads,
aprovechamos nuestra estadia en la capital, con el
apoyo de los cooperativistas caraquefios, para llevar
informacion a funcionarios publicosy arepresentantes
de los partidos politicos.

Al mismo tiempo, en Barquisimeto, otro equipo
preparaba material de apoyo para la interpelacion.
Sabiamos que tanto las instalaciones como la flota de
autobuses se venian deteriorando rapidamente desde la
incautacion. Los choferes que recibieron “los cursos de
cooperativismo”, lejos de cuidar mas las unidades
autobuseras las trataban como ‘“violin presta'o”.
Funcionarios publicos que administraban el servicio lo
vieron como una oportunidad de aprovechamiento
personal. Prevalecia una fuerte tendencia al saqueo,
muy similar a lo que ocurre cuando en una autopista se
vuelca un camidn cargado de mercancias y todos los
vecinos del sector lo asaltan en bandada para
desvalijarlo.

Procedimos a recabar la evidencia para
presentarla al Congreso. Con un juez, efectuamos una
inspeccion ocular, la cual dio fe del deplorable estado en

(15) Fuimos acompafiados durante la caminata por los informantes infiltrados de la Disip que
aparentaban ser trabajadores muy comprometidos con la organizacion. Durante el recorrido, siempre
habia uno de nosotros haciéndoles seguimiento, de manera que les fuese muy dificil cumplir con su
cometido de pasar informacion a los cuerpos policiales. Sin embargo, al llegar a Caracas, tuvimos un
descuido y en la primera noche se presento uno de ellos con un “primo caraquefio” trayendo unas
peliculas pornograficas para entretener a los “agotados cooperativistas”. Al siguiente dia, la mayoria
queria regresar como en una estampida a Barquisimeto, para visitar a sus mujeres. Se trataba de
peliculas censura triple Z que por poco nos dejan sin “combatientes” en Caracas. Después de analizar lo
sucedido, llegamos a ese acuerdo de regresar a Barquisimeto por grupos rotativos.
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que se encontraban las instalaciones y los autobuses.
Una foto aérea tomada desde una avioneta evidenciaba
que mas del 50% de la flota de autobuses estaba
arrumada, sin prestar servicio, cuando a pesar de todas
las dificultades y las pérdidas acumuladas en los meses
previos a la incautacion, bajo nuestra administracion, se
mantenian en la calle entre 110 y 115 de los 127
autobuses adquiridos.

El dia de la interpelacion les facilitamos a los
parlamentarios todos nuestros recaudos. El
Gobernador, por su parte, intentd6 defenderse con la
unica arma que le quedaba: la auditoria que muy
“oportunamente” la Superintendencia de Cooperativas
presento oficialmente a la luz puiblica ese dia. La misma
auditoria que se habia iniciado hacia tres meses para
justificar la incautacion. Durante este lapso de tiempo,
por mas que lo intentaron, los siete funcionarios que
participaron en ella no encontraron ningin rastro de
corrupcion, ninguna falla administrativa grave y mucho
menos, desvio de fondos para financiar movimientos
guerrilleros internacionales. Pensamos que quizéas por
ello y ante la presion oficial, se vieron en lanecesidad de
inventar supuestas irregularidades.

He aquiunajoya: jllegaron a culpar a Cecosesola
por el deterioro total -segun ellos, irreversible- de 13
autobuses que habian salido a trabajar en buenas
condiciones, la madrugada siguiente a la incautacion,
bajo responsabilidad del propio gobierno! El hecho de
que estos autobuses prestaron servicio consta en el acta
levantada ese mismo dia por el funcionario que
represento a la Oficina de Proteccion al Consumidor.

Si bien la interpelacion no concluyd con la
entrega de los autobuses a Cecosesola, el gobierno
regional salio de ella politicamente muy cuestionado.
Ya no podrian continuar actuando impunemente contra
Cecosesola. Asi como se venia rompiendo el cerco



comunicacional, se derrumbaba el cerco politico
aunque todavia continuariamos enfrentando el cerco
econdémico.

EL BARBARAZO

Entramos en el mes de julio y la
Superintendencia Nacional de Cooperativas no
terminaba de ejecutar la intervencion de Cecosesola.
Por otra parte, los cooperativistas que se oponian al SCT
desafiliaban a sus cooperativas de la Central para fundar
aFecoseveny asi “salvar el servicio funerario”. Estaban
seguros de la eminente quiebra de Cecosesola por lo
cual se apresuraban a “abandonar el barco”.

Mientras tanto, se esperaba la decision del juez
de la causa. El gobierno regional después que habia
impedido la entrega de los buses aquel 12 de mayo,
apelo ante el juez, argumentando que cualquier decision
judicial que se tomara deberia ser consultada con el
Ministerio de Transporte y Comunicaciones. Se abrid
entonces un nuevo lapso de espera.

Cada semana que pasaba, se nos dificultaba mas
garantizar el sustento de las familias de los 128
trabajadores que nos habiamos mantenido leales a la
organizacion. Por la radio, se intensificaba una
campafia desmoralizadora donde se aseguraba que la
quiebrade Cecosesolaerainminente.

El gobierno local, a su vez, jugaba al desgaste,
seguro de que no tendriamos mdas capacidad de
resistencia. Ademads, presionaba para que cualquier
decision se pospusiese hasta después que terminasen las
vacaciones judiciales.

Finalmente, un 5 de agosto, el juez de la causa
resolvio la entrega a Cecosesola de sus propiedades.
Después de 140 dias de presiones y vejaciones
logramos entrar nuevamente a nuestras instalaciones.
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Nos enfrentamos con un cuadro dantesco. La
alegria de estar de nuevo en nuestra casa, en nuestro
sitio de trabajo y encuentro, se mezclaba con el horror
ante lo que presencidbamos.

Nunca nos habiamos imaginado el grado de
destrozos con el cual nos encontrariamos, solo
explicable como resultado de una accién vandalica
deliberada.

Aquel Servicio Cooperativo de Transporte que
seglin los “expertos” habia sido ejemplo para el pais,
sobre todo por el alto porcentaje de autobuses que
mantenia en funcionamiento, se encontraba totalmente
enruinas.

Una inspeccion ocular efectuada en forma
inmediata por un tribunal, dej6 constancia de este
“barbarazo”(16).

# De un total de 127 autobuses solo 32 estaban en
condiciones de prestar servicio.

# Nueve motores desaparecidos.

# Setenta autobuses con motores dafiados.

# Ocho autobuses sin cajade velocidad.

# Diecisiete autobuses no tenian compresor.

# Doce autobuses tenian el radiador dafiado.

# Ochocientos sesenta y ocho asientos estaban
desaparecidos o rotos.

# Cuarentay seis baterias desaparecidas.

# Setentay una carrocerias estaban golpeadas.

El gobierno, apoyado por la Oficina de Proteccion
al Consumidor y asesorado por aquellos cooperativistas
que promovian una ‘“verdadera” cooperativa de
choferes, habia propiciado la destruccion del transporte
autobusero de la cuarta ciudad del pais.

(El gobierno siempre tiene larazon?

urante los diez afos siguientes a la

(16) .Y el queso que habia en la mesa, también se lo comio. Ese barbarazo acabé con toé... ”Cancion
muy populara finales delos'70, interpretada por Wilfrido Vargas.



Buscando salidas

@)

incautacié@se pondria ain mas a prueba nuestra
capacidad de resistencia. Un grupo relativamente
pequeiio de personas quedamos enfrentando una
problematica aparentemente sin salida. Para muchos
Cecosesola ya estaba liquidada. Solo faltaba “bajar la
Santa Maria”.

En este periodo llegamos a estar
economicamente quebrados SESENTA VECES segun
el Codigo de Comercioa7. El monto de las pérdidas
lleg6 a ser TREINTA VECES mayor que nuestro
capital.

Dentro de la logica de las ciencias econdmicas,
Cecosesola era irrecuperable, un cadaver insepulto.
Necesitariamos de toda nuestra creatividad, de toda
nuestra capacidad de trabajo y, en especial, de una
enorme fuerza solidaria que permitiese compensar la
inexistencia de recursos materiales. Deciamos en ese
entonces que, mientras no nos quebraran el espiritu,
tarde o temprano encontrariamos una salida. Nunca
perdimos la esperanza de que algun dia apareceria la luz
al final de tunel.

LAS ABEJAS AFRICANAS

Mientras tanto, ibamos enfrentando los
“obstaculos” amedida que se presentaban.

El primero, y uno de los mas dificiles, consistid
en una demanda introducida por los choferes que habian
sido protagonistas de la incautacion y destruccion del
SCT. Se ganaron el apodo de “abejas africanas” por su
agresividad y por estar siempre en grupos haciendo

(17) Las pérdidas generadas por el SCT llegaron a los 30 millones de bolivares, lo cual representaria a
precio de hoy 6.000 millones de bolivares.
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presion en la sede de Cecosesola o en la Inspectoria del
Trabajo.

Estos choferes, asesorados por el gobierno y
apoyados por integrantes del grupo de cooperativistas
opuestos al SCT, llevarian sus reclamaciones hasta las
ultimas consecuencias.

La Comision Tripartita de la Inspectoria de
Trabajo dictamin6 a su favor: jDebiamos cancelarles
prestaciones sociales dobles, incluyendo los 140 dias
que estuvieron destruyendo los autobuses del SCT! Se
trataba de una demanda, a precio de hoy, cercana a los
mil quinientos millones de bolivares.

Era inminente un embargo a la Central ya que no
teniamos con qué responder. De nuevo, integrantes del
grupo que hacia oposicién interna y que entonces
promovian a Fecoseven, celebraban la segura quiebra
de Cecosesola.

Buscando una salida, nos trasladamos a Caracas
a entrevistarnos con el Ministro de Relaciones
Interiores, el mismo que habia coordinado junto con el
Gobernador de Lara la accion contra Cecosesola.

A pesar de todo lo ocurrido, logramos entablar
con el Ministro una relaciéon de respeto mutuo,
analizando, en conjunto, los posibles “errores”
cometidos de parte y parte. El Ministro fue muy franco
al reconocer que la politica del gobierno hacia
Cecosesola se habia basado en rumores. Sus palabras no
pudieron ser mas elocuentes: “Lo que pasa es que en
este pais, todo el que se destaca es acusado de corrupto o
comunista o marico y de ustedes se dijeron las tres
cosas.”

En esa entrevista, el Ministro se comprometio a
contribuir, a través de Corpoindustria, con una
compensacion parcial de los dafios causados por la
incautacion. A las pocas semanas, cuando era inevitable
la ejecucion del embargo proveniente de las “abejas



africanas”, recibimos el mencionado aporte y pudimos
cancelar las prestaciones correspondientes(is).

Ademas, con esta compensacion, pudimos hacer
frente a las deudas contraidas antes de la incautacién
con los proveedores de repuestos y gasolina. Durante el
lapso de la incautacion, estos proveedores se habian
abstenido de emprender cualquier accion judicial para
cobrar esas cuentas por considerar una injusticia la
accion tomada por el gobierno contra Cecosesola.

El resto del aporte recibido de Corpoindustria
apenas alcanzo para cancelar algunas de las deudas
contraidas durante la incautacidon y para reparar una
parte de la flota de autobuses. Sin embargo, nunca
logramos sacar a la calle mas de 70 autobuses ya que las
pérdidas continuaban acumulandose. El precio del
pasaje, inicialmente a 0,50 Bs. y después de varios aios
a 1,00 Bs., no llegd a cubrir los crecientes costos del
servicio a causa de la continua inflacion.

LAS AMENAZAS LATENTES

Durante esos afos trabajamos bajo dos amenazas
que se mantenian latentes.

Por un lado, persistia la posibilidad que
cualquiera de los Superintendentes de Cooperativas de
turno, presionado por el grupo de cooperativistas
opuestos a Cecosesola, resolviese liquidarnos como
cooperativa, basandose en la quiebra econémica. Esta
accion quizas nunca se tomo porque consideraban que
no hacia falta. Que Cecosesola, de hecho, ya estaba
liquidada.

Por otro lado, dia a dia sorteabamos las amenazas
de embargo.

El primer embargo provino de una cooperativa
ya desafiliada que se habia integrado a Fecoseven y que
habia demandado por el valor de sus certificados de
aportacion a Cecosesola. En este caso, logramos

(18) Fruto de una negociacion, finalmente, el monto cancelado a los choferes fue significativamente
menor al valor demandado.
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revertir la decision judicial.

El segundo ocurrié en el afio 1985 cuando ya
funcionaban varias Ferias de las Hortalizas como parte
del SCT. Se trat6 de un embargo solicitado por el
Instituto Venezolano del Seguro Social (IVSS)
buscando recuperar una deuda que para ese momento
eraimpagable. De hecho, embargaron la totalidad de los
ingresos obtenidos por todas las ferias durante el fin de
semana anterior.

En este caso, logramos sobrevivir porque
convencimos al directorio del IVSS de que devolviese
el dinero y aceptara un nuevo acuerdo de pago por
cuotas, el cual cumplimos en su totalidad.

CECOSESOLA EN SU CONJUNTO

La crisis econdmica y las amenazas de embargo
no atentaban sélo contra la supervivencia del SCT. El
movimiento cooperativo regional integrado en
Cecosesola conformamos una unidad interrelacionada,
un nosotros que incluye las cooperativas afiliadas y el
servicio funerario que nos prestamos los socios de estas
cooperativas a través de Cecosesola.

Como ejemplo de esta interrelacion, el servicio
funerario es para muchos asociados de cooperativas de
ahorro y crédito, un elemento mas importante que el
acceso al crédito oportuno y a bajo interés.

Un colapso del SCT, inmediatamente hubiera
arrasado con el servicio funerario, con un esfuerzo de
integracion cooperativa de unos veinte afios y, de paso,
hubiera dejado a la mayoria de las cooperativas
afiliadas en una situacioén de extrema vulnerabilidad.

Por todas estas razones, era prioritario
concentrar grandes esfuerzos en enfrentar la crisis
econdmica del SCT, para preservar la integridad del
servicio funerario. Ademads, debiamos emplear tiempo y



energias para apoyarnos mutuamente ante los
problemas especificos que se nos iban presentando en
las cooperativas afiliadas.

EL SERVICIO FUNERARIO

Tratamos en lo posible de no afectar la liquidez
de este servicio. Su aporte economico al SCT consistid
en cubrir los gastos de contabilidad y representacion de
Cecosesola en su conjunto. En ningin momento se
traspasd dinero del servicio funerario para cubrir
noéminas u otros gastos operativos del SCT, ni siquiera
en los momentos de mayor aprieto. Aunque en su
conjunto, Cecosesola se encontraba técnicamente
quebrada, tratdbamos de que este servicio operara
normalmente cancelando todos sus compromisos al dia.

Nuestro principal proveedor era el Taller
Metalmecanico de la Central Cooperativa Nacional de
Venezuela, Ceconave, el cual suministraba los atatudes.
Aun en los momentos de mayor estrechez econdémica
del SCT, mantuvimos totalmente al dia los pagos a ese
Taller. Inclusive, en los momentos cuando Ceconave lo
solicitd para hacer frente a necesidades econdmicas de
su nomina semanal, se efectud la cancelacion de la
factura de las compras de ataudes aun antes de su
vencimiento.

Al comienzo fuimos muy conservadores en
cuanto a la gestion interna del servicio funerario.
Mientras se mantuvieron dentro de Cecosesola los
integrantes del grupo que hacia oposicion al SCT,
existia una resistencia permanente a cualquier cambio
que se saliese de los canones empresariales
tradicionales.

Durante ese lapso de tiempo, quedod
practicamente congelada la posibilidad de profundizar
un proceso autogestionario de los trabajadores del
servicio funerario. Se mantuvo el cargo de gerente.
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Cada trabajador, cuando mucho, asumia las
responsabilidades inherentes a su cargo especifico,
bien sea de chofer, ayudante, bedel, mensajero,
mecanico o secretaria. Por ejemplo, el chofer so6lo
conducia los camiones-cava con los utiles de velacion
del servicio y el ayudante se encargaba so6lo de cargar y
descargar el camion. La limpieza no era responsabilidad
de todos sino de la bedel. EI mantenimiento preventivo
de los vehiculos era responsabilidad exclusiva del
mecanico.

Desde el punto de vista empresarial, se
consideraba que la gestion del servicio era
relativamente eficiente.

Hasta comienzos del afo 1982, los unicos
cambios importantes introducidos consistieron en
aumentos salariales sustanciales y el establecimiento de
reuniones periddicas de trabajadores y directivos,
donde se tomaban decisiones operativas.

En el transcurso del ano 1982, renuncid la
persona que ocupaba el cargo de gerente y decidimos
eliminar el cargo. Se abrid asi una posibilidad mayor
para iniciar un proceso auto organizativo mas profundo,
donde se fuesen compartiendo las responsabilidades y
fuese emergiendo un orden diferente, no impuesto de
arriba hacia abajo.

Sin embargo, como vimos en el caso del SCT, la
auto organizacion no se decreta. Requiere de un
proceso, a veces lento, de cambios de actitud ante el
trabajo, ante la vida.

Una participacion que no esté acompanada de un
proceso de creciente responsabilidad colectiva tiende a
desvirtuarse en el tiempo. Se desvirtua cuando algunos
utilizan para su provecho personal o grupal las
relaciones de confianza que posibilitan la participacion.
Esta actitud de “caerle a la pifiata”. es propiciada por el
individualismo inherente a nuestra cultura patriarcal.



Nuestra vivencia nos ha indicado la importancia
de ir profundizando e internalizando un sentido de
responsabilidad compartida colectivamente que sirva
para facilitar una creciente participacion. Para nosotros,
laresponsabilidad y la participacién son como dos caras
de la misma moneda. Intentamos que sean dos procesos
simultdneos que se enriquecen mutuamente. Nos
referimos aqui a una participacion que se va ampliando
y fortaleciendo a la par que los integrantes de un grupo
se van haciendo responsables de su destino, facilitando
que emane una disciplina colectiva, un orden no
impuesto.

Como era de esperarse, inicialmente la
eliminacion del gerente del servicio funerario trajo
desajustes. Para los menos maduros, se convirtid en una
nueva oportunidad de aprovechamiento ya sea
trabajando menos, llegando tarde, saliendo temprano
para su casa o inclusive, en pocos casos, beneficiandose
indebidamente de los recursos econdmicos colectivos.

Sin embargo, en cuanto se ha ido profundizando
el proceso auto organizativo, se han ido efectuando los
ajustes necesarios, construyendo caminos de mayor
participacidn y creciente responsabilidad colectiva.

Al poco tiempo, se inici6 un proceso a través del
cual se fueron eliminando algunos cargos, a la vez que
se desdibujaban las fronteras entre los cargos alin
existentes. Asi nos ibamos sacudiendo la rigidez
empresarial para ir siendo progresivamente una
organizacion mas flexible, una organizaciéon en
movimiento, donde se fue integrando un voluntariado
proveniente de las cooperativas afiliadas.

En muchos casos, cuando un compaiiero de
trabajo se retiraba o era retirado por evaluacion grupal
simplemente dejabamos el cargo vacante. Esto ocurrid
con los cargos de mecénico, almacenista, mensajero y
bedel. Las responsabilidades inherentes a estas tareas
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fueron asumidas por el conjunto de trabajadores a través
de mecanismos de rotacion. Los sueldos se igualaron y
todos hemos ido aprendiendo la mayoria de los oficios,
lo cual facilita la rotacion. Por ejemplo, el cargo de
“ayudante” fue desapareciendo, al aprender los
ayudantes a conducir y a desarrollar trabajo de oficina.
Las “secretarias” sacaron su licencia de manejar para
trabajar como conductoras cuando las necesidades lo
requieren. Los “choferes’ hacen trabajos de oficina y de
carga y descarga de camiones. Al final, en mayor o
menor grado, todos vamos asumiendo mayores
responsabilidades ante la globalidad del movimiento,
apoyando la constitucion de nuestra propia fabrica de
atatides. Asi como atendiendo solidariamente las
necesidades de las cooperativas afiliadas y de las
diferentes instancias del Movimiento.

Evidentemente esta forma de trabajo cada vez
mas abierta y flexible donde se van asumiendo
responsabilidades abre la posibilidad de profundizar
nuestro proceso formativo. Ademas, su resultado en lo
econdmico es sorprendente, aun medido con los
criterios de eficiencia propios de nuestra cultura
patriarcal. En el siguiente cuadro se comparan el afio
1981 (con estructura empresarial) y el 2000
(organizacién en movimiento) en cuanto a las
actividades desarrolladas y el nimero de trabajadores
que lorealizan. El cuadro habla por si solo.

NACEN LAS FERIAS DE LAS HORTALIZAS

Cuadro N° 3 SIS LS
1981 || 2000
Numero de Trabajadores 30 20
Servicios funerarios al mes 30 73
Servicios de capilla al mes 0 38
Urnas producidas al mes 0 80
Cuota funeraria semanal 3 Bs. 150 Bs. | [19)
Cuadro comparativ

(19) Aplicando la tasa inflacionaria, la cuota funeraria hubiese llegado a 800 Bs. en el aflo 2.000.



Al mismo tiempo que debiamos garantizar la
integridad y la continuacién del servicio funerario, se
hacia necesario dedicarle esfuerzos para la reactivacion
de las cooperativas afiliadas.

En la mayoria de las cooperativas continuaba
mermando la participacion de los asociados y quedaba
su gestion en pocas manos. Como ejemplo, recordamos
la situacion que atravesaba la Cooperativa de Servicios
Multiples El Triunfo, la cual lleg6 a realizar una de sus
asambleas en tercera convocatoria con la asistencia de
36 personas de unos mil quinientos asociados.

Por otro lado, la cooperativa La Alianza -unica
cooperativa de produccidon agricola integrada a
Cecosesola en ese entonces- pasaba por una crisis
econdmica debido a la falta de mercado para su
produccion. Se encontraba en manos de los
intermediarios, sujeta a los vaivenes del mercado.

A mediados de 1983, una comision integrada por
trabajadores del SCT y otros socios de varias
cooperativas afiliadas, viajé a Caracas con el fin de
conocer una experiencia de venta de verduras a un solo
precio llamada Feria de las Hortalizas. Era organizada
por la Central Cooperativa de esa ciudad con el apoyo de
un organismo oficial, la Corporacién de Mercadeo
Agricola(CMA).

Si bien esta Feria acusaba ya signos de
decaimiento, los integrantes de la comision llegamos a
la conclusion de que, corrigiendo algunos detalles, las
Ferias podrian convertirse en una gran herramienta para
fortalecer las cooperativas de la region. Vislumbramos
las siguientes bondades en esta actividad:

#Brindaria una gran oportunidad para ir
recuperando la mistica perdida en las cooperativas
de servicio. Abria la posibilidad de incorporar un
voluntariado que ampliase significativamente la
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participacion de los asociados.

#Facilitaria una mayor insercion de las
cooperativas en sus comunidades al responder a
una necesidad sentida y propiciar un sitio de
encuentro semanal de la propia comunidad. Se
abria la posibilidad de ir desarrollando campafias
educativas para mejorar la alimentacion y con
ello, lasalud.

# A medida que se fuese ampliando el consumo, las
ferias podrian ir dando respuesta a las necesidades
de mercado de los productos provenientes de la
cooperativa La Alianza y podrian convertirse en
una herramienta facilitadora de procesos
organizativos en el campo.

#De igual manera, se vislumbraba que el mercado
de las ferias podria propiciar la creaciéon de
unidades caseras de produccidn de alimentos.

Entre los integrantes de la comision, propusimos
comenzar la primera feria en la cooperativa El Triunfo.
Se realizé alli una asamblea de asociados y se decidid
arrancar el 26 de noviembre de 1983, con el decidido
apoyo de socios de las cooperativas Alianza, La Salle,
El Valle y San Vicente, asi como de trabajadores del
SCT que éramos socios de diferentes cooperativas.

Esta especie de cayapa cooperativa quizds fue
precursora de los multiples mecanismos solidarios que
se han ido consolidando en el tiempo tales como los
intercambios, las reuniones de productores y ferias,
ademas de las diferentes instancias que hemos ido
creando: las reuniones zonales, de plan local y de apoyo
mutuo. De hecho, desde finales de los anos '70 en
Cecosesola dejamos de tener “promotores” y todas las
circunstancias que se presentan las intentamos resolver
en conjunto, a través del didlogo y del apoyo solidario
entre las diferentes organizaciones integradas.

En la primera feria vendimos unas TRES



TONELADAS de verduras a Bs. 4,00 el kilo. Ademas
ofertamos leche popular y la pasta integral de Sanare. Al
poco tiempo se iniciaron las Ferias de las Hortalizas en
las cooperativas La Salle y El Valle. Después se irian
desarrollando multiples experiencias de ferias o abastos
comunitarios en diferentes cooperativas afiliadas y en
otros grupos organizados, tanto en la ciudad como en el
campo.

El resultado ha sido muy variado. Algunas, como la
cooperativa La Salle, descontinuaron la Feria de las
Hortalizas pero participan activamente con un servicio
de charcuteria integrado a una de las ferias gestionada
desde Cecosesola. En la cooperativa El Valle, después
de muchos altibajos, funciona un abasto comunitario.
Las cooperativas J. F. Kennedy y 5 de Julio optaron por
integrarse junto a Cecosesola en la gestion de la Feria
del Este. Ademas, se constituyé la Feria de EIl
Trompillo, desde donde se promociond la Feria que
actualmente funciona en el barrio El Carmen. En este
barrio, alrededor de la feria, se ha ido consolidando un
numeroso voluntariado que ha incursionado en
servicios de salud y una biblioteca comunitaria. Mas
recientemente la cooperativa San Juan Bautista de
Duaca, con el apoyo de trabajadores de Cecosesola
apuntala su recuperacion partiendo de un servicio de
consumo.

Para la cooperativa El Triunfo, sin duda, la Feria ha
representado un factor fundamental en su proceso de
transformacion. Hoy en dia presenta un dinamismo que
contrasta abiertamente con esa cooperativa apatica y
estancada de comienzos de 1983. Cuenta con la
participacion permanente de unos 80 socios en la
gestion diaria de la cooperativa, a sus asambleas anuales
asisten mas de dos mil asociados y recientemente,
apoyandose en el voluntariado formado en su feria,
gestiona en conjunto con el resto del movimiento
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cooperativo regional un Centro de Salud que atiende
mas de 7.000 personas mensualmente.

Las ferias han demostrado que pueden ser una
importante herramienta de apoyo para la reactivacion e
insercion de las cooperativas en sus comunidades. Sin
embargo, el resultado en cada caso concreto ha
dependido del factor humano, del calor y profundidad
que se le haya sabido poner al proceso auto-
organizativo.

En el anexo No. 2 presentamos una aproximacion
grafica de la organizacién cooperativa que ha venido
emergiendo en laregion occidental de Venezuela.

DE AUTOBUSEROS A VERDULEROS

Mientras intentabamos apoyarnos mutuamente
entre las cooperativas, promoviendo las Ferias de las
Hortalizas y al mismo tiempo, lograbamos mantener el
servicio funerario operando normalmente, continuaba
agravandose la crisis economica en el SCT y por ende,
en Cecosesola en su conjunto.

El precio del pasaje simplemente no cubria los
costos y ademas, como vimos, cerca de la mitad de la
flota de autobuses no se habia podido recuperar después
del “barbarazo”. La Camara Municipal se negaba a
ofrecer cualquier salida a la crisis, ya sea a través de un
subsidio o de un aumento del pasaje de acuerdo con los
costos. De nuevo, se comenzaron a arrumar los
autobuses por falta de repuestos. En la ciudad se
multiplicaban las busetas afiliadas al Sindicato
Automotor que eran favorecidas periddicamente con
autorizaciones de aumento del pasaje.

Pasamos una Navidad en la cual s6lo logramos
compartir Bs. 200,00 por trabajador por concepto de
utilidades de fin de afio (a valor de hoy, serian unos
Bs. 50.000, 00) Cuando un trabajador se retiraba de la
organizacion podia demorar hasta un afio en cobrar sus



prestaciones a razén de unos 100 bolivares semanales.
Denuevo:

# Se acumulaban deudas altas con los proveedores

de repuestos.

# Se hacia imposible abonar algo a la deuda

contraida por la adquisicion de los autobuses.

# Separalizaron los pagosal IVSSy

# Por ello, queddbamos frecuentemente fuera del

sistema de seguridad social.

Es importante resaltar que nuestra preocupacion en
ese momento no era solamente de tipo financiera. Para
nosotros, era fundamental garantizar la continuidad del
proceso formativo que se venia desarrollando en el
SCT, ya fuera consolidando el servicio de transporte o
incursionando en otras ramas del quehacer econdémico.

Intentamos, infructuosamente al comienzo, ubicar
posibles salidas a la crisis a través de otras actividades.
Sin embargo, estabamos conscientes de que las deudas
eran de tal magnitud (llegaron a sobrepasar los
CUATRO MIL MILLONES de bolivares a valor actual)
que se hacia necesario incursionar en actividades de
enormes proporciones para poder hacerles frente. Por
ejemplo, aunque hubiésemos pretendido saldar las
deudas con los ingresos provenientes del servicio
funerario, estos hubiesen alcanzado apenas para
cancelar un porcentaje infimo de las mismas.

Mientras tanto, intentdbamos emprender algunas
actividades econdmicas que pudiesen producir algun
ingreso adicional que permitiese aminorar en algo la
crisis financiera. En este sentido, iniciamos un servicio
de lavado y engrase de vehiculos en nuestras
instalaciones y en otro momento, incursionamos en la
venta de cauchos y repuestos a las cooperativas de
transporte, sin lograr obtener ingresos significativos en
ninguna de estas dos actividades.

Para colmo de males, a comienzos del afio 1984, el
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Gobierno Nacional anunciaria un aumento importante
en el precio de la gasolina.

Ante esta disyuntiva, en marzo de 1984, se tom¢ la
decision de utilizar un autobus y convertirlo en una
Feria de Hortalizas ambulante. Inicialmente no
tenilamos ninguna expectativa en cuanto a las
posibilidades de resolver la crisis economica del SCT
con esta venta de verduras. Vislumbrdbamos en ella una
nueva posibilidad para insertarnos en las comunidades
y ampliar el mercado a los productos agricolas
prevenientes de la Cooperativa La Alianza. En lo
econdmico, nuestra Unica expectativa estaba centrada
en lograr unos pequefios ingresos adicionales que
permitiesen paliar el efecto del aumento de la gasolina.

Sin embargo, desde un comienzo, el
crecimiento de las Ferias de las Hortalizas sobrepaso
con creces todas nuestras expectativas. Ya para
mediados de 1985, contabamos en Cecosesola con
operativos rodantes que cubrian unos quince barrios de
la ciudad. Ademas, habiamos consolidado tres ferias en
locales prestados: en los modulos comunales de los
barrios Andrés Eloy Blanco y Cerritos Blancos y en un
galpon propiedad de Ceconave.

SE CIERRA EL SCT
Para el ano 1985, los volimenes de venta y los
resultados econdémicos de las Ferias nos permitieron
tomar una decision dolorosa pero necesaria: el cierre
definitivo del SCT.
Eraunadecision inevitable debido a:
# Las deudas millonarias acumuladas.
# El peso muerto del gran nimero de autobuses
fuera de servicio desde la incautacion.
# Las continuas pérdidas producidas por un precio
del pasaje que no cubria los costos y
# Los oidos sordos del poder municipal ante la



busqueda de salidas ala crisis.

Habian transcurrido apenas unos 18 meses de
haberse iniciado la primera feria rodante de Cecosesola
con el Unico fin, en lo econdmico, de paliar el efecto de
un aumento nacional decretado en el precio de la
gasolina. Sin embargo, ya para ese entonces pudimos
incorporarnos al programa de ferias, de un solo golpe,
unas 40 personas que continudbamos laborando en el
SCT.

Inmediatamente se ampliaron los operativos
rodantes hasta abarcar mas de 30 barrios y las
poblaciones de Duaca, Guama y San Felipe. Al poco
tiempo se dio inicio en el Complejo Ferial de
Barquisimeto a lo que hoy en dia es la Feria del Este.

La fuerza solidaria que se venia gestando en el
proceso auto organizativo del SCT encontrd su cauce en
una actividad menos dependiente de decisiones
gubernamentales.

o que ocurrio con el SCT ha sido para

59

M3s all3 de I lucha por el Pode@

nosotr&otivo de permanente reflexion, de la cual
brotan interrogantes que enriquecen aun mas nuestro
proceso.

#  (Habia sido demasiado traumatico y forzado
generar un proceso auto-organizativo en un
movimiento cooperativo que ya para 1974 se
encontraba atrapado en estructuras
organizativas patriarcales sumamente rigidas
e inmerso en luchas por el poder interno?

rd (Hubiese sido preferible dejar que ese
proceso jerarquizante en Cecosesola
continuara su curso hacia el mismo sendero
organizativo de las otras centrales
cooperativas del pais y, si se quiere, de gran
parte del movimiento cooperativo mundial?

rd (Habia sido un “error” colocarnos en funcion
de luchas reivindicativas y, en especial, en
funcion de la lucha por el pasaje amedio?

rd (No quedamos entonces atrapados en la
misma logica del poder y del control de
nuestra cultura patriarcal que intentamos
desdibujar en nuestro proceso interno?

Si bien nuestra intencion nunca fue ni la biisqueda
del poder por si mismo ni mucho menos llegar a ocupar
cargos de eleccion popular, en ocasiones actuamos
dentro de la logica patriarcal por lo cual éramos vistos
por las “fuerzas vivas” de nuestra ciudad como una
amenaza ante su afan de preservar o ampliar sus cuotas
de poder. Percibirnos como una amenaza propicié un



estado de angustia que fue estimulado y aprovechado
especialmente por dirigentes del Sindicato Automotor y
de los cooperativistas que anhelaban recuperar el
control de Cecosesola.

Sin embargo, no es nada facil salirnos de esa logica
del poder que impulsa las luchas reivindicativas. Como
dijimos al principio, estamos inmersos en una cultura
patriarcal que potencia la lucha por el poder y su
ejercicio. Una cultura que propicia la creencia de que el
poder es como una varita magica que resuelve todos los
problemas.

Hoy en dia, desde fuera de la organizacion, y, en
ocasiones, desde dentro, recibimos presiones para que
ejerzamos nuestro supuesto “poder” en funcion de tal o
cual causa.

De hecho, existe una tentacion permanente de
utilizar la fuerza solidaria, que emerge de un proceso
participativo como el nuestro, en funcién
reivindicativa, como si se tratase de un simple poder que
se acumula y por lo tanto, esta alli para ejercerlo. El no
poner esta fuerza a disposicion de tal o cual “causa
noble” podria interpretarse como una posicion
“egoista”, ‘“cobarde”, “no comprometida”, o
simplemente una actitud de “pendejos”.

No queremos llegar al extremo de negar la
posibilidad de participar en luchas reivindicativas. En la
practica, al ir creando un sistema de distribucion de
alimentos, un sistema funerario, un sistema de salud, un
sistema de financiamiento, estamos luchando contra la
especulacion, reivindicando el derecho a disfrutar de
una mejor calidad de vida.

Sin embargo, en cualquier actividad que
emprendamos es importante no perder de vista que lo
fundamental es el proceso humano que se desarrolla
alrededor de ella. No nos podemos dejar encasillar en el
rol de “reivindicadores” profesionales, al estilo de
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“Tamacun, el vengador errante”. Aunque en momentos
perdimos la brujula, nuestro fin, en el servicio de
transporte, no era mantener el pasaje a medio, sino que
esta lucha se convirtiese en un medio a través del cual se
pudiera ir profundizando un proceso de transformacion,
de busqueda de nuestra integridad. De igual manera el
servicio funerario, las ferias o los centros de salud
intentan ser espacios donde buscamos enriquecer
conjuntamente este proceso, abiertos a la incorporacion
progresiva de todo el que entre en contacto con é€l.
Desdibujando barreras entre el que presta el servicioy el
que lo recibe. Creando un nosotros cada vez mas
amplio, potenciando un esfuerzo colectivo a través del
cual vamos progresivamente construyendo, entre mas
personas, la sociedad que queremos.

Al perder de vista la prioridad que debemos darle al
proceso nos vamos convirtiendo en activistas, en
hacedores de cosas, en fabricantes de productos, en
luchadores de causas, promotores de actividades que se
van cumpliendo mecanicamente sin una intencidon
transformadora. Al final, tiende a quedarnos solo el
cansancioy a veces la sensacion de haber sido utilizados
por las personas a las cuales “servimos”.

En nuestro quehacer cotidiano seguramente
tenemos muchas experiencias de lo que ocurre cuando
descuidamos el proceso formativo. Quizas un ejemplo
dramatico lo encontramos en lo ocurrido durante los
ultimos afios en una central cooperativa vecina.

Alli se intent6 poner toda la fuerza generada por un
proceso auto organizativo en funcidon de reivindicar a
los pobres, convirtiéndose en ejecutores de programas
sociales impulsados por el gobierno regional. El
proceso auto organizativo, las reuniones, las
evaluaciones colectivas, los intercambios, el compartir
informacion fueron pasando a segundo plano.
Progresivamente, esa Central Cooperativa se fue



convirtiendo en una especie de agencia auxiliar del
gobierno regional. Rapidamente se fue esfumando la
mistica, penetro la corrupcion, se acumularon pérdidas
economicas, se cayo en una crisis financiera.

Aunque esta crisis, desde el punto de vista
econdomico, es muchisima menor a la sufrida por
Cecosesola, pareciera que no existe un proceso auto
organizativo en el cual apoyarse. Como si no existiese
una disciplina, un orden que emane del grupo y ante este
vacio, los cuerpos directivos han optado por
reestablecer un orden impuesto desde arriba, volviendo
a la estructura organizativa patriarcal, destruyendo las
posibilidades que aun pudiesen quedar para el
renacimiento de una fuerza solidaria.

LA FUERZA DE LA SOLIDARIDAD

Finalmente, queremos compartir ciertas reflexiones
referentes a esta fuerza solidaria que va emergiendo de
nuestro proceso, diferencidndola del poder que estimula
y valoriza la cultura patriarcal.

Nos referimos aqui a esa energia colectiva que surge
de un proceso abierto y flexible, donde se van
desdibujando progresivamente las jerarquias,
compartiendo informacion, estrechando relaciones de
confianza y profundizando nuestra identidad. Se trata
de la misma fuerza solidaria que se multiplico con
creces en los meses de la incautacion, permitiendo
debilitar el cerco que se habia tejido alrededor de
Cecosesolay recuperar los autobuses. Una fuerza que se
ejercio sin violencia y con el fin de defender nuestra
integridad como organizacion.

Una fuerza constructiva que existe en funcion de
fortalecer el mismo proceso que la genera. Una fuerza
que no se exhibe. Que no es violenta pues no se trata de
un poder para imponerse sobre el otro.

Una fuerza que sabemos que existe porque la
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vivimos diariamente ante cualquier ‘“obstidculo” o
“contratiempo” que encontramos en el camino. Una
fuerza que se esfuma cuando alguien intenta colocarla
en funcidn de intereses personales o grupales, ya que se
trata de una energia colectiva que responde a otra
logica. Una fuerza que se diluye si tratamos de
encasillarla dentro de la ldégica patriarcal de
acumulacion de poder, ya que al intentar acumular la
solidaridad, como dinero guardado en el banco para ser
utilizado oportunamente, destruimos su esencia. Como
el horizonte, que existe, que se ve, que se disfruta, pero
si tratamos de tocarlo se desvanece.

Al contrario, la solidaridad se multiplica justamente
cuando la practicamos generosamente, convirtiéndose
en una fuerza transformadora.

Estas reflexiones, junto con las que brotarian del
periodo siguiente al rescate de los autobuses, dejarian su
marca en muchos de los criterios que manejamos hoy,
tanto en lo referente al proceso interno como a la forma
de relacionarnos con otras instituciones y, en especial,
con los centros de poder y con los gobiernos en
particular.

omo vimos al inicio de este trabajo



Encuentros con el poder

@)

pareciera que@:cha por, con y/o contra el poder es una
consecuencia natural de la esencia logica de nuestra
cultura patriarcal. De esa l6gica que a través de la
culturizacion se ha convertido en parte esencial de
nuestro ser, por lo cual, se nos hace muy facil repetir en
nuestro accionar las actitudes impositivas, paternalistas
o de dependencia que intentamos trascender.
Evidentemente, en la fogosidad del esfuerzo por
consolidar el Servicio Cooperativo de Transporte,
terminamos, en ocasiones, envueltos en luchas
intestinas por conservar el control de CECOSESOLA 'y
en intentos por imponer a los sectores politicos nuestros
puntos de vista. Y a veces la metodologia utilizada para
tales fines era muy similar a los mecanismos de presion
comunmente empleados en nuestra cultura.

Alaluz de nuestros subsiguientes encuentros
con el poder, hemos continuado reflexionando sobre
nuestra relacion con ¢€l, y , por ende, profundizando
sobre lo que entendemos por nuestra transformacion. Se
ha tratado de una busqueda por prueba y error, intuitiva,
reflexionando sobre todo lo que nos ocurre.

Hoy en dia, continuamos en este camino,
intentando construir relaciones novedosas, solidarias,
no competitivas, procurando no dejarnos envolver por
ese mundo que propicia todo lo contrario. Se trata de un
camino tortuoso, lleno de emboscadas, debido a esas
creencias intimas que se derivan de nuestra cultura
jerarquica, acumulativay particularizante.

Anteriormente aclarabamos que a partir de la
incautacion de los autobuses careciamos totalmente de
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los factores que tradicionalmente se sefialan como
fundamentales para tener acceso a una posicion de
poder. Nos encontrabamos sin dinero, con altisimas
deudas morosas, con un alto porcentaje de nuestros
bienes destruidos, con nuestra imagen deteriorada por
una campaia incesante en y por los medios de
comunicacion acusandonos de corruptos y malos
administradores, sin capacidad de convocatoria,
sefialados a nivel politico como una agrupacion
extremista en una época en que era un pecado capital
estar asociado a cualquier posicion contraria al orden
establecido.

Evidentemente, dentro de los canones de
nuestra cultura nos encontrdbamos inmersos en una
situacion de indefension e impotencia.

Sin embargo, la escasez de factores de poder,
unida al proceso formativo que intentdbamos
profundizar, termind, mas bien, potenciando esa fuerza
solidaria que emergia de nuestro proceso. Se convirtid,
en la practica, en un acicate que impulsé nuestra
creatividad en la blisqueda y concrecion no solo de
salidas econdmicas sino también de maneras novedosas
o atipicas de relacionarnos con el poder.

Contdbamos, por supuesto, con la gran
ventaja de que, al dejar de ser CECOSESOLA un factor
de poder tradicional, gozamos por muchos afios de una
paz interna no afectada por intereses ajenos al proceso
que se gestaba. CECOSESOLA dejo de atraer este tipo
de apetencias. Nuestras asambleas anuales dejaron de
ser escenario de luchas intestinas por el control de
nuestra central. Las decisiones se fueron tomando por
consenso en funcion de ir re-construyendo la
organizacion.

A continuacidn, haremos una reflexion sobre
las relaciones con el poder que fueron emergiendo a
partir de la experiencia del Servicio Cooperativo de



Transporte.

LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Después del rescate de los autobuses,
aminoraron los ataques desde los medios de
comunicacion en contra de CECOSESOLA. Sin
embargo, el medio impreso regional de mayor
circulacion continu6 facilitandole espacios a una
representante de Fecoseven desde los cuales mantenia
una campaia intermitente en contra de nuestra central.

Curiosamente, esta campafia finalizo
abruptamente en el momento que resolvimos no
responder a las criticas. Al no haber respuesta dejamos
de sernoticia.

Inicialmente, esta posicion de no responder fue
objeto de criticas por parte de algunos cooperativistas
por aquello de que ““el que calla, otorga”. Sin embargo,
privo el planteamiento de que al no estar en funcion de
acumular prestigio o poder no teniamos por qué
apresurarnos a responder cualquier barbaridad que se le
ocurriese al critico de turno. Total, nuestro trabajo
hablaria por nosotros con mucho mas elocuencia que
todas las respuestas verbales que pudiésemos formular.
Fuimos llegando a la conclusiéon de que, en
consecuencia con un proceso transformador, no tenia
sentido vernos envueltos en una lucha por el
centimetraje de prensa. De alli en adelante, con algunas
excepciones, optamos por una posicion pasiva ante la
busqueda de espacios en los medios.

Los medios se vendrian acercando a nosotros
paulatinamente y en la mayoria de los casos, por
iniciativa de ellos mismos ya que nuestro trabajo les fue
llamando la atencion.

En general, haciamos lo contrario de lo que
hubiese sugerido un publicista. Ante el deterioro de la
imagen de CECOSESOLA, quizéds lo mas
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recomendable dentro de la logica de este gremio,
hubiese sido una campafia publicitaria sostenida de
recuperacion de dicha imagen. Sin embargo, a punta de
trabajo y resultados concretos la imagen actual de
CECOSESOLA es incuestionable tanto a nivel nacional
como internacional.

Otro elemento importante en nuestra relacion
con los medios, y hecho consciente a partir de los afios
'80, fue reflejarnos hacia fuera en concordancia con
nuestro proceso interno. El resultado se evidencia en
una creciente democratizacién de los voceros del
movimiento, despersonalizando asi la representacion
del proceso que se adelanta.

Esto a su vez ha tenido consecuencias muy sanas
para el futuro de nuestra organizacion.

# Los politicos no nos perciben actuando en su
terreno. No competimos con ellos.

# Nos hemos hecho poco apetecibles para aquellos
que buscan en las organizaciones una
proyeccién personal individualista.

# La imagen de la organizacion va dejando de
depender de personas, gravitando mas bien en la
proyeccion de un trabajo colectivo y esto nos
hace menos vulnerables.

En los anos '80, aunque hubié¢semos querido, de
todos modos no teniamos los recursos para hacer una
campafia publicitaria como hubiese parecido
aconsejable.

Hoy en dia, teniendo los recursos, esta posibilidad
ni siquiera esta planteada. Tenemos claridad de que una
promocién por los medios nos proyectaria como una
organizacion tradicional en la bisqueda de prestigio y
poder, en competencia con otros actores. Simplemente,
estaria fuera de nuestrarazon de ser.

LAS FERIAS LECHERAS



A comienzos del afio 1985, apenas un afio
después del inicio de las Ferias en Barquisimeto, el
gobierno nacional a través del Ministerio de la Familia-
ofreci6 al Movimiento Cooperativo Nacional Ia
distribucion de la leche popular con el compromiso de
ampliar el Programa de Ferias. Este ofrecimiento
provino fundamentalmente de contactos personales,
por ello no contaba con apoyo politico. No ofrecia
garantia de permanencia.

El subsidio otorgado a la leche popular era
enorme por lo cual su distribucion era un manjar muy
apetecible para los sectores politicos y econdmicos.

Para nosotros, si bien implicaba entrar de nuevo
en una relaciéon de dependencia con el gobierno de
turno, también representaba un sustancial atractivo para
incrementar las ventas. Ante la fuerte crisis econémica
que viviamos, no podiamos despreciar los ingresos que
representaba su distribucion. Era tal nuestra necesidad
que fue a peticion del Ministerio de la Familia que
aceptamos en ese momento cambiar de nombre: Ferias
de Consumo Familiar en lugar de Feria de las
Hortalizas.

En otras regiones cooperativas del pais, varias
centrales regionales se entusiasmaron en iniciar Ferias
de Consumo Familiar apoyandose en la distribucion de
leche popular.

Como debiamos haberlo previsto -pero no lo
hicimos- la distribucion de la leche popular fue un
“alegron de tisico”. No durd ni un afo. Debido a las
fuertes presiones politicas del partido de gobierno, su
distribucion paséd a las estructuras regionales de ese
partido.

Inmediatamente, las Ferias de Consumo
Familiar iniciadas en otras regiones del pais fueron
cerrando una tras otra. Las denominamos en ese
entonces “ferias lecheras”. No tenian bases propias de
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sustentacion.

En Barquisimeto, ante la crisis econdémica que
atravesaba CECOSESOLA nos encontrdbamos contra
la pared. Sin los ingresos que producia la venta de la
leche popular y sin el “gancho” que representaba.
Pagabamos el precio de depender de factores externos y
no de nuestro propio esfuerzo: “El que se viste prestado,
enlacallelodesnudan”...

Sin embargo, en el caso nuestro habia un
compromiso de construir salidas a la crisis y darle
continuidad al proceso. Habia una cultura de crecernos
ante las dificultades. Estaba nuevamente a prueba la
creatividad que emerge de esa fuerza solidaria.

Optamos por invertir el dinero que teniamos
disponible para adquirir la leche popular, en la compra
de una importante variedad de viveres de primera
necesidad. Recordemos que para ese entonces en las
ferias se ofertaban fundamentalmente hortalizas.

Si bien las ventas se mantuvieron bajas por unos
dos meses, la efectividad de la medida terminé
sorprendiéndonos a todos. Al poco tiempo comenzaron
a crecer las ventas significativamente. Un crecimiento
que se ha sostenido casi ininterrumpidamente hasta el
diade hoy.

EL PELOTEO

Inicialmente, ante la falta de recursos las ferias
funcionaban en autobuses o en locales prestados. Estas
ultimas ferias tuvieron corta vida, a excepcion de la
ubicada en un galpén prestado por Ceconave.

Al poco tiempo de estar funcionando en un
modulo vecinal del Barrio Cerritos Blancos fuimos
desalojadas por el gobierno regional. Alegaron que
tenian que utilizarlo en actividades “mas importantes”.
Ante esta situacion mantuvimos el servicio desde dos
autobuses en el estacionamiento del mismo modulo



para luego asentarnos con los mismos autobuses en
nuestras instalaciones ubicadas en un barrio vecino,
Ruiz Pineda.

Igual suerte corrid la Feria que habiamos
instalado en el modulo del barrio Andrés Eloy Blanco.
Al ser desalojados, optamos por continuar funcionando
desde un autobus en un barrio vecino hasta asentarnos
enun local de una cooperativa afiliada, Los Horcones.

La Feria del Este ubicada inicialmente en las
instalaciones del Complejo Ferial de Barquisimeto
encontro resistencia de parte de gremios con intereses
en esas instalaciones. Para mantenerla en
funcionamiento fue necesario operar por mas de dos
anos en la calle bajo la sombra de unos encerados que
colgabamos entre dos autobuses. Finalmente se logré la
asignacion de un terreno por parte de la Camara
Municipal.

Visto hoy en dia, pareciera increible que un
servicio tan efectivo como las Ferias de Consumo
Familiar hubiese sido sometido a semejante peloteo.

Evidentemente detras de estos desalojos existian
trazos de intereses economicos y politicos. Sin
embargo, su base de apoyo se encontraba en la
desconfianza que existia en los sectores politicos hacia
Cecosesola y en el estado de extrema vulnerabilidad en
que nos encontrabamos.

En todos los casos respondiamos con nuestro
compromiso, con esa fuerza solidaria que no se dejaba
doblegar. Como el cuero seco, nos pisaban por un lado y
nos levantdbamos por el otro. En esos momentos toda
nuestra venta era fundamental para irle haciendo frente
a los compromisos econdmicos contraidos. Todavia la
deuda dejada por el Servicio Cooperativo de Transporte
parecia imposible de cancelar. Pero, en todo caso, sino
habia otra alternativa, preferiamos “morir con las botas
puestas”.
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Nuestra respuesta fue siempre trabajo y mas
trabajo. Se hacia necesario mantener funcionando todos
los puntos de venta contra viento y marea para dejar
abierta la posibilidad de una salida ala crisis.

LA LUZ AL OTRO LADO DEL TUNEL.

Habernos sobrepuesto a los escollos
encontrados en el camino nos permitié disponer de un
servicio de abastecimiento econdémico y relativamente
consolidado, justamente cuando, a partir del afio 1988,
estallo en el pais un proceso inflacionario de grandes
proporciones. Desde ese momento, una porcion
creciente de la poblacion, incluyendo por primera vez a
la clase media, se volco masivamente a la caza de
alternativas rendidoras del presupuesto familiar. Las
Ferias comenzaron a crecer a un ritmo incontenible. Si
bien para ese entonces, las deudas contraidas por el
SCT persistian casi inalterables como una amenaza
permanente, por primera vez nos atreviamos a pensar
que las ferias podrian ser una alternativa viable para la
cancelacion de dichas deudas. Comenzamos a ver una
tenue luz del otro lado del tinel.

Teniamos un escollo: la liquidez con que
contdbamos no era suficiente para impulsar el
vertiginoso crecimiento exigido por la misma
coyuntura que atravesabamos como pais. En especial, el
espacio de nuestros locales era dramaticamente
inadecuado para atender la avalancha de familias que
buscaban en las ferias un paliativo ante el efecto
inflacionario.

Como ejemplo, la Feria del Centro funcionaba
para ese entonces en un galpon de Ceconave de 800 m’
0y que ademas servia de Centro de Acopio para surtir a
las diferentes ferias. Para poder poner en
funcionamiento esta feria, cada fin de semana se hacia
necesario arrumar en un rincéon la mercancia del

(20) Actualmente funciona en un espacio de 6.000 m2 con un area de estacionamiento de una hectarea
aproximadamente. .




deposito. El poco espacio disponible nos obligaba a
operar con apenas cuatro cajas de cobro de verduras y
solo siete cajas en la seccion de viveres. Las colas
comenzaban a formarse desde las dos de lamadrugaday
se extendian en las horas pico al equivalente a unas tres
cuadras.

Visto desde la perspectiva de nuestro proceso
formativo quizds hubiese sido preferible continuar
trabajando con lo que teniamos, creciendo segun
nuestras posibilidades. Sin embargo, la presion de las
deudas, las amenazas de embargo, nos empujaban a dar
un enorme salto cuantitativo. Las consecuencias que
esto traeria en relacion al proceso formativo las
viviriamos mas adelanter).

Laposibilidad de dar ese salto cuantitativo se nos
presentd a comienzos del afo 1989. La misma
coyuntura que atravesaba el pais llevdo a un
acercamiento con el gobierno que se iniciaba en ese
entonces. En este caso, el potencial que representaban
las ferias de Barquisimeto ante esta coyuntura permitio
establecer una relacion relativamente madura y estable
con el sector oficial. Basado en la experiencia de
CECOSESOLA, se acordo realizar un segundo
esfuerzo por expandir el programa de Ferias de
Consumo Familiar en el ambito nacional a través del
movimiento cooperativo integrado en la Central
Cooperativa Nacional, CECONAVE.

El acuerdo alcanzado contenia los siguientes
aspectos:

# Cecosesola recibiria del Gobierno Nacional un
aporte con el fin de potenciar el programa en el
Estado Lara. Indirectamente esta inversion
apuntalaria nuestra productividad y asi
facilitaria la cancelacion de las deudas morosas

(21) El violento crecimiento a partir de 1989 nos obligé a entrar en una etapa de excesivo activismo,
cercenando la posibilidad de muchos espacios de reflexion. Esto dificulto la incorporacion plena al
proceso de muchos de los trabajadores nuevos que iban ingresando. Ademas facilito que los mismos
“viejos”, en momentos, perdiéramos la brajula del proceso. Como consecuencia, especialmente durante
los primeros afios de la década de los '90, se suscitaron situaciones criticas donde algunos participantes
interpretaron la confianza y la apertura de la organizacion como una debilidad a ser utilizada para
provecho personal.
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heredadas del SCT (22).

# Ceconave, por su parte, recibiria un monto
mayor con el fin de propiciar la extension del
programa nacionalmente, otorgando créditos a
bajas tasas de interés.

# Cecosesola asumiria la mayor responsabilidad
en la capacitacion de los equipos encargados de
promover ferias en sus respectivas regiones.

# Ademas, Cecosesola fungiria de Centro de
Acopio del programa nacional, abasteciendo a
las diferentes ferias del pais y otorgando créditos
pagaderos alos 8 dias de cada despacho.

Desde el cooperativismo larense veiamos con
mucho entusiasmo y optimismo esta nueva oportunidad
de compartir con otras regiones del pais las
posibilidades que el Programa de Ferias de Consumo
Familiar brindaba para revitalizar el cooperativismo
venezolano. R4apidamente organizamos encuentros de
reflexion de una semana de duracion en los cuales
intentamos transmitir la esencia de nuestro proceso
formativo, asi como también nuestras herramientas
administrativas. Fue un periodo de mucho aprendizaje
en el cual nos enriquecimos en el intercambio entre las
regiones(23).

Sin embargo, como hemos ido aprendiendo con
el tiempo, nuestro proceso no se puede calcar. En la
practica, se capto mas la forma que el contenido.

La mayoria de las ferias de las otras regiones del
pais fueron entrando en progresivas crisis economicas,
los acuerdos nacionales no eran respetados, en muchos
casos las deudas con Ceconave y Cecosesola no se
cancelaban oportunamente, las nuevas promesas de
pago tampoco se cumplian. Se exigia una solidaridad
que, a nuestro entender, rayaba mas en la complicidad y
la alcahueteria. Se perdi6 el valor de la palabra.

Deciamos en ese entonces que al perderse el

(22) En términos reales, este aporte represent6 apenas el 10,3% de las pérdidas acumuladas en el
Servicio. A precio de hoy, unos 620 millones de bolivares.
(23) Fruto de estos encuentros surgio nuestra publicacion “Gestion Solidaria”, 1990.




valor de la palabra se esfumaba la confianzay con ella la
posibilidad de profundizar nuestra integracion, de ir
construyendo entre todos un proceso auto-
organizativo(4).

Algunas personas intentaron plantear el
conflicto en el terreno de una competencia entre dos
concepciones del cooperativismo que luchaban por
imponerse.

Sin embargo, para ese entonces ya habiamos
aprendido que un proceso abierto y flexible como el
nuestro que justamente busca desdibujar las jerarquias
no se puede imponer. Entrariamos en contradiccidén con
nuestra propia esencia. Al igual que con el amor,
“cuando uno no quiere, dos no pueden”. Se trata de un
proceso que existe solo para el que tenga voluntad de
lanzarse a vivirlo intensamente.

Después de unos cuatro anos profundizando
estas reflexiones y de un desgaste que percibiamos
como destructor del proceso que intentdbamos
adelantar, decidimos dejar de participar regularmente
en Ceconave(2s).

En cuanto al Programa de las Ferias de Consumo
Familiar en el estado Lara y zonas circunvecinas, la
inyeccion de recursos junto con nuestra capacidad
productiva permitid, en apenas dos afos, la ampliacion
del deposito central en Ruiz Pineda, la construccion de
los locales donde operan las Ferias de Ruiz Pineda y el
Este, y la mudanza de la Feria del Centro a un galpon
mas amplio. Laluzbrillaba al otro lado del tinel.

SORTEANDO OTROS ESPEJISMOS

La crisis politica y econdmica que se desato en el
pais en la década de los '90 ubic6 al movimiento
cooperativista en la mira de los gobiernos de turno,
regionales o nacionales. Ya no s6lo éramos vistos como

(24) Recordemos que dentro de las creencias de nuestra cultura patriarcal, la falta de palabra se ve como natural.
Ladesconfianza que esto genera se resuelve por la via de la disciplinaimpuestay los controles burocraticos.
(25) Continuamos formalmente afiliados a Ceconave y estamos abiertos al encuentro con el resto del
movimiento cooperativo nacional.
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una alternativa en cuanto a rebajar el costo de los
alimentos sino que ademds se nos ofrecid
financiamiento para desarrollar, entre otras, actividades
de gas doméstico, servicios de salud, promocion y/o
financiamiento de micro-empresas o abastecimiento de
comedores escolares.

Para nosotros es evidente que muchas centrales
cooperativas y/o cooperativas de primer grado -no
todas- se engolosinaron con los ofrecimientos, bailando
al son del financiamiento disponible, perdiendo su
rumbo y en muchos casos sobrepasando su capacidad
administrativa. Muchas de ellas acumularon deudas
morosas con los organismos del Estado, con otras
organizaciones cooperativas y con el sector privado.

En esa época, también se intento -por tercera vez
e infructuosamente- promover desde el gobierno, el
programa de Ferias de Consumo Familiar en el &mbito
nacional. Como ocurrid en otras ocasiones la mayoria
de estos intentos tuvieron poca duracion. Como
ejemplo, una Feria de Consumo Familiar de enormes
proporciones inaugurada con gran expectativa en el
populoso sector de Catia, de la ciudad de Caracas,
quebr6 estrepitosamente antes de cumplir tres afios de
funcionamiento(s).

En el caso nuestro, la reflexién sobre nuestra
experiencia previa en las relaciones con el Estado y la
relativa claridad que podriamos tener para ese entonces
sobre nuestro proceso nos permitid, quizas, ser mas
selectivos en el momento de decidir en qué vaporones
nos metiamos y con que intensidad.

En ocasiones, no era facil negarse a colaborar
con los proyectos oficiales. Se esgrimia el deber de dar
nuestro aporte ante la grave crisis econdmica que
atravesaba el pais. Se halagaba nuestro ego colectivo.
Se exageraba nuestra capacidad de respuesta. Se
argumentaba que nuestra participacion apoyaria la

(26) En este caso, se intentd una experiencia totalmente diferente a la nuestra, implantando una
estructura empresarial jerarquica de tipo convencional.



descentralizacion, propiciando la incorporacion de la
sociedad civil en la gestion del Estado. En general, la
negativa nuestra a participar en algun proyecto oficial
era facilmente tildada de egoista o de falta de conciencia
ante la situacion del pais.

Ante la lluvia de ofrecimientos tratamos en lo
posible de no perder el rumbo, de tomar nuestras
decisiones dandole prioridad al proceso que
adelantdbamos, de no dejarnos arrastrar hacia un
activismo frenético. Sin embargo, al final nos
engolosinamos con alguno que otro de los espejismos
que nos pintaban, quedando un gran aprendizaje de cada
una de esas experiencias.

Seguidamente haremos un pequeio recuento de
lo que nos dejaron esos encuentros con el poder:

# El Programa Nacional de Financiamiento de
micro-empresas.

# Algunos proyectos de desarrollo regional.

# Elprograma de alimentos subsidiados PROAL.

Programa de financiamiento a microempresas.

Este programa de caréacter nacional iniciado en
1990 buscaba generar empleos promocionando
pequetias empresas dentro de las formas organizativas
de nuestra cultura patriarcal. Evidentemente, el rumbo
del proceso que veniamos profundizando no coincidia
con los objetivos gubernamentales. Si nos dejabamos
deslumbrar por el financiamiento ofrecido, facilmente
nos podiamos convertir en una extension o agencia
otorgadora de créditos del gobierno central, perdiendo
laperspectiva del proceso que se adelantaba.

Nos incorporamos al programa timidamente. En
dos anos recibimos doce millones de bolivares7), una
cantidad significativamente menor a la solicitada por la
mayoria de las centrales del pais. Sin embargo, al poco
tiempo percibimos que las condiciones y exigencias del

(27) Avalor de hoy serian aproximadamente 450 millones de bolivares.
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gobierno central tendian a desviarnos de nuestro rumbo,
de nuestra razon de ser como organizacion. Por ello, a
los dos afios de habernos incorporado al programa
procedimos a la devolucion total del dinero recibidos.

Proyectos regionales.

A comienzos de los afos '90, en algunos sectores
oficiales regionales todavia prevalecia la imagen de la
Cecosesola “comunista”. El propio Gobernador del
Estado Lara alertaba a la Superintendencia Nacional de
Cooperativas y a Corpoindustria sobre “el peligro rojo”
que representaba Cecosesola9). Sin embargo, en el afio
1993 se produce un cambio brusco en la posicién del
Gobernador de Lara quien nos invitd a un desayuno en
un conocido hotel de la ciudad y nos ofrecié un aporte
de diez millones de bolivares para ser utilizado en
impulsar nuestros propios proyectosso. Segun nos
pudimos enterar, este cambio repentino de optica fue
inducido tanto por la nueva coyuntura del pais que
potenciaba el aporte de la sociedad civil organizada
como por referencias “positivas” de Cecosesola que
contrarrestaban la etiqueta de comunista heredada de la
lucha del SCT.

Pese a la gentileza del Gobernador de reconocer
con un hecho concreto su equivocacién anterior,
optamos diplomaticamente por no aceptar el aporte.
Prevalecid el planteamiento de que si recibiamos un
dinero que no necesitdbamos, podriamos alejarnos de
nuestro proceso y propiciar un ambiente de facilismo.

Mas adelante, al iniciarse un nuevo gobierno
regional, en el afio 1996, se nos hizo un nombramiento
oficial como integrantes de la comision regional de
abastecimiento. Esta comision tendria la
responsabilidad de establecer las politicas de
(28) A partir de ese momento empezamos a constituir nuestro fondo de financiamiento con recursos propios.
Recursos de todas las organizaciones que se han venido integrando al proceso. A través de este fondo hemos ido
resolviendo la mayoria de nuestras necesidades financieras. Actualmente cuenta con un capital cercano a los 300
millones de bolivares.

(29) Uno de sus argumentos mas contundentes era que en las Ferias se escuchaba la musica del cantautor de

protesta Ali Primera.
(30) Valor actual 180.000.000 Bs.




abastecimiento en el estado Lara y promover los
programas concretos correspondientes.

Dentro de los programas concretos que fueron
surgiendo de esta comision, inicialmente prestamos
nuestro aporte -con muchas dudas- como abastecedores
de un programa de alimentacidn escolar, “Cantarepa”.
De antemano, establecimos la condiciéon de que
colaborariamos siempre y cuando la Gobernacion
depositara por adelantado el monto correspondiente a la
facturacion. Nuestra colaboracion durdé apenas unas
pocas semanas porque la Gobernacion no cumplié lo
acordado.

Por otro lado, la Gobernacion nos ofrecid dos
donaciones: una de veinte millones de bolivares y otra
de setenta millones de bolivaresai) para incorporarnos
al cumplimiento de los objetivos del programa de
desarrollo regional, con la obligacion de alcanzar
algunas de las metas estipuladas en €l.

Cuando apenas habiamos recibido los primeros
diez millones de bolivares, optamos por pedirle a la
Gobernacion la paralizacion de esos aportes. Quizas a
tiempo, nos dimos cuenta de que esta relacion nos
estaba creando una serie de compromisos que nos
arrastraban hacia el activismo, a ser mas unos
productores de bienes y servicios que una organizacion
empefada en ir profundizando un proceso
transformador.

Al final, de los compromisos que fueron saliendo
de esta comision de abastecimiento, quedo el programa
de distribucion de alimentos a las bodegas comerciales.
Programa que siempre hemos adelantado con nuestros
propios recursos y con total autonomia.

Proal

(31)Un total de 90 millones de bolivares que representan 620 millones de bolivares a valor actual. Y nos
tenian apartado otros 500 millones de bolivares en el presupuesto del siguiente ejercicio.
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Este programa del gobierno central, todavia en
funcionamiento, ofrecia en sus inicios (1995) y gracias
aunos enormes subsidios, precios increiblemente bajos
en cinco productos de la canasta basicas2). A pesar de
que la experiencia con el SCT y la distribuciéon de la
leche popular nos inducia a tenerle recelo a este tipo de
actividad, no dudamos en convertirnos en sus primeros
distribuidores.

Al poco tiempo ocurrio lo que era de esperarse:
las misma historia de la leche popular. El programa se
convirtié en un medio apetecible para favorecer a los
militantes y amigos del partido del gobierno de turno.
Se nos cortd el suministro y nuestras ferias fueron
rodeadas por multiples puntos de venta de los militantes
favorecidos ofertando los productos subsidiados, a
precios muy por debajo de nuestros costos.

El programa Proal, durante las pocas semanas
que administramos su distribucidén, tuvo un efecto
enorme sobre el proceso que intentabamos construir.
Los volumenes de venta de los productos subsidiados se
triplicarons). De un dia para otro, el trabajo necesario
para surtir las ferias se multiplic6 con creces. Se
redujeron los espacios de reflexion y andlisis. Se
acrecentd un activismo frenético. Caimos en la
estructura paternalista de unos “abnegados”
trabajadores sacrificdndose para servir a otros. Se
paralizo el proceso de integracion comunitaria.

Las ferias se vieron sobrepasadas por una
avalancha de nuevos “compradores” que venian casi
exclusivamente con el fin de aprovechar las grandes
ofertas que facilitaba el gobierno nacional. Se hacian
colas de cuatro a cinco cuadras de extension para entrar
en la feria. Sobraban los aprovechadores de oficio que
buscaban los productos subsidiados para luego
revenderlosi4). En algunas ocasiones tuvimos que pedir

(32)Harina precocida, caraotas negras, arroz, sardinas y aceite.

(33) Porejemplo, la venta de harina precocida pasé de cien mil a trescientos mil kilos semanales.

(34) En ese entonces los productos Proal no venian con el precio de venta marcado, lo cual facilitaba
revenderlos a precios muy por encima de su costo. Esto propicié la creacion de bandas que iban
cargando estos productos de feria en feria.



proteccion de la Guardia Nacional.

El proceso de participacion e integracion
comunitaria que se venia gestando se vio truncado y
reemplazado por un ambiente de saqueo, de
aprovechamiento individualista. Habiamos perdido la
brajula.

Visto hoy en dia, pareciera que nos manteniamos
dentro del programa mas que todo por tener dudas sobre
nuestra capacidad de subsistir como organizacion si la
distribucion de estos productos pasaba a otras manos.
Efectivamente, al quedar fuera del programa y al ser
rodeadas nuestras ferias con puntos de venta de esos
productos, nuestras ventas bajaron significativamente
aun por debajo de los niveles existentes antes de entrar
en el programa. Sin embargo, al igual que con lo
acontecido al perder la distribucion de la leche popular,
no nos quedamos con los brazos cruzados. Bajamos los
precios de unos productos basicos@s) subsidiando esta
rebaja, aunque fuese parcialmente, con el recargo a
otros productos que no fuesen de primera necesidad.

El propio programa Proal se encargo6 del resto.
La irregularidad en su suministro, la corrupciéon y el
condicionamiento a los consumidores a comprar otros

LOS SILOS BARQUISIMETO

La Feria del Centro funcionaba en un galpon
alquilado de dos mil metros cuadrados que formaba
parte de dichas instalaciones. En total, los Silos
Barquisimeto son un conglomerado de tres
hectareas de superficie que incluye, entre otros, 24
silos con capacidad de almacenamiento para 600
toneladas de sorgo y aproximadamente 10.000
metros cuadrados en galpones. Segun avaluo de
esa época, representaba un valor que sobrepasaba
los 700 millones de bolivares.

(35) Elazucar, el café, laleche y las pastas se vendian casi al costo.
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productos para poder llevar los subsidiados, termin6
por reducir ese programa a su minima expresion. Al
poco tiempo nuestras ventas comenzaron a crecer de
nuevo, ahora ininterrumpidamente hasta el dia de hoy.

Cuando unos meses mas tarde nos ofrecieron
nuevamente la posibilidad de asumir la distribucion de
productos Proal, sabiamos con claridad cual seria
nuestrarespuesta.

LA CADENA ZANAHORIA

A mediados de los '90, Cecosesola, a punta de
trabajo, era ya una organizacioén aceptada y respetada
local y nacionalmente. Atrds habian quedado las
etiquetas de comunistas, corruptos y malos
administradores. Inclusive, se iniciaba una proyeccion
internacional que se ha ido acrecentando con el tiempo.

Por otro lado, la reflexion permanente sobre la
experiencia vivida nos habia permitido ir madurando
nuestro proceso. Teniamos mayor claridad sobre cudl
era nuestra razéon de ser, y por lo tanto, de como
relacionarnos con el poder.

Dentro de esta coyuntura se nos planted la
posibilidad de lograr un viejo anhelo: la adquisicion de
las instalaciones de los Silos Barquisimeto.

Yano se trataba de un proyecto oficial al cual nos
incorporariamos. Mas bien respondia a una necesidad
natural de crecimiento de la Feria del Centro -nuestra
feria de mayor tamafo- para lo cual nos comenzamos a
preparar fortaleciendo nuestro proceso desde el
momento que vimos la posibilidad cierta de lograr la
adquisicion planteada.

Existian fuertes intereses econdmicos que se
oponian a esta negociacion por lo cual fue necesario
promover acciones puntuales de movilizacién. Sin
embargo, ya no serian los ‘“actos de masa” que
acompafiaron la lucha de transporte. Nos nutrimos



fundamentalmente de nuestra propia fuerza. Esa fuerza
solidaria que no existe para exhibirla pero que estd alli y

(36) Agencia gubernamental encargada de la venta del inmueble.

(37) Se llamo la cadena Zanahoria porque consistio en una cadena humana que se extendio desde la
sede de Cecosesola en la Av. Venezuela, hasta la Gobernacion, a través de la cual se fue pasando de
mano en mano una gran pifiata en forma de zanahoria simbolo de las ferias- que contenia adentro
una carta dirigida al Gobernador. Ademas, en el argot juvenil, “zanahoria” significa sano, sin
malicia.

71

Una onda expansiva

@)

que, si bieﬁvo su mayor auge a comienzos de los '90,
en los dos ultimos anos, acusa una tasa interanual de
10% de incremento real en ventas. A pesar de cubrir una
region relativamente pequenia de Venezuela, somos el
mayor distribuidor de verduras al detal del pais y las
principales agroindustrias nos clasifican entre el tercer
y el quinto mayor cliente al detal de sus productos
procesados en el &mbito nacional.

Para las mas de 40.000 familias que hacemos
nuestras compras en el sistema, las ferias representan un
ahorro en el presupuesto familiar -debido a un
diferencial de precios superior al 25% en relacion al
mercado- de mas de 10 mil millones de bolivares en el
afno.

Por lo general, casi mil personas que obtenemos
directamente nuestro sustento familiar trabajando en las
actividades de produccion y distribucion de alimentos o
en el servicio funerario de Cecosesola, tenemos
ingresos econdmicos significativamente superiores a
las remuneraciones recibidas en el mercado por
nuestros similares. Esto se evidencia tanto en la ciudad
como en el campo. En el area rural es notoria la
diferencia en cuanto a estabilidad y capacidad
econdmica entre productores integrados a las Ferias y
aquellos vecinos sujetos a los vaivenes del mercado.

En cuanto a Cecosesola, desde hace ya varios afios
nos encontramos totalmente al dia con nuestros
compromisos econdmicos, incluyendo las deudas

(38) Lainversion inicial representaria unos 5 millones de bolivares al valor actual por lo cual el valor de
las ventas anuales sobrepasa 6.000 veces esta inversion. O lo que es lo mismo, cada hora y media se
vende en promedio, un monto equivalente a esa inversion.

(39) Estos productos incluyen café, pasta integral, salsas, dulces, diversos tipos de pan, catalinas,
fororo, crema de arroz, tres cereales, harina de trigo integral, avena molida, vainilla, alifios
preparados y miel.



heredadas del Servicio Cooperativo de Transporte,
cuyo monto original lleg6 a 4.000 millones de bolivares
a valor actual. Es mas, en estos momentos la solidez
financiera de Cecosesola es incuestionable y
ampliamente reconocida tanto por proveedores como

Cuadro N° 4

Organizaciones de productores agricolas 20
Productores organizados 300
Unidades de produccion comunitaria UPC 11
Personas en las UPC 80
Organizaciones comunitarias de distribucion 5040
Personas en actividades de distribucion 700

T 1a Dalica comecrcrar.

Sin embargo, el proceso auto organizativo no se ha
limitado a potenciar un crecimiento en las actividades
de produccion y distribucion de alimentos y en el
servicio funerario gestionado desde Cecosesola@1). En
cuanto que hemos ido saliendo de los apuros
econdmicos, ha ido emergiendo -con fuerza creciente y
espontanea- una gran cantidad de actividades conexas.
Una especie de onda expansiva.

Aqui haremos un pequefio recuento de algunas de
ellas:

Actividades deportivas.

Un proceso organizativo de los nifios.
Promocion e intercambio de expresiones
culturales.

Fondos de apoyo mutuo.

Centro Cooperativo de Salud.

Agricultura orgénica.

VRN ORAY

ACTIVIDADES DEPORTIVAS

El vertiginoso crecimiento de las ferias ha sido
acompafiado por el ingreso permanente de un gran
nimero de jovenes como trabajadores.

(40) Aqui no se incluyen unas 120 pequefas bodegas comerciales que adquieren productos en el
sistema.

2

A iniciativa de estos muchachos, desde los
comienzos de los '90, fue emergiendo espontaneamente

(41) Ver cuadro No. 3 sobre el servicio funerario. Pagina 55.



Esta situacion nos plante6 un reto y una
busqueda permanente de mecanismos que permitiesen
irlos incorporando a nuestro proceso organizativo y
formativo. Las herramientas han variado de feria en
feria. Sin embargo, en todas se propician reuniones
semanales entre los mismos muchachos apoyados por
algunos adultos. En ellas, ademas de evaluar y
coordinar el trabajo concreto, se precisan las actitudes,
se decide sobre la entrada y/o salida de nuevos
miembros, se proyectan actividades deportivas y
formativas y se crean estimulos para que contintien sus
estudios en la educacion formal. En algunas ferias, se da
el caso de actividades econdomicas colectivas
gestionadas por los propios muchachos. Los recursos
alli obtenidos se canalizan, por decision del grupo, para
apoyar la compra de utiles escolares y/o promover
actividades deportivas y recreativas. Durante los
ultimos afios se vienen organizando planes
vacacionales de formaciony diversion.

Ha sido impresionante la facilidad con la cual los
nifos se van incorporando al proceso auto organizativo.
Esto contrasta con las dificultades que se nos presentan
en forma permanente a los adultos que hemos
internalizado con mayor profundidad los preceptos
patriarcales a través de la educacion y el trabajo formal.
De hecho, este proceso organizativo y formativo de los
nifos se ha convertido en una cantera de generaciones
de relevo. En la actualidad, muchos de nuestros hijos
inician su formacion cooperativa integrandose a
temprana edad a los grupos de embolsadores o
carrucheros.

PROMOCION E INTERCAMBIO DE
EXPRESIONES CULTURALES

Si bien desde un comienzo vislumbramos a las
ferias como un sitio de encuentro comunitario, por

[6)

muchos afios este encuentro gravitaba
fundamentalmente en la compra y venta de productos
de primera necesidad. En ciertos momentos
distribuimos algunos materiales educativos, recetas
para una mejor alimentacidn, organizamos cursos de
cocinay transmitiamos mensajes formativos a través
del sistema de altoparlantes. Sin embargo, por lo
general, la situacion economica y el vertiginoso
crecimiento de los primeros afios dejaba pocos espacios
para el surgimiento de otras actividades. En ocasiones a
duras penas logrdbamos que este impresionante
crecimiento no nos desarraigara de nuestro proceso
formativo.

Desde finales de los '90 hemos ido
progresivamente concentrando mayores esfuerzos en ir
convirtiendo las ferias en un sitio de encuentro e
intercambio cultural. En una primera etapa este
esfuerzo ha tenido una mayor manifestacion en las
ferias del Centro y Ruiz Pineda. Paulatinamente y con
altos y bajos hemos ido construyendo espacios donde se
propicia la participacion de personas o grupos en las
mas diversas expresiones culturales, por ejemplo, en la
musica, la pintura, el teatro, las danzas o el intercambio
de conocimientos.

Hemos propiciado el intercambio de
experiencias en cuanto a plantas medicinales,
preparacion de recetas culinarias, métodos alternos de
construccion de viviendas, huertos familiares,
purificadores caseros de agua, ejercicios para una
mejor salud, agricultura orgdnica. Ademas, ha ido
cobrando mayor presencia el desarrollo de actividades
educativas con los nifios que se acercan a las ferias.

FONDOS DE APOYO MUTUO
A comienzos de los '90, debido al deterioro
creciente del sistema estatal de seguridad, comenzamos

(42) Actualmente un embolsador, con sus propinas, puede obtener por lo general un ingreso por hora
mayor al de los que trabajamos formalmente en la organizacion.




a constituir fondos de apoyo mutuo buscando
soluciones entre todos ante los altos costos de los
servicios de salud. En un primer momento nos
iniciamos con un fondo constituido entre todos los
participantes en el trabajo cotidiano de las ferias de
Cecosesola. Luego, este fondo unico se descentralizé
por cada feria y luego se han ido integrando otros grupos
que forman parte de la organizacion global.

Desde el inicio hemos tenido claro que -como
todo lo que hacemos- la constitucion de los fondos no
representa un fin en si mismo. Es otra oportunidad para
ir potenciando la solidaridad, para ir practicando la
transparencia, estrechando relaciones de confianza,
para ir construyendo identidad. Por lo tanto, los fondos
se diferencian de esas instancias burocraticas tipo
seguro al cual nos afiliamos, pagamos una cuota y nos
acordamos de ellas so6lo cuando tenemos alguna
necesidad. Se trata, mas bien, de una actividad en
movimiento que estamos construyendo dia a dia entre
todos, practicando la solidaridad, aportando ideas y
trabajo, desarrollando actividades economicas para
producir ingresos adicionales, buscando economias,
siendo transparentes en la presentacion de los gastos.
Los casos especiales -los cuales son relativamente
frecuentes- son analizados ampliamente entre todos. El
fondo no es algo aparte de nosotros al cual le caemos
para que nos resuelva todos nuestros problemas de
salud. Frecuentemente, efectuamos colectas solidarias
u optamos por desarrollar alguna actividad econémica
adicional. Siempre los involucrados y/o familiares
aportamos parte de los gastos ocasionados por alguna
enfermedad.

Evidentemente, intentamos trascender el
esquema de seguridad de corte paternalista y
burocratico presente en nuestra cultura patriarcal.
Estamos ante una herramienta mas que facilita la

4

profundizacién de nuestra transformacion personal y
grupal.

Los fondos de cada instancia son coordinados
por equipos rotativos. Ademas, nos vamos alternando
los fines de semana en la gestion de actividades
econdmicas que nos producen ingresos. En el anexo 3,
como ejemplo, presentamos datos de ingresos y
coberturas del fondo de ayuda mutua de la Feria del
Centro.

Otra vez se evidencia como, a través de los
procesos auto organizativos, vamos logrando mucho
con pocos recursos materiales.

En estos momentos existen fondos de apoyo
mutuo en unas catorce organizaciones integradas, cada
uno funcionando con su propia dindmica por lo cual
existen muchas variantes en coberturas y en formas de
obtener ingresos. Entre todos estos fondos hemos
constituido un fondo integrado que complementa los
gastos en aquellos casos de enfermedades cuyo
tratamiento implica mayores costos. Este fondo
integrado lo constituimos con pequefios aportes
mensuales seglin la capacidad economica de cada fondo
en particular, y ademds, con la mayor parte de los
ingresos provenientes de una rifa-verbena anual que
organizamos entre todos los grupos, en diciembre, con
motivo del aniversario de Cecosesola.

CENTRO COOPERATIVO DE SALUD

En locales de la cooperativa El Triunfo -afiliada
a Cecosesola- venia funcionando desde el afio 1995 un
pequefio consultorio de atencion médica en pediatria y
medicina general. Atendia entre ocho y diez pacientes
diarios en el turno de la manana. No se avanzaba.
Estdbamos estancados.

A comienzos del afio 1999 se inici6 un proceso
de evaluacion en el cual se concretd la propuesta de



ampliar la experiencia creando un Centro Cooperativo
de Salud. Se hablaba de incluir nuevas especialidades,
montar un laboratorio clinico propio, atencién médica
en odontologia y ampliar el horario a 24 horas del dia,
incluyendo domingos y feriados. Inclusive se planteaba
con mucha seguridad y como meta a corto plazo darnos
el servicio de hospitalizacion.

Para el logro de estas metas, la cooperativa
apenas contaba con un pequefio edificio de dos plantas
cuya construccion se estaba terminando en esos
momentos43) y ademds, con un pequeio capital de
trabajo que no llegaba a los 10 millones de bolivares. De
nuevo los expertos, en este caso en clinicas y hospitales,
decretaron la insuficiencia de recursos y, por lo tanto, la
imposibilidad de lograr nuestro cometido. Sin embargo,
a menos de tres afios del inicio de la ampliacion,
actualmente contamos con nuestro propio laboratorio
clinico, servicio de medicina general las 24 horas todos
los dias, pediatria de lunes a sabado, odontologia y
atencion médica en las siguientes areas:

Acupuntura
Gineco-obstetricia
Traumatologia
Medicina Interna
Foniatria
Oftalmologia

En la actualidad, més de 7.000 personas al mes
utilizamos los servicios de nuestro Centro.

Sin duda, ademas de la calidad del servicio
prestado, los precios juegan un papel importante en el
crecimiento vertiginoso del Centro.

Algunos ejemplos:

Las especialidades con rebajas entre 60% y 80%
sobre los precios habituales en las clinicas 44).

El servicio de Acupuntura cuesta 1.100 Bs. la
consulta.

NRRRARY

(6]

El Laboratorio Clinico con precios 60% 6 70%
por debajo de lo ofertado por los principales
laboratorios de la ciudad.

El servicio de odontologia con rebajas del orden
del 60%.

(Pero de donde salieron los recursos econdomicos
para financiar este crecimiento?

Los recursos econémicos empleados hasta ahora
representan una inversion de apenas 124 millones de
bolivares provenientes de la propia cooperativa, de los
fondos de ayuda mutua de Cecosesola, del Fondo de
Financiamiento Cooperativo regional y de aportes de
dos proveedores de la Feria.

LY lahospitalizacion?

Alavuelta de la esquina. Ya tenemos las camas y
se acondiciona el espacio para iniciarlo en las préximos
meses. Ademas, se proyecta una maternidad.

Los resultados econdmicos han sido sumamente
satisfactorios. (Como lograr tanto con tan pocos
recursos? El secreto: el proceso auto-organizativo.

Recordemos que en la cooperativa El Triunfo se
inici0 la primera feria en el afio 1983. Ya para finales de
los afios '90 contabamos con un equipo de unos 30
participantes integrados en el proceso auto-
organizativo, trabajando en estrecha sintonia con el
proceso global que se venia gestando tanto en
Cecosesola como entre los productores agricolas y las
unidades de produccion comunitaria.

Ademads, la creacion y consolidacion de los
fondos de ayuda mutua habia fortalecido los lazos de
integracion alrededor de la misma problematica de
salud que se intentaba abordar.

Entre todos compartiamos y valorizdbamos lo
que se venia logrando con tan pocos recursos
materiales. Existia una creciente confianza colectiva en

(43) Este edificio se empezo a construir con fines comerciales por lo cual se tuvieron que hacer algunas
inversiones adicionales para adecuarlo a los nuevos requerimientos.



esa fuerza solidaria que se acrecienta en los procesos
auto-organizativos a medida que se van desdibujando
las jerarquias y trascendiendo las separaciones
artificiales impuestas por nuestra cultura. Rdpidamente
se fueron derrumbando algunas de esas barreras que
dificultan la auto-organizacion.

La mayoria de los que participamos a tiempo
completo en las instancias de Cecosesola no somos
socios de la cooperativa El Triunfo. Sin embargo, esto
no fue impedimento para que diéramos importantes
aportes economicos al Centro a través de nuestros
fondos de apoyo mutuo sin exigencias de ganancia de
intereses o de retorno de la inversion. Estos aportes se
complementaron con la colaboracion en el trabajo y en
las reuniones de evaluacion del Centro. Habia
confianza.

De esta manera, desde un comienzo, el Centro
Cooperativo de Salud ha sido gestionado en conjunto
entre la cooperativa y los fondos de ayuda mutua de las
instancias de Cecosesola. Abierto a la incorporacion de
otras organizaciones y/o personas segun nuestras
capacidades y las posibilidades de construir relaciones
de confianza mutua.

Otra barrera a ir derrumbando era la actitud un
tanto individualista de algunos de los mas de tres mil
socios de la cooperativa.

Con miras a potenciar el salto cuantitativo que se
buscaba, se plante6 como propuesta a la Asamblea
Anual del afio 99, que fuese obligatorio para todos los
asociados con contrato funerario -practicamente todos
los socios- suscribir un contrato de servicio con el
Centro cancelando la modica suma de Bs. 150
semanales por grupo familiar4s). Algunos socios
protestaron alegando que no tenian necesidad del
Centro porque poseian contratos privados con
compafiias aseguradoras. Al final, la Asamblea de

(44) Los asociados pagamos 4.000Bs por consulta y los no asociados Bs. 5.000
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Asociados aprobo, con muy pocas disidencias, la
obligatoriedad del contrato. Tomo6 fuerza el argumento
de que “aunque yo no utilice directamente los
servicios del Centro, porque no los necesito, voy a
pagar para ayudar a otro que si lo necesita.” Privo la
actitud de cooperacion.

En cuanto a la organizacion del Centro, desde un
comienzo se ha intentado desdibujar las separaciones
entre las diferentes tareas a desarrollar. Este proceso se
dificulta un tanto por el grado de especializacion
inherente a la medicina. Sin embargo, esto no ha sido
impedimento para ir construyendo una organizacion sin
cargos burocraticos donde la coordinacion y vigilancia
la ejercemos entre todos. Nuestra unica estructura
organizativa consiste en las reuniones semanales de
evaluacion.

Creemos que no es casualidad la relevancia que
ha tenido la acupuntura en este esfuerzo que emana
naturalmente de un proceso auto-organizativo. Después
de todo, se trata de una practica milenaria basada en una
concepcidn holistica del ser humano, segln la cual la
salud es un estado de equilibrio interno producto de
unas relaciones armoniosas consigo mismo y con su
entorno.

AGRICULTURA ORGANICA

Visto hoy en dia, era de preverse también que un
proceso auto-organizativo como el nuestro
desembocaria tarde o temprano en la practica de una
agricultura organica. Por supuesto, no en esa agricultura
organica de acumulacion de riquezas y poder que se ha
extendido tltimamente en la mayor parte del planeta,
sino una agricultura cada vez mas coherente con el
proceso humano que intentamos impulsar. Una
agricultura en funcion de ir reconstruyendo el equilibrio
entre todos los componentes de nuestro planeta.



Le toco a la Cooperativa La Alianza de Sanare
dar los primeros pasos a partir de una preocupacion por
la salud de sus socios y la de sus familiaress).
Inicialmente y hasta el dia de hoy, la venta al detal de
esta produccion organica se ha canalizado por manojos
y a precios diferentes en algunas de las ferias urbanas de
Barquisimeto. Actualmente productores de Barinas y
Trujillo han iniciado también esfuerzos hacia la
agricultura orgénica y ya en los proximos meses
esperamos contar con una produccion suficiente que
permita comenzar la primera feria de productos
orgdnicos a un solo precio, con lo cual no soélo
ampliaremos el mercado considerablemente, sino que
estaremos dando un aporte importante a la salud de
todos.

Entre la mayoria de los participantes en el
proceso existe una creciente conciencia sobre el dafio
causado por los agroquimicos a los suelos y ala salud de
los productores y de los consumidores. Esto ha
motivado a su vez una fuerte tendencia hacia la
reduccion de la cantidad de agroquimicos empleada en
los cultivos tradicionales, hacia un esfuerzo concertado
para enriquecer los suelos y hacia una practica
creciente del manejo integrado de plagas.

(45) Dicho contrato le garantiza al afiliado y hasta ocho familiares mas el acceso totalmente gratuito a
los servicios de medicina general y pediatria de ocho de la mafiana a ocho de lanoche de lunes a viernes y
sabado, medio dia. Esa cuota se mantuvo por un afio y se aumento posteriormente a 250 Bs.

I

(46) Examenes de sangre efectuados en el caserio Monte Carmelo habian demostrado un altisimo nivel
de intoxicacion por agroquimicos de todos sus habitantes.
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Organizacion en Movimiento@

6n el transcurso de este trabajo se ha hecho
evidente que el impresionante crecimiento cuantitativo,
la creciente diversidad de actividades y los resultados
econodmicos logrados tienen su base de sustentacion en
un desarrollo personal y organizacional. Un desarrollo
que no fue planificado sino que, mas bien, se ha ido
descubriendo y potenciando sobre la marcha de los
acontecimientos.

Progresivamente ha ido emergiendo una
organizacidon novedosa, abierta y flexible, que se va
diferenciando de la organizacion tradicional.

Ya vimos con anterioridad que no es
recomendable intentar sustituir la organizacion
tradicional por decreto, por el solo deseo de construir
algo diferente. La falta repentina de la autoridad
implicita en unas relaciones jerarquicas crea un vacio
que a su vez genera lanecesidad de llenarlo de cualquier
manera, en muchos casos, con acciones de pillaje, de
aprovechamiento personal.

En nuestro caso, no hay decretos. Se trata mas
bien de un proceso a través del cual paulatinamente
vamos desdibujando las jerarquias, trascendiendo las
separaciones y diluyendo las estructuras de
acumulacion de poder.

Se trata de un proceso lento, de altibajos, un
proceso que hay que ir nutriendo diariamente.

Por un lado, intentamos ir creando una
organizaciéon que facilite nuestra transformacion
personal en el trabajo cotidiano al ir construyendo, entre
todos, nuevas relaciones que vayan trascendiendo la
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estructura patriarcal.

Por otro lado, se encuentra la dificultad que
tenemos de descubrir este camino habiendo sido criados
en una cultura que jerarquiza, que particulariza y que
premia la acumulacién de conocimientos, riqueza y
poder.

Visto en términos absolutistas, estariamos ante el
dilema del huevo o la gallina. No podria existir una
transformacion personal mientras estemos inmersos
dentro de las estructuras organizativas patriarcales, pero
tampoco podriamos cambiar estas estructuras mientras
no nos zafemos de la 16gica y las creencias patriarcales.
Habria que volver anacer.

Sin embargo, se trata de un dilema que en la
practica se va resolviendo en la simultaneidad y la
complementaridad de los dos procesos: personal y
organizacional, en su intima interrelaciéon. Por
supuesto, no es nada facil. Se trata de dar pasos en
diferentes direcciones. De ir profundizando nuestra
propia transformacion al mismo tiempo que va
emergiendo una organizacion diferente, apoyandonos
en el amor, en nuestras raices matristicas, reforzadas por
las creencias de las culturas ancestrales.

En nuestro caso particular este proceso
transformador fue potenciado, ademas, por la situacion
de extrema escasez dentro de la cual se fue
desarrollando.

AUSTERIDAD

La austeridad ha sido un factor fundamental que
ha dejado honda huella en el proceso cooperativo de
esta region y en especial, en el desarrollo del programa
de Ferias.

Aunque el Movimiento Cooperativo Larense
venia de una tradiciéon de realizar actividades



(N°1)
TRABAJANDO CON LO QUE TENEMOS

Un ejemplo de como el proceso se ha nutrido de la
escasez salta a la vista de cualquier visitante a una Feria de
Cecosesola. Hoy en dia, en las cuatro ferias, en horas pico,
llegamos a trabajar simultdneamente unos 85 cajeros de
viveres, todos con maquinas calculadoras de oficina, sin un
control individual por caja.

Inicialmente, nuestra capacidad econdmica soélo daba
para comprar sumadoras desechables de bolsillo. A
comienzos de los afios '90, adquirimos las calculadoras de
oficina con el fin de poder entregar una constancia de la
compra efectuada. Actualmente, teniendo los recursos
necesarios, no esta planteado cambiarnos para las
“modernas” tecnologias de las grandes cadenas de
supermercados, ya que hemos reducido el problema a su
minima expresion, evitando grandes inversiones o gastos.

Fruto de la vigilancia colectiva hemos reducido las fugas
en viveres al minimo, utilizando un sistema de cobranzas
mucho mas rapido que las propias cajas registradoras. Debido
a la confianza depositada, cualquier error o devolucion es
rapidamente corregido.

En cuanto a los perecederos, hemos logrado reducir
drasticamente las pérdidas sin necesidad de costosas
inversiones en equipos de refrigeracion y sin incurrir en los
gastos de electricidad y mantenimiento correspondientes. Al
no tener los recursos para adquirir estos equipos,
encontramos la solucidon en una logistica que garantiza la
llegada de productos frescos del campo en la medida que se
van agotando. Ademas, la verdura remanente es vendida
rapidamente a precios de remate en otros barrios, utilizando
un autobus. Los costos operativos generados por el remate
son cubiertos por una venta simultanea de viveres, en otro
autobus que acompana el operativo.

Hay muchos otros ejemplos de novedosas tecnologias
que han ido emergiendo de este proceso abierto y flexible que
se ha nutrido de la escasez. Los resultados estan a la vista. El
siguiente cuadro habla por si solo al comparar tres indicadores
de rendimiento entre los supermercados y las Ferias, en
relacion al monto total de sus ventas.

Supermercados Ferias
Gastos Operativos 10-15% 6%
Fugas en viveres 3-5% 0,5-1%
Pérdidas en perecederos 20-30% 13-15%
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econdmicas con escasos recursos -ahorro y crédito,
funeraria, produccion agricola y transporte- en el caso
de las Ferias se parti6 de una situacion de escasez de
proporciones dramaticas. Las Ferias como una
actividad mas del Servicio Cooperativo de Transporte,
se iniciaron bajo una carencia casi total de los factores
de produccion que se consideran fundamentales para el
¢xito de cualquier actividad econdmica.

No poseiamos recursos financieros propios, ni
mucho menos podiamos acceder a créditos de terceros,
banca, gobierno o proveedores. Nuestro tinico bien de
capital consistia en unos autobuses en franco deterioro.
Las ocho personas que iniciamos la actividad no
contdbamos con ninguna experiencia previa en la
distribucion de alimentos y no teniamos acceso a las
tecnologias del ramo. Aunque hubiésemos querido,
tampoco existian los recursos para sostener una
estructura organizativa basada en los principios
empresariales propios de la cultura patriarcal.

Arrancamos con un viejo autobus y Bs. 20.000
de capital de trabajo (unos cinco millones de bolivares a
valor actual). Recordemos que al inicio de las ferias,
Cecosesola acusaba pérdidas economicas equivalentes
a treinta veces su capital@r). Utilizando las alternativas
organizativasy tecnolédgicas disponibles derivadas de la
logica de nuestra cultura patriarcal se hacia imposible
encontrar una salida. Por ello, los economistas
declararon que la situacion de Cecosesola era
irrecuperable. Para poder sobrevivir se hacia necesario
romper con esta logica y profundizar aun mas en otras
formas de relacionarnos.

Estabamos ante el dilema que planteo6 el maestro
Simon Rodriguez: “o inventdbamos o errdbamos”.

Ante esta coyuntura, la dramatica escasez de
recursos, lejos de ser un obstaculo, se convirtié en un

(47)Las pérdidas generadas por el SCT llegaron al momento de su cierre definitivo a 30 millones de
bolivares (6.000 millones de bolivares a valor actual).



poderoso nutriente del proceso auto-organizativos).

La compaginacion de esta escasez con el
compromiso de busqueda de nuestra propia
transformacién en un proceso auto organizativo se
convirtid en un detonante importante de una creciente
creatividad que nos empujo a continuar profundizando
una organizacién abierta y flexible cada vez mas
consona con un proceso transformador. Detonante de
una asombrosa flexibilidad para adaptarnos intuitiva y
oportunamente a los cambios y a las circunstancias que
se han ido presentando.

De esta conjugacion de factores y apoyandonos
en las creencias ancestrales todavia presentes en
nosotros, ha ido emergiendo una organizacion
novedosa a la cual pareciera que nos adaptamos con
mayor facilidad aquellos que hemos tenido menos
“oportunidades” de acceso a la educacion y al trabajo
formal. Una organizacion con ciertas caracteristicas
que, en estos momentos, intentaremos sintetizar en tres
elementos, fuertemente interrelacionados entre si:

# Ladisciplinacolectiva.
# Compartiendo responsabilidades.
#  Unaactitud multifuncional.

DISCIPLINA COLECTIVA

Uno de los pilares sobre los cuales se constituye
una organizacion seria la manera como se maneja el
fendbmeno de la autoridad y como se establece la
disciplina interna.

En la organizacion patriarcal estas reglas del
juego tienden a imponerse de arriba hacia abajo a través
de una jerarquia. Las directrices emanan, en mayor o
menor grado de las cupulas representadas por los
directivos o los gerentes, reforzando las estructuras de
poder implicitas en las organizaciones patriarcales,

(48)La experiencia vivida durante la incautacion de los autobuses, estuvo muy presente en nosotros
desde el inicio de la actividad de feria. Buscabamos potenciar esa fuerza solidaria que se fue
acrecentando al “bailar pega'o”, compartiendo informacion, construyendo relaciones de confianza y una
creciente identidad. Dispuestos a “ponerle el hombro™ a cualquier actividad requerida para el logro de
los fines trazados por el grupo a partir de las necesidades que se fuesen presentando.
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(N°2)
CREANDO INSTANCIAS

Hemos creado mudltiples instancias no contempladas
- pero tampoco negadas- en nuestros estatutos y en la Ley
Cooperativa. Estas instancias flexibles y modificables en el
tiempo segun su utilidad, han permitido descentralizar y
ampliar la participacion en latoma de decisiones.

Por ejemplo, las decisiones en cuanto a la mayoria de los
financiamientos internos se discuten y se concretan en unas
reuniones abiertas efectuadas bimensualmente. Alli se
aprueban los apoyos financieros cada vez bajo una mayor
responsabilidad global ante la organizacion, el pais y nuestro
planeta. Los receptores de créditos nos exigimos
consecuencia con aquellos compromisos adquiridos ante la
organizacion, en la misma reunién donde se nos dio la
aprobacion. En el momento de darle el visto bueno a un
crédito, se valoriza mas la trayectoria de responsabilidad,
transparencia y honestidad del solicitante -sea una persona o
un grupo- que las garantias tangibles. Se le da prioridad a los
proyectos que contribuyen a la conservacién del ambiente.
Fruto de la misma experiencia de haber logrado la
recuperacion de Cecosesola con tan pocos recursos se tiene
claro que “el dinero no es el que trabaja sino el hombre”. Por lo
tanto, las solicitudes se analizan con lupa, buscando reducir el
monto del crédito a lo estrictamente necesario para potenciar
la organizaciény el proceso humano

En estas reuniones, denominadas de apoyo mutuo,
participan todas las organizaciones -afiliadas o no- que estan
integradas por la via de los hechos al proceso organizativo. La
asistencia normalmente oscila entre 60 y 100 personas
pertenecientes a unas 20 ¢ 30 organizaciones, incluyendo los
solicitantes de créditos. Ademas del tema financiero, se
analiza la problematica de las organizaciones participantes y
se propicia el apoyo mutuo y los intercambios. Las decisiones
son consensuadas.

imprimiéndole rigidez a la organizacion.

De igual manera, tan rigidos pueden resultar los
esfuerzos por crear una organizacion absolutamente
horizontal en la cual las directrices y las decisiones
basicas no se consideran validas sin el concurso de
todos los integrantes. Intentando crear algo diferente, la
misma desconfianza propiciada en nuestra cultura, nos
lleva a constituir una estructura burocratica rigida y



controladora. Terminamos con una organizacion que
opera como una camisa de fuerza que tiende a nivelar
las iniciativas personales o grupales y frena nuestro
propio desarrollo personal.

En nuestro caso, a tientas, por prueba y error, y
muchas veces empujados por la necesidad, hemos ido
encontrando otro camino. Un camino que intenta
trascender la rigidez implicita en un autoritarismo ya
sea impuesto por una cupula o proveniente de una
burocracia grupal. De este proceso ha ido emergiendo
una organizacidon que propicia la iniciativa personal y
colectiva.

Nuestra unica “estructura organizativa” la
constituyen las reuniones abiertas a la participacion
plena de todos los integrantes de la organizacion
global49). Se realizan con aquéllos que se encuentran
presentes. No existe la figura del quérum ni el director
de debates. No existe tampoco ningun limite en cuanto a
los temas o asuntos a abordar en cualquiera de las
instancias. Las decisiones se toman por consensoso).

Se realizan reuniones permanentes, casi siempre
una vez a la semana, en cada area de trabajo, llamese
funeraria, centro de salud, grupos de productores,
equipo de video, o cualquier feria en particular.
Ademas, seglin las necesidades que van emergiendo, se
han venido creando multiples instancias de encuentro
periodico entre los diferentes componentes de la
organizacion global, asi como también convivencias
conjuntas para tratar temas especificos.

Las decisiones no se circunscriben solamente a
las reuniones. Si lo hiciéramos asi, las reuniones
podrian convertirse facilmente en instancias
burocraticas niveladoras de iniciativas personales y
grupales. Mas bien se estimula que en lo posible las

(49) Ver anexo No. 2

(50)Al comienzo de las ferias nuestra unica “estructura organizativa” eran las reuniones de evaluacion
de los lunes. Reuniones abiertas a todo el que quisiese asistir, donde nos evaluamos y fortalecemos el
proceso auto organizativo. Desde le inicio, no existen cargos sino tareas a cumplir. Es como jugar al
“fatbol total”. A la hora de comprar, transportar, caletear, vender, formarnos o vigilar todos estamos
presentes dando nuestro aporte segtin las posibilidades de cada quien.
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decisiones se vayan tomando sobre la marcha, inclusive
por cualquier participante o grupo de participantes. Lo
importante es que al tomarlas nos basemos en los
criterios colectivos que hemos venido construyendo
entre todos y que cualquier “acierto” o “metida de pata”
enriquezca nuestras reflexiones, fortalezca el proceso
formativo y nos ayude a clarificar ain mas estos mismos
criterios.

A la par que vamos profundizando esta manera
de tomar decisiones, se va dinamizando la organizacion.
La toma de decisiones va dejando de ser frenada por
instancias burocraticas, ya sea porque las decisiones se
toman sobre la marcha o porque éstas se toman en
reuniones cada vez mas abiertas y flexibles.

En lo posible, la decision final sobre un asunto
tiende arecaer en el area que maneje mayor informacion
al respectoin. Sin embargo, en aquellas situaciones
donde esto no es facil de determinar, la decision podria
ser abordada simultdneamente por varias instancias o
personas. Normalmente coincidimos, pero no es
extraio que se susciten casos de decisiones
contradictorias tomadas al mismo tiempo sobre un
mismo tema.

Partiendo de las creencias patriarcales, esta
dinamica se podria catalogar como anarquizante,
propiciadora de una ingobernabilidad. De hecho, dentro
de los preceptos de estas creencias somos realmente
ingobernables. Se trata de un proceso que va dejando de
ser controlable por grupo o persona alguna. Tiene su
dinamica propia.

Sin embargo, evidentemente existe un orden que
se refleja en los resultados obtenidos. Un orden que se
apoya en esa disciplina colectiva que emana del grupo
de participantes. Una disciplina basada en criterios
colectivos que vamos construyendo entre todos y que se
concreta en unas reglas de juego flexibles y cambiantes

(51)Por ejemplo, una decision que afecte al servicio funerario, pasaria seguramente por el area de
sociales. Una decision sobre financiamiento tenderia a ser tratadaen “Apoyo Mutuo”.



segun las necesidades de la organizacion y la evolucion
del proceso. Una disciplina que se interrelaciona y se
nutre mutuamente con ese proceso a través del cual
vamos compartiendo responsabilidades, desdibujando
las jerarquias y sus expresiones tangibles,
trascendiendo las separaciones y diluyendo focos de
acumulacion de poder.

COMPARTIENDO RESPONSABILIDADES

La forma como se asumen responsabilidades
constituye otro de los pilares sobre el cual se construyen
las relaciones que caracterizan una determinada
organizacion.

En una organizacion tradicional, la maxima
responsabilidad de su funcionamiento reposa en su
cuspide. Aquéllos que terminamos ubicados en la parte
inferior de la piramide organizacional nos encontramos
ante un campo de accidon limitado: dentro de unas
relaciones rigidas, jerarquicas y de corte paternalista
que coartan nuestro desarrollo personal. Dentro de esta
estructura, la participacion de “los de abajo”(s2) tiende a
ser vista como un ejercicio de opinidén, de exigir
reivindicaciones, de derecho a pataleo, de votar por el
lider de turno, mas no como una accién que conlleva
mayores responsabilidades personales o grupales.

Como expresamos anteriormente, para nosotros,
el participar y responsabilizarnos son dos caras de la
misma moneda, parte esencial de un proceso donde se
participa, justamente, compartiendo responsabilidades.

La posibilidad de compartir responsabilidades
tiende a ser descartada por aquéllos que poseen una
visién patriarcal de la organizacién. Temen que, al
compartirlas se diluirdn y, al final, nadie se
responsabilizard. A pesar de este riesgo, en nuestro caso,
compartir responsabilidades se ha ido convirtiendo en
una herramienta importante que facilita el surgimiento

(52) Esta expresion brota de esa concepcion patriarcal que nos divide en “lideres y masas”, “ctpulas y
bases”.
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(N°3)
TRASCENDIENDO LA NEGOCIACION

En la relacién entre productores agricolas y las ferias,
son los propios productores que coordinan el cumplimiento por
parte de ellos, de los acuerdos de abastecimiento,
constituyendo estructuras administrativas sencillas y flexibles.
Las decisiones que afectan al conjunto de productores y ferias
tienden a canalizarse a través de reuniones conjuntas
bimensuales. Los acuerdos en cuanto a volumenes, calidad y
precios, son verbales, a pesar de que trascienden el juego de la
oferta y la demanda del mercado. No se trata de negociaciones
entre dos partes con intereses encontrados sino de acuerdos
consensuales entre integrantes de una organizacién con
objetivos comunes que van mucho mas alla del mero hecho
economico, individual o grupal. Acuerdos que son sumamente
flexibles, modificables a través de mecanismos consensuales
de consulta cuando las circunstancias lo ameritan. Las
decisiones se van tomando cada vez mas basandose en
criterios globales de largo plazo que en criterios de provecho
personal inmediatista. Un ejemplo ha sido el creciente esfuerzo
hacia una agricultura organica. Otro, las propuestas de los
propios productores, en ocasiones, de recibir por sus productos
montos por debajo del precio acordado con el fin de estimular la

ampliacién del mercado de las ferias.

de relaciones novedosas, propiciadoras de nuestra
transformacion personal.

Compartir responsabilidades es un proceso muy
diferente al de la delegaciéon. Al delegar las
responsabilidades se estaria actuando dentro de la
misma estructura paternalista donde unos tienen'y dan y
otros reciben. Se trata mas bien de ir potenciando la
iniciativa personal y grupal al ir construyendo
relaciones de confianza y una creciente identidad. Esto
facilita que, progresivamente, nos vayamos haciendo
responsables de las consecuencias relacionadas con la
ejecucion, la vigilanciay el propio proceso formativo.

En el anexo No. 4, citamos algunos ejemplos de
como concretamos en la practica eso de compartir
responsabilidades. Para muchos podria parecer
sorprendente el grado de responsabilidad compartida y



(N 4)
VIGILANCIA COMUNITARIA

Las personas que inicialmente vienen sélo a efectuar sus
compras en las Ferias también se van paulatinamente
incorporando a participar colaborando en algunas tareas y/o
aportando informaciones en la vigilancia de la actividad
operativa. Se va constituyendo de esta manera una vigilancia
comunitaria cada vez mas amplia compuesta por todos los que
formamos parte directa de la organizacién y ademas muchos
de los que van entrando en contacto con ella. Se trata de una
organizacion con fronteras permeables, abierta al que quiera
incorporarse por propia voluntad al proceso.

asumida colectivamente. Sin embargo, esto es el
resultado natural de un proceso transformador, de una
creciente identidad que va emergiendo de un proceso
auto organizativo que se ha nutrido de la escasez.
Profundizar una participacion acompafiada de
una creciente responsabilidad, potencia el emerger de
una organizacion abierta, descentralizada y flexible.
Facilita el ir desdibujando las jerarquias, trascendiendo
las separaciones y diluyendo la acumulacién de poder
en el seno de la organizacion, facilitando el camino de
nuestra transformacion personal y organizacional.

UNA ACTITUD MULTIFUNCIONAL

El progresivo emerger de una actitud
multifuncional constituye un tercer elemento
intimamente relacionado con el compartir de
responsabilidades y la aparicion de una disciplina
colectiva. Tres elementos que se nutren mutuamente y
fortalecen el proceso transformador.

En la organizacion tradicional no es comun la
simultaneidad de funciones. En ella, existen cargos muy
bien definidos por los respectivos organigramas y
manuales de procedimientos, en los cuales se estipulan
las competencias y responsabilidades de los integrantes
de la organizacion. Cada cargo tiende a tener sus
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fronteras muy bien delimitadas que le imprimen rigidez
a la organizacion. Las funciones de ejecucion, asesoria,
contraloria y de formacion se encuentran claramente
particularizadas en el organigrama respectivo. Los
asesores se encargan de aportar sugerencias y
orientaciones, generalmente sin asumir los riesgos de la
ejecucion y toma de decisiones. Se catalogan como
“staff”. El personal ejecutivo, denominado como “de
linea”, se encarga de asumir los riesgos del accionar
diario, de la toma de decisiones. Claro esta, cada quien

(N° 5)
DESACRALIZANDO LOS CONTROLES

Los controles de tipo burocratico solo se fueron
estableciendo cuando las circunstancias determinaban su
absoluta necesidad.

Haber intentado construir un proceso auto-
organizativo aplicando indiscriminadamente los controles y
estructuras organizativas “generalmente aceptados” como
necesarios, hubiese sido equivalente a levantar pesas sobre
arena movediza. La mayoria de estos controles y/o cargos
concebidos para empresas econdomicas tradicionales se
hubiese convertido facilmente en una camisa de fuerza,
creando separaciones y/o divisiones en el trabajo, impidiendo
la profundizacién de un proceso abierto y flexible, propiciando
rigidez y falta de adaptabilidad en la organizacion.

Ademas, ante la situacién econdmica que
atravesabamos, los costos generados por los cargos y/o
controles que se hubiesen considerado necesarios en una
empresa econdmica tradicional y las inversiones requeridas
para adquirir las tecnologias consideradas fundamentales
hubiesen sido prohibitivas.

Sin embargo, la experiencia de transporte ya nos
habia ensefnado que las relaciones de confianza no se pueden
decretar. Se van construyendo y nutriendo en el mismo
proceso. Por lo tanto, algunos controles se fueron haciendo
necesarios segun el grado de identidad del grupo de personas
que nos ibamos incorporando al proceso. Otros simplemente
se hicieron utiles por la informacién que brindan para la toma
oportuna de decisiones. En todo caso, lo importante esta en no
sacralizarlos, en no verlos como la esencia de la organizacion
sino como herramientas a ser utilizadas cuando son
absolutamente necesarias y a ser descartadas cuando se
tornan superfluas.




segun las responsabilidades que se asignan.

Las funciones contraloras quedan en manos de
otra area conformada por vigilantes, supuestamente
“puros” por el solo hecho de no encontrarse
“contaminados” por las tentaciones inherentes a la
ejecucion cotidiana. Su funcién se limita en muchos
casos a sefialar a dedo a los supuestos responsables de
alglin acto, sin involucrarse en la busqueda de
soluciones.

Las actividades formativas son asignadas, a su
vez, a especialistas en la materia. A estos “educadores”,
normalmente se les ubica en un departamento de
personal que dedica una buena parte de su presupuesto
para tratar de conciliar los intereses de la empresa con
los de “sus” trabajadores. Otra separacion garrafal.

En resumen, fruto de una profunda desconfianza
y una tendencia cultural hacia la separacion, se gastan
enormes energias y dinero con el fin de deslindar tareas
y funciones. El resultado: organizaciones rigidas donde
la informacién tiende a represarse en cada cargo y/o
departamento, donde impera la desconfianza y donde
tiende a existir un sentido de pertenencia artificial.

Ante esta situacion sobran las recetas
organizacionales. Siempre aparece “un ultimo grito de
la moda” proveniente de los expertos organizacionales,
aportando soluciones con el fin de reconstruir la
confianza, de reducir las barreras que limitan el flujo de
informacion, de profundizar un sentido de identidad con
la empresa. Mas gastos.

Desde el punto de vista de las creencias
patriarcales, este proceso podria parecer totalmente
racional. Desde el punto de vista de la auto-
organizacion, pareceria mas bien que, en nuestra
cultura, hacemos todo lo posible para que NO exista
organizacion, para después gastar grandes esfuerzos y
dinero con el fin de parapetear el adefesio que hemos
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(N° 6)
MAS ALLA DE LALEY

De nuestro proceso organizativo abierto y flexible ha
ido emergiendo una organizacion que trasciende los rigidos
parametros de la Ley Cooperativa que estuvo vigente desde
los afios '60 hasta el afio 2001. De igual manera va mas alla de
los actuales estatutos de Cecosesola que se basan en dicha
Ley y que datan del afio 1973, cuando predominaba en la
region una concepcion empresarial del cooperativismo.

Tanto dicha Ley como nuestros actuales estatutos
apuntan hacia una organizacion rigida mas cénsona con las
formas gerenciales del siglo XIX'y comienzos del siglo XX. Hoy
en dia, inclusive, las empresas econémicas de avanzada y de
mayor éxito, exploran formas organizativas mucho mas
flexibles, participativas y organicas.

De cenirnos estrictamente por los parametros legales
vigentes en nuestros estatutos, quedariamos relegados a la
retaguardia de los procesos organizativos mundiales,
calcando esquemas organizativos totalmente superados. Nos
encasillariamos en una estructura organizativa jerarquica,
divisionista de funciones, sin dinamismo. Las
responsabilidades ejecutivas se concentrarian en un pequefio
grupo de personas miembros de un Consejo de
Administracién, las funciones de vigilancia, en un todavia mas
reducido grupo humano, el Consejo de Vigilancia y las
educativas en un comité de educacion.

Se someteria a la organizacidon a una especie de
camisa de fuerza. Al imponer una estructura jerarquica que
particulariza por un lado a los de “arriba” que asumen
responsabilidades- y los de “abajo”, que acatan sus
lineamientos y decisiones. Se separarian tajantemente las
labores de ejecucién, educacion y vigilancia porque en el
fondo no se cree en la auto responsabilidad. Se presupone, de
antemano, que todo el que ejecuta es un potencial ladrén a ser
vigilado por un Consejo de Vigilancia que se considera
impoluto por el solo hecho de no participar en labores
ejecutivas.

En cuanto al hecho educativo, se le encasillaria dentro
de una instancia burocratica y se perderia la riqueza educativa
presente en la reflexion colectiva de las relaciones que
emergen en el quehacer cotidiano.

construido, esa mole rigida y anti-funcional que emerge
como consecuencia de nuestras creencias. La
organizacion puede ser algo mucho mas sencillo (s3). La

(53)“Ver el libro UNA MANERA MAS SENCILLA de Margareth Wheatley y Myron Kelner-Rogers.
Editorial Berret-Koehler. San Francisco. Estados Unidos”.



organizacion quiere y puede constituirse a través de un
proceso natural. En nuestro caso no existe organigrama,

(54) Cuando se necesitan tareas de coordinacion, son asumidas normalmente por equipo y en forma
rotativa. Muchas veces estas tareas son asumidas por los integrantes mas nuevos para que vayan
obteniendo una vision mas global de la organizacion. Las tareas mas especializadas como compras o
contabilidad se rotan mas lentamente. En todo caso, todos los integrantes de las ferias nos incorporamos
los fines de semana a trabajos en la venta al detal. Esto ayuda a desdibujar la burocratizacion.
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profundizando una actitud multifuncional, se va
potenciando un proceso transformador.

Graficamente:

La organizacion que va emergiendo no se puede
catalogar ni de vertical ni de horizontal. Clasificarla
como horizontal seria condenarnos a una relacion

Cuadro N° 5

Compartendo
Hesponsa bilidades

Auetrud
1liofu neion al

Tres elementos interrelacionados
que potencian el proceso transformador

estatica, donde tenderian a florecer mecanismos
niveladores de iniciativas, buscando perpetuar un
igualitarismo impuesto. Terminariamos, asi,
constituyendo una organizacion tal vez tan rigida como
lade corte vertical.

Se trata, mas bien, de ir creando una
organizacion flexible en permanente movimiento, en
constante ebullicion, donde vamos progresivamente
desdibujando las estructuras de poder basadas en la
jerarquia, la particularizacion y laacumulacion.

Un proceso enriquecido por las creencias
ancestrales, donde estamos permanentemente
reinventando la organizacion, valorizando la
solidaridad, la cooperacion y la concepcion de la
organizacion como una familia extendida. Una
dindmica a la que aparentemente nos adaptamos con



mucha mayor facilidad aquéllos que no hemos tenido la
misma “oportunidad” de irnos acoplando a la cultura
dominante.

No se trata de un modelo con su respectiva “caja
de herramientas”, facil de replicar. Ya vimos muchas
organizaciones que han intentado trasladar nuestra
experiencia como si fuese un molde a copiar para luego
estrellarse con larealidad.

El compartir responsabilidades, la disciplina
colectiva y el emerger de una actitud multifuncional no
son comportamientos que se alcanzan mecanicamente
como si fuesen unas normas a cumplir. Més bien, su
aporte al proceso depende justamente de su creciente
autenticidad, de que sean conductas que vayan
emergiendo naturalmente como consecuencia de ese
proceso de transformacion personal, de una creciente
identidad.

Nos encontramos de nuevo ante el dilema del
huevo o la gallina, ante la necesaria complementaridad
y simultaneidad de nuestra transformacion personal y
organizacional, ante su intima interrelacion.

Evidentemente, estamos hablando de un proceso
fragil, lleno de tropiezos. Como dijimos al comienzo,
desarrollado en un ambiente hostil a su consolidacion y,
por lo tanto, facil de ser disociado o asimilado por la
cultura dominante.

Por lo tanto no existe seguridad de poder sostener
este procesoy continuar proyectandolo en el espacio y
el tiempo. Su sostenimiento y proyeccion dependeran
en gran parte de nuestra capacidad para seguir
profundizando nuestra transformacion personal vy
organizacional, para continuar construyendo nuestra
propiaidentidad.

emos visto que los procesos auto-
organizativos se nutren de la diversidad y se potencian
al ir profundizando tres dindmicas intimamente
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Reencontrindonos con nuestra
esencia

@)

relacionaggue se refuerzan mutuamente:
Una comunicacion permanente
d Unas relaciones de confianza
rd Una creciente identidad
Ewtérminos criollos se trata de ir “bailando pega'o”.
Graficamente:
La ausencia o escasez de cualquiera de estos
factores inmediatamente repercute en los otros. Por
ejemplo, se hace cuesta arriba construir relaciones de

Cuadro N° 6

CACION

Tres dinamicas interrelacionadas
que potencian la auto organizacién

confianza y profundizar la comunicacion en un grupo
humano donde no haya claridad de nuestra identidad
Como personas y/o como organizacion.

Quizas debido a esto -como vimos



(N°7)
PRESIONES EXTERNAS

Como hemos visto, nuestra transformacion personal y
organizacional esta condicionada por las creencias patriarcales
presentes tanto en lo mas intimo de nuestro ser como en el
mundo que nos rodea.

Recientemente, fuimos visitados por unos auditores
enviados por la Superintendencia Nacional de Cooperativas,
quienes insistian que debiamos llevar todos los controles
considerados esenciales en las empresas econdmicas
tradicionales. Lo absurdo de este planteamiento se evidencia
s6lo en comparar los resultados econdémicos del area de feria
con la precaria situacion econémica de la mayoria de los
supermercados de la regidon que si hacen esfuerzos por cehirse
alos sistemas administrativos generalmente aceptados.

Como le explicabamos a los funcionarios de Sunacoop
que enviaron a estos auditores, no se trata de negar las
bondades de algunas de las recomendaciones. Sin embargo, si
las aplicaramos al pie de la letra estariamos negando el mismo
proceso que ha sustentado la increible recuperacién
econdmica de Cecosesola.

Las presiones externas no provienen solamente del
sector oficial. Al estar inmersos en una cultura patriarcal de
cualquier sitio puede “saltar la liebre”, ya sea del propio circulo
familiar y de amigos, asi como de los proveedores, entes
financieros, o del mismo cooperativismo tradicional. En todo
caso, la reflexiébn colectiva de los mecanismos y las
consecuencias de cada una de las situaciones planteadas va
haciendo que estas presiones, lejos de ser obstaculizadoras
del proceso se conviertan en potenciadoras del mismo.

anteriormente- el reestablecer un proceso auto-
organizativo entre los seres humanos se hace ain mas
dificil que dar el paso de una agricultura basada en el
uso de agroquimicos a una agricultura organica. En el
caso de un huerto organico cada uno de sus
componentes ya sea el suelo, las plantas o los animales,
actuan dentro del marco de su propia razon de ser, de su
identidad. No existen variantes culturales.

En cambio, tratandose de un proceso
organizativo entre seres humanos se hace muy dificil
construir relaciones armoénicas de cooperacion cuando
hemos perdido nuestra identidad y nos hemos
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convertido en personas manipulables, por nuestra
ambicion individualista de acumular prestigio,
riquezas, conocimientos o poder, por estar inmersos en
relaciones de dependencia propias de nuestra cultura
patriarcal. En fin, por haber perdido el camino trazado
por nuestra esencia bioldgica fundamentada en el amor
y la cooperacion.

Ademas, vivimos en una cultura que al propiciar
en nosotros una visidn concreta y particularizante,
tiende a limitarnos a s6lo “ver” objetos o sujetos
inconexos, dificultando la posibilidad de “mirar” la
riqueza que encierran las interrelaciones, y de
“observar” la esencia implicita en la totalidad.
Atrapados dentro de los pardmetros de esta especie de
“tapa-ojos” cultural nos hacemos aun mas
manipulables, acentuandose la pérdida de nuestra razon
de ser y, por ende, de nuestra propia autonomia. Una
auténtica y profunda autonomia que se construye
justamente en la interrelacién con el otro y no en el
aislamiento personal o grupal. Una interrelacion que
nos nutre y nos fortalece propiciando nuestra
transformacion (ss).

En cuanto vamos perdiendo nuestra autonomia,
nuestra identidad, y, por ende nuestra razon de ser, se
van evidenciando comportamientos individualistas que
dificultan cualquier proceso auto organizativo.

Aqui haremos hincapié en tres expresiones de
estos comportamientos que emergen con mayor fuerza
en el ambito de la cultura patriarcal, al distorsionarse
ciertas maneras de relacionarse heredadas de las
culturas ancestrales.

En concreto, abordaremos:

#Las actitudes de aprovechamiento
individualista
#Laalcahueteria

(55) Evidentemente no nos referimos aqui a esa “autonomia” individualista que se manifiesta en el
encierro dentro de parcelas personales y organizacionales construyendo barreras que dificultan la
interrelacion. Una autonomia que se sustenta en la debilidad, la inseguridad y el miedo a encontrarse
con el otro.



#Lanivelacion

A MI QUE ME PONGAN DONDE HAY

El accionar como recolectores es un fendmeno
natural en el contexto de muchas culturas ancestrales.
Sin embargo , dentro del contexto de una cultura que
premia la acumulacion individual, este accionar puede
reforzar actitudes de aprovechamiento individualista
que irrespetan los derechos del otro. Un individualismo
que tiende a manifestarse en funcion exclusiva del
beneficio propio y/o del circulo intimo de allegados.
Este comportamiento es normalmente celebrado dentro
del ambiente latino americano. Se tilda como “viveza
criolla” y se justifica a través de refranes tales como “a
mi que no me den, sino que me pongan donde hay” o “el
que abuen arbol se arrima, buena sombra le cobija.”

Este impulso de aprovechamiento individual y/o
del circulo intimo, emerge facilmente a la menor
oportunidad, especialmente cuando nos encontramos
en una organizacion poco estructurada donde se intenta
desdibujar esa disciplina impuesta por la jerarquia.
Aquel que no aproveche una de estas oportunidades es
facilmente tildado de pendejo o de poco solidario con
sus allegados (s6).

EL QUE LE PEGA A SU FAMILIA SEARRUINA
Esa solidaridad que emerge de nuestra esencia
biologica y que hemos heredado de las culturas
ancestrales, también tiende a ser distorsionada dentro
del contexto individualista de nuestra cultura patriarcal.
Facilmente se puede convertir en un justificativo que
nos lleva a minimizar las fallas o los errores de
familiares o amigos. Lejos de representar una
solidaridad holistica basada en el amor al projimo y a la
vida, se va mas bien evidenciando como un simple

(56)Una manifestacion un tanto grotesca de esta actitud se evidencia en el saqueo espontaneo de
cualquier vehiculo que se voltea en una de nuestras carreteras. Accién que goza de amplia aceptacion
social.

89

mecanismo de “tapadera” o “alcahueteria” en beneficio
del grupo de allegados. El que no actue dentro de estos
lineamientos es facilmente tildado de mal amigo, de
poco solidario, y se le auguran muchas desgracias por su
comportamiento, tal como dice el refran “el que le pega
asu familia, se arruina”.

LA NIVELACION O LA IGUALDAD A JURO

De las culturas ancestrales hemos heredado un
sentido de igualdad basada en la solidaridad y en el
compartir, una igualdad que gravita en la equidad. Sin
embargo, dentro del contexto de una cultura patriarcal
que premia la acumulacion individual, esta busqueda de
equidad se podria distorsionar y manifestarse, mas bien,
como un mecanismo nivelador que propicia un
igualitarismo estatico, que coarta cualquier iniciativa
personal o grupal. Asi, el que toma iniciativas o asume
responsabilidades es facilmente tildado de “jala bolas”,
“chupa medias”, o en nuestro caso de “jefecito”. La
amenaza material o el chantaje afectivo son armas
frecuentemente utilizadas en este afan nivelador. En
otras ocasiones, los mecanismos son mas sutiles. En la
mayoria de los casos, la nivelacién opera como un
accionar inconsciente dificil de evidenciar.

A través de la nivelacion vamos congelando
nuestro desarrollo personal e imposibilitando un
proceso auto-organizativo que se basa justamente en la
diversidad.

Estas actitudes hacia el aprovechamiento
individualista, la alcahueteria y la nivelacion funcionan
en la practica en intima interrelacion y se refuerzan
mutuamente. Cuando dejamos que penetren nuestras
organizaciones tienden a propagarse como un tumor
canceroso hasta hacer metastasis. Se arraigan
progresivamente como comportamientos que se



manifiestan, entre otros, en privilegios encubiertos,
falta de iniciativa, desidia, trafico de influencias o
hechos de corrupcidon en sumas cruda expresion.
Visto graficamente:

Un grupo humano compuesto por personas cuyo
comportamiento gravite en actitudes individualistas

Cuadro N° 7

Tres actitudes interrelacionadas
que frenan el proceso

como las sefialadas, dificilmente podra profundizar un
proceso auto organizativo.

La sola aceptacion grupal de estas actitudes
como propias de “la naturaleza humana” o “de nuestra
cultura”, en vez de aportar ingredientes de diversidad a
la organizacién, potencia aun mas estos
comportamientos como agentes destructores del
proceso, propiciando mayor oportunismo, “tapadera” y
nivelacion. Una nivelacion que justamente impide que
florezca la diversidad de potencialidades de todos los
integrantes de un determinado grupo humano. Una
nivelacion que frena nuestro proceso de transformacion
personal y organizacional.

Por estas razones es importante que las actitudes
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arriba mencionadas  sean objeto de permanente
reflexion y andlisis en funcién de nuestra
transformacion personal y grupal. En la practica, cada
proceso auto organizativo va estableciendo sus criterios
para determinar cudndo estas actitudes se hacen
patoldgicas al sobrepasar nuestra capacidad de
transformarlasy cuando es pertinente tomar decisiones
colectivas en relacion a la continuidad dentro del grupo
de integrantes que persisten en su comportamiento.
Conocemos muchas experiencias de procesos auto
organizativos que se han paralizado totalmente o que se
encuentran en terapia intensiva al no tener la capacidad
colectiva para establecer los criterios para tomar las
decisiones pertinentes a su debido tiempo. Cuando la
mayoria de un grupo humano gravita en estas actitudes,
cuando el “tumor canceroso” ha hecho metéstasis, ya
existe poco que se pueda hacer desde el punto de vista
auto organizativo.

En estos casos se va perdiendo la diversidad que
emerge del proceso transformador y la transparencia en
las relaciones. No fluye con facilidad la comunicacion,
se esfuma la confianza y nos encontramos
desarraigados de nuestra razon de ser. Nos vamos
convirtiendo de nuevo en seres y organizaciones
manipulables sin autonomia propia. Florece Ila
necesidad imperiosa de la jerarquia, del organigrama,
de los manuales de procedimientos y los demads
controles burocraticos generalmente aceptados.

Enresumen:

Las creencias de nuestra cultura patriarcal
tienden a atrofiar nuestra capacidad de encontrarnos
con el otro en relaciones de confianza y de plena
comunion, construyendo, en la relacion, nuestra
autonomia, nuestra identidad. En nuestra cultura este
encuentro con el otro tiende a darse en el contexto de
relaciones utilitarias. Relaciones que van, a su vez,



reforzando y arraigando en nuestro ser la desconfianza
y laincomunicacion.

La auto organizacién se potencia al estar
acompafiada de un proceso transformador de
reencuentro con nuestra integridad, nuestra identidad,
nuestra autonomia, nuestro propdsito en la vida, en fin,
con nuestra esencia bioldgica basada en el amor y la
cooperacion. En el fondo se trata de un reencuentro con
el proceso evolutivo. Esto no se puede decretar. Mas
bien requiere que simultdneamente vayamos
profundizando la comunicacién, estrechando
relaciones de confianza y construyendo nuestra
identidad como personas y como organizacioén en el
analisis y la reflexion sobre las relaciones que van
emergiendo en el quehacer diario.

Evidentemente, no se trata de fomentar ese
sentimiento de identidad “con la empresa” que se
pregona en los textos de organizacion empresarial. Una
identidad artificial fabricada en laboratorio, una
identidad con un objeto externo a nuestro proceso
existencial.

Se trata de ir construyendo en las relaciones que
van emergiendo nuestra identidad personal, nuestra
razon de ser y por ende, nuestra autonomia en
progresiva sintonia con una identidad y autonomia
organizacional que simultdneamente, entre todos,
vamos construyendo en el mismo proceso
transformador. Un proceso que se va potenciando al ir
trascendiendo esa tendencia particularista -esa especie
de “tapa ojos” cultural- de ver solo objetos o sujetos
inconexos, dificultandose el captar u observar la
esencia presente en el mundo de las relaciones.

Asi vamos profundizando una transformacion
personal y organizacional que se manifiesta en cambios
en nuestros comportamientos. Cambios que incluyen
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una transformacion de esas actitudes individualistas
aqui mencionadas. Paulatinamente, va emergiendo una
solidaridad holistica basada en el amor, una equidad
que, en vez de nivelarnos hacia la mediocridad, propicia
nuestra diversidad estimulando el desarrollo de nuestras
capacidades asi como nuestra transformacion personal
y colectiva, una actitud oportuna, si se quiere de viveza
colectiva, cada vez madas globalizante que va
trascendiendo el individualismo personal y/o grupal.
Todo esto redunda, a su vez, en una creciente
transparencia en las relaciones, que fortalece la
confianza y potencia la fluidez de la comunicacion.
Estamos en el camino de la auto organizacion.

n los anos '70, el énfasis de nuestro
proceso formativo gravitaba en la eliminacion de las



{Hacia adonde vamos!?

@)

jerarquias&n el fin de potenciar un proceso
participativo transformador. En esos momentos no
vislumbrabamos en toda su dimension -quizas hoy en
dia tampoco- la profundidad de la transformacion
requerida para que una organizacion funcionase sin la
estructura jerarquica tradicional. Posiblemente, nos
encontrabamos tan inmersos en las estructuras de la
cultura patriarcal que se nos hacia muy dificil imaginar
la existencia de una organizacién -ni vertical ni
horizontal- en permanente movimiento y en la cual se
van compartiendo las responsabilidades, va surgiendo
naturalmente la multi-funcionalidad y emergiendo una
disciplina colectiva. Mas lejos estaba aun el
comprender e internalizar con todas sus implicaciones,
que nuestra transformacion requiere de ir trascendiendo
en nuestro propio ser la estructura logica patriarcal de la
particularizacion, la jerarquizacion y la acumulacion de
conocimientos, prestigio, riquezas o poder. Esa logica
que todavia estd presente en lo mas intimo de nuestro ser
y que dificulta ir encontrandonos con nuestra identidad
COMO personas y como organizacion.

En el pequeiio recuento de nuestro proceso
cooperativo desarrollado durante los ultimos 28 afios y
esbozado aqui, hemos visto cémo, “sin querer
queriendo”, frecuentemente nos manifestamos en el
quehacer  diario repitiendo el mismo accionar
patriarcal.

Hoy en dia, por intuicion, por prueba y error,
reflexionando sobre todo lo que nos va ocurriendo,
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quizds tenemos un poco mas de claridad sobre el
proceso que intentamos potenciar y por lo tanto, mas
claridad de que se trata de un camino que apenas
estamos comenzando a explorar. Un proceso lleno de
obstaculos pero que abre un inmenso abanico de
posibilidades, muchas de las cuales seguramente no
atinamos a vislumbrar. Posibilidades que iremos
encontrando a partir de lo que somos y vamos siendo.
En palabras del poeta Antonio Machado, “haciendo
camino al andar”.

Como deciamos al comienzo estamos ante el
umbral de un campo vasto y desconocido en la
busqueda de alternativas en las relaciones entre los
componentes de nuestro planeta que trasciende el
espacio de nuestras vidas, alternativas que echamos a
andar sin saber como iran evolucionando ni adonde van
a llegar, alternativas que no tienen fecha de
culminacion.

Seria ingenuo y muy dentro de los parametros
absolutistas de la cultura dominante, plantearnos que
nos encontramos ante LA SOLUCION de la
problematica mundial.

Sin embargo, lo poco andado nos muestra una
pequefia esperanza. La esperanza de que la armonia
planetaria podria verse reforzada por el progresivo
emerger de una sintesis cultural coherente con nuestra
esencia biologica y enriquecida por las creencias de
culturas ancestrales. Una sintesis cultural coherente con
el proceso evolutivo que vaya trascendiendo la lucha
por el poder.

Ademas, en un plazo menor, la esperanza de
poder contribuir a una mayor justicia social y por ende,
a una creciente armonia mundial con el surgimiento de
dindmicas organizacionales efectivas y en
concordancia con la idiosincrasia de aquellos que no



hemos tenido la misma “oportunidad” de acoplarnos al
proceso civilizatorio dominante.

Aunque nunca hemos tenido muy claro hacia
adonde vamos, cada vez tenemos mas seguridad de que
no estamos perdidos.

Barquisimeto, Venezuela, Enero/2002
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Anexo N° 1

LA ORGANIZACION COOPERATIVA TRADICIONAL

En los primeros afios del cooperativismo
moderno venezolano, las cooperativas se integraban
por tipo de actividad en una federacion nacional. Las
cooperativas de Ahorro y Crédito, las mas numerosas,
estaban integradas a la Federacion de Cooperativas de
Ahorro y Crédito de Venezuela, FECOACREVE.
También existian la federacién de cooperativas de
transporte, FECOTRAVE; de cooperativas de
vivienda, FECOVIVE y de cooperativas agricolas,
FENACOA. Estas federaciones nacionales estaban
afiliadas a la Confederacion Nacional de Cooperativas
de Venezuela, CONACOVEN, la cual tuvo corta
existencia.

A partir de 1968, con el nacimiento de
Cecosesola y de otras centrales cooperativas regionales
como organismos de integracion de todo tipo de
cooperativas, paulatinamente la Federacion de Ahorro y
Crédito, FECOACREVE se fue convirtiendo, en la
practica, en el organismo de integracion de las centrales
cooperativas y no de cooperativas individuales.

Desde 1976, la Central Cooperativa Nacional de
Venezuela, CECONAVE, reemplaz6 a Fecoacreve
como el organismo de integracion de las centrales
regionales. Esta estructura sigue vigente en la
actualidad pero sin la participacion de Cecosesola.

La organizacion cooperativa tradicional a la cual
perteneciamos en el afio 1974 la podriamos representar
graficamente asi:
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AnexoN°2

LA ORGANIZACION GLOBAL QUE VA EMERGIENDO EN EL OCCIDENTE DEL PAiS
(Una aproximacion grafica)

Unidades de Produccion

- . Comunitarias UPC (1)
Servicio Funerario Portuguesa, Barinas, Lara
CECOSESOLA

(Lara-Yaracuy-Trujillo-Barinas) Otras Ferias urbanas(l) (2)

Barquisimeto, Duaca, Barinas

Abastos
Comunitarios (1)
Urbanos-Barquisimeto
Tocuyo-Carora

Centros Cooperativos
de Sq ud
Barquisimeto

Ferias de
CECOSESOLA

Organizaciones de
Productores Agricolas (1)
Trujillo, Portuguesa,

Barinas, Lara Abastos
Comunitarios Rurales (1)

Trujillo, Portuguesa,

. La interrelacion entre todos se profundiza a
Barinas, Lara

través de:

El intercambio de bienes y servicios.
El intercambio en el trabajo.

Apoyo mutuo en cuanto a salud,
financiamiento y capacitacion.
Actividades educativas, deportivas y
culturales.

Instancias conjuntas de evaluacion y
proyeccion del trabajo.

Reflexiones colectivas.

(1) Constituidas por cooperativas de primer grado y
asociaciones civiles sin fines de lucro.

(2) Se denominan ferias cuando ademas de los viveres ofertan
verduras y hortalizas a un precio ponderado.

NN YRR
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Anexo N° 3

ALGUNOS DATOS DEL FONDO DE APOYO MUTUO
DE LA FERIA DEL CENTRO.

El fondo agrupa a 170 trabajadores y sus
familiares directos: padres e hijos menores de 18 afios.
Ademas segin decisiones colectivas, en casos
especiales se pueden incluir otros familiares.

Fuentes de ingresos:

# Aporte de 1.000,00 Bs. semanales por parte de
cada trabajador fijo.

# Aporte de 150,00 Bs. por dia trabajado de cada
trabajador-avance.

# El fondo se nutre también de los excedentes
producidos por actividades econdmicas tales
como: la venta de tizana, productos organicos,
empanadas, moras y fresas en la misma feria

Cobertura del Fondo:
# 75% del costo de consultas médicas.
# 80% del valor de la compra de medicamentos.
# 75% del costo de los exdmenes de laboratorio.
# T5% del costo de los lentes del trabajador.
Méximo un par de lentes por afio.
# T75% del costo de extracciones dentales.
En caso de accidentes de envergadura, intervenciones
quirurgicas o cualquier otro caso que amerite altos
desembolsos, la familia del afectado aporta una
cantidad segun sus posibilidades y la parte restante es
cubierta entre el fondo del grupo y el fondo integrado.
Durante los ultimos meses, los ingresos y los
egresos del fondo han rondado la cifra de los dos
millones de bolivares mensuales. Los gastos
administrativos son insignificantes.
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Contamos con una reserva de unos veintidos
millones de bolivares para enfrentar contingencias. Sin
embargo, nuestra principal reserva no se encuentra en el
capital disponible sino en esa fuerza solidaria que
emerge ante las situaciones especiales. Confiamos en
nuestra capacidad para conseguir soluciones ante
cualquier problematica de enfermedad o accidente que
se pueda presentar.



AnexoN°4

CONCRETANDO RESPONSABILIDADES

Cuando ocurre cualquier hecho que evidencia
negligencia o simple descuido personal o colectivo,
deja de ser un hecho meramente administrativo. A
través de la reflexion colectiva, lo convertimos
rapidamente en un hecho formativo y entre todos vamos
determinando, por consenso, los grados de
responsabilidad. Algunos ejemplos:

# Cuando se pierde algun activo, generalmente la
reposicion del valor del mismo es asumido por
los participantes, segun el grado de
responsabilidad.

# Veamos un ejemplo. Hace aproximadamente
cinco anos, hubo un atraco en el area de ventas al
mayor a las bodegas. El monto del atraco
sobrepasé en unos tres millones de bolivares(s7)
el monto cubierto por la poliza del seguro. En
reuniones celebradas en las diferentes ferias, se
llegd a la conclusion de que el monto robado
pudo haber sido mucho menor si los compafieros
de esa area de trabajo hubiesen depositado el
dinero en caja fuerte, a medida que lo iban
recibiendo. Habia negligencia en el
cumplimiento de una norma de trabajo acordada
entre todos. Las reflexiones -que duraron unos
dos meses en las diferentes ferias- culminaron
con una decision consensual: el monto no
cubierto por el seguro debia ser asumido por
todos los participantes en el quehacer diario de
las ferias como consecuencia de nuestra
responsabilidad en la vigilancia colectiva. Sin
embargo, el monto mayor a reintegrar fue
asignado en parte iguales a los compafieros que

(57) Unos 8 millones de bolivares a valor de hoy..
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trabajaban directamente en el area que fue objeto
del atraco.

# Enenero del afio 2001 realizamos la convivencia
anual donde -a partir de los criterios acordados y
las proyecciones econdmicas del ejercicio-
decidimos por consenso las mejoras en nuestros
ingresos personales. Sin embargo, ese afio
pospusimos el disfrute del aumento hasta que
nos responsabilizaramos en cada feria o area de
trabajo por los faltantes en las ventas semanales
de viveres que sobrepasaban el 1%.

Recordemos que en los supermercados se
considera como muy razonable si el faltante se ubica por
debajo del 5% del total de las ventas. Sin embargo, en
nuestro caso consideramos que ejerciendo una
vigilancia colectiva responsable, este faltante no debe
pasar del 1%. De hecho, existe un acuerdo entre
nosotros desde hace muchos afios segun el cual la
diferencia que sobrepase el 1% debe ser cancelada por
los participantes del area por ser todos responsables de
vigilar nuestra propia ejecucion. En este caso en
particular, todas las ferias acusaban faltantes de este
tipo y no se habian tomado las decisiones pertinentes
para su recuperacion. En junio del mismo afio, nos
hicimos los ajustes en los ingresos personales solo
después de que en cada feria nos habiamos
responsabilizado por los respectivos faltantes. Se
trataba de unos 18 millones de bolivares que fueron
reintegrados totalmente y en su mayor parte antes de la
fecha del cierre del ejercicio econdmico (30 de junio de
2001). El dinero se recaudoé por medio de aportes
personales y a través de actividades econdmicas
organizadas entre todos.

Esta actitud colectiva de compartir
responsabilidades multifuncionales se fue arraigando



con fuerza en nuestra cultura organizacional a medida
que enfrentdbamos la crisis econdémica generada por el
Servicio Cooperativo de Transporte. Nunca, aun en los
momentos mas algidos de esta crisis, se les dejo la
responsabilidad de los mismos a unos “directivos”. Al
contrario, un grupo creciente de personas, sin
separaciones de cargos y/o funciones, nos “echamos el
supuesto muerto” al lomo hasta lograr la salud de la cual
goza hoy en dia Cecosesola al recuperar unas pérdidas a
valor de hoy del orden de los seis mil millones de
bolivares.
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